RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/4238/2022/I

SUJETO OBLIGADO: INSTITUTO TECNOLOGICO
SUPERIOR DE ACAYUCAN

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: ISMAEL DE
LOS SANTOS Y RODRIGUEZ

Xalapa-Enriquez, Veracruz, a veintisiete de octubre del afio dos mil veintidos.

RESOLUCION que modifica la respuesta del Instituto Tecnoldgico Superior de
Acayucan, otorgada a la solicitud de informacion presentada en la Plataforma Nacional
de Transparencia e identificada con el folio nimero 301148822000011, debido a que no
garantizé el derecho de acceso del solicitante, por lo que el sujeto obligado debera
proceder de conformidad con lo establecido en el apartado de efectos de esta

resolucion.
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ANTECEDENTES

1. solicitud de acceso a la informacién publica. El dieciséis de agosto del afio dos mil
veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacion al Instituto Tecnolégico Superior de Acayucan, en

la que requirié:

“Nominay comprobante CFDI de todos los trabajadores basey confianza de enero ajulio
2022

CV de maestros y administrativos asi como su contrato laboral

Titulo y cedula profesional de los docentes

estatutos del sindicato y nombre de sus agremiados
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Total de alumnado, indice de alumnos reprobados, monto que se recaudo por concepto
de preinscripciones e inscripciones del ciclo escolar 2020,2021 y 2022, monto recaudado

por concepto de pago de paquetes de titulacién.”
(sic)

2. Respuesta del Sujeto Obligado. El treinta de agosto del afio que transcurre, el ente
obligado otorgé respuesta a la solicitud.

3. Interposicioén del recurso de revision. El catorce de septiembre del afio en curso, la
parte recurrente promovié recurso de revision via Plataforma Nacional de
Transparencia, en contra de la respuesta otorgada por el sujeto obligado a su solicitud
de informacion.

4. Turno del recurso de revision. Por acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno correspondié conocer a
la Ponencia I, de conformidad con el articulo 87, fraccion XVIIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz.

5. Admision del recurso. El veintitrés de septiembre de esta anualidad, se admitié el
recurso de revision y se dejaron las constancias que integraron el expediente a
disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo
que a su derecho conviniera.

6. Comparecencia de las partes. En actuaciones del expediente en estudio, se
desprende que el sujeto obligado y la persona recurrente omitieron comparecer al
presente recurso de revision.

7. Ampliacion del plazo para resolver. El once de octubre del afio que transcurre, el
Pleno del Instituto acord6 la ampliacion del plazo para presentar el proyecto y emitir la
resolucién del presente recurso de revision

8. Cierre de instruccion. El veinticinco de octubre del afio dos en curso se declard
cerrada la instruccioén.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y
cuarto, apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
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Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion 1V,
apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77,
80, fraccion 11, 89, 90, fraccidn XIlI, 192,215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, porque se impugna la
falta de respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o
sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal
invocado. Por lo que, al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer del Instituto
Tecnolégico Superior de Acayucan, informacion en cuanto a la Noémina y comprobante
CFDI de todos los trabajadores de base y confianza de enero a julio 2022, CV de maestros
y administrativos, contrato laboral, Titulo y Cedula profesional de los docentes, estatuto
del sindicato y nombre de sus agremiados, total del alumnado, indice de alumnos
reprobados, monto que se recaudo por concepto de preinscripciones e inscripciones del
ciclo escolar 2020, 2021y 2022, monto recaudado por concepto de pago de paquetes de

titulacion.

= Pplanteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacion a través del Sistema
de comunicacién de los sujetos obligados, en treinta de agosto del ano que transcurre,
tal y como se observa en actuaciones el oficio SA./ITSA/354/2022, de fecha veintinueve
de agosto de la presente anualidad, al que acompaho el similar R.H./ITSA/061/2022,
suscrito por el jefe del Departamento de Recursos Humanos del Instituto Tecnolégico

Superior de Acayucan, en el que preciso:
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documento publico expedido
por personal del servicio publico en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en

contrario.

La parte recurrente, se inconformé en contra de la respuesta a la solicitud de
acceso en los siguientes términos:

“El recurso de revisién es porque no dio respuesta a mi solicitud, solo remite a enlaces los
cuales no dan informacion alguna, por lo cual solicito la entrega de la informacion

solicitada:
Nomina y comprobante CFDI de todos los trabajadores base y confianza de enero a julio

2022
CV de maestros y administrativos asi como su contrato laboral

Titulo y cedula profesional de los docentes

estatutos del sindicato y nombre de sus agremiados

Total de alumnado, indice de alumnos reprobados, monto que se recaudo por concepto
de preinscripciones e inscripciones del ciclo escolar 2020,2021 y 2022, monto recaudado

por concepto de pago de paquetes de titulacion.”
(sic)

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantiz6 el derecho de acceso a la informacion del particular, en razén del agravio

presado.
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» Estudio de los agravios.

De las constancias que obran en autos se advierte que el motivo de inconformidad
indicado por la parte recurrente es fundado acorde a las razones que a continuacion se

indican.

Lo peticionado por el particular constituye informacion publica y se encuentra
vinculado con obligaciones de transparencia en términos de lo dispuesto en los articulos
3, fracciones VII, XVI, XVIIl; 4, 5, 9, fraccién VIl y 15 fracciones VIII, XVI, XVII de la Ley 875
de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, el ultimo articulo en cita sefiala:

Ley 875 de Transparencia del Estado

Articulo 15. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la informacion
publica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional,
al inicio de cada afo o dentro de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna
modificacion, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicion de cualquier interesado,
conforme a lo siguiente:

VIIl. La remuneracion bruta y neta de todos los servidores publicos de base o de confianza,
de todas las percepciones, incluyendo sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas,
comisiones, dietas, bonos, estimulos, ingresos y sistemas de compensacion bruta y sus
deducciones e importe neto, sefialando la periodicidad de dicha remuneracién. En las
prestaciones estaréan comprendidas, en su caso, seguros, prima vacacional, aguinaldo,
ayuda para despensa o similares, vacaciones, apoyo a celular, gastos de representacion,
apoyo por uso de vehiculo propio, bonos o gratificaciones extraordinarias y las demas que,
por conceptos similares, reciban los servidores publicos del sujeto obligado;

XVI. Las condiciones generales de trabajo, contratos o convenios que regulen las relaciones
laborales del personal de base o de confianza, asi como los recursos publicos econdmicos,
en especie o donativos, que sean entregados a los sindicatos y ejerzan como recursos
publicos;

XVII. La informacion curricular, desde el nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta
eltitular del sujeto obligado, asi como, en su caso, las sanciones administrativas de que haya
sido objeto; si en tal informacién se incluyen estudios diversos a los requeridos para ocupar
el cargo, el sujeto obligado debera contar con el soporte documental respectivo;

Asitambién, es informacion que generay posee el sujeto obligado, de acuerdo a
las atribuciones que le son conferidas en el Manual General de Organizacion, en el que
sefiala que, el Subdirector Administrativo, es responsable de dirigir la administracidn
de los recursos humanos, financieros, materiales, de servicios generales y de
tecnologias de la informacién asignados al Instituto. Asi como para el cumplimiento de
sus funciones, estaran bajo su direccion, los jefes de los departamentos de: Recursos
Humanos, Recursos Financieros, y Tecnologias de la Informacion.
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Por lo que del estudio de las actuaciones que integran el expediente se advierte
que el Titular de la Unidad de Transparencia no acredité el haber realizado una
busqueda exhaustiva en las areas que, por norma, pudieran generar y/o resguardar la
informacién requerida, incumpliendo asi con lo dispuesto en los numerales 132 y 134,
fracciones I, Il y VII, de la Ley 875 de Transparencia, mismos que sefialan:

.;rticulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos obligados,

encargadas de la recepcién de las peticiones de informacion y de su tramite, conforme a esta Ley. En cada
sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

1. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la informacion
publica;

Il. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos de esta Ley;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion piblica requerida;

De la respuesta proporcionada a la solicitud de informacion, la parte recurrente,
se agravio en el sentido de que no dio respuesta a su solicitud, solo lo remite a enlaces
los cuales no dan informacién alguna, por lo cual solicito la entrega de la informacion
peticionada, por lo que teniendo en cuenta en todo momento de lo que se agravia el
particular, se procede al anélisis de las constancias que integran el presente
expediente, de la cuales como bien se advierte de que efectivamente el sujeto obligado
respondio en cuanto a la némina. Curriculum vitae de maestros y administrativos, asi
como contrato laboral, titulo y cédula profesional de los docentes, manifestando que
la informacién requerida se encuentra en el articulo 15 fracciones VIll, XV, XVII, y
articulo 20 fraccion Ill de la Ley 875 de Transparencia, en la Plataforma Nacional de
Transparencia, proporcionando el los enlaces de la Plataforma Nacional de
Transparencia: https:Hconsultapublicamx.plataformadetrensaparencia.org.mxlvut-

web/feces/view/
consultaPublica.xhtml#inicio enlace de registro nacional de profesionista

https:licedulaprofesional.sep.gob.mxlcedula/presidencialindexAvanzada.action por
lo que tomando en cuenta la respuesta, la comisionada ponente realizé una
diligencia al vinculo antes referido, link en el que se visualiza la plataforma
Nacional de Transparencia, tal y como se pude ver en las siguientes capturas

de pantalla
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Con lo anterior se advierte que la encargada de la subdireccion administrativa, dio
respuesta, por lo que en el caso en particular es la encargada de la recepcion de las
peticiones de informacion y de su tramite, conforme a la Ley de la materia, lo que en el
presente asunto no justifica que haya realizado los tramites internos a los
departamentos correspondientes, motivo por el cual incumplio con lo establecido en los
numerales 132 y 134, fracciones Il y VI, de la Ley 875 del Estado, mismos que sefialan:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de
Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacidn publica;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida;

Observando ademas lo sostenido en el criterio nimero 8/2015* de este Instituto,
cuyo rubro y texto son los siguientes:

Criterio 08/2015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de
realizar los trdmites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, es menester acompafar a la respuesta la
documentacion expedida por el area o dreas competentes para ello.

Por lo que en este contexto el sujeto obligado, no proporcioné la ruta a seguir lo
cual resulta contrario al principio de expeditez, ya que por si mismo la sola revisién de
toda la informacion hace nugatorio dicho principio, aunado a que también atenta contra

' Consultable en el vinculo: http:/fivai.org.mx/XX11/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf.
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la obligacién que tienen los sujetos obligados de orientar a los peticionarios en su
blisqueda y localizacién, de ahi que se deba sefialar la fuente exacta, el lugary la forma
en que se puede consultar, reproducir u obtener la informacion peticionada, en el
presente caso, como es_ndminay comprobante CFDI de todos los trabajadores de base
y confianza de enero a julio 2022, curriculum vitae de maestros y administrativos asi
como su contrato laboral, titulo y cédula profesional de los docentes, total de alumnos
reprobados en los ciclos escolares 2020, 2021 y 2022, por lo que tomando en cuenta tal
circunstancia se advierte de actuaciones que el ente obligado haya realizado las
gestiones en los departamentos correspondientes, asi como sefialar la ruta para accesar
a la informacién peticionada, ello a efecto de facilitar al recurrente la localizacion de la
informacién requerida, sirviendo de apoyo a lo anterior, el criterio 5/2016 emitido por
este Organo Garante, que a continuacion se cita:

Criterio 5/2016

OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA DEBEN PUBLICARSE DE TAL FORMA QUE SE FACILITE SU USO Y
COMPRENSION, DEBIENDOSE SENALAR LA FUENTE Y LOCALIZACION EXACTA. POR TANTO, NO BASTA
QUE LOS ENTES OBLIGADOS REMITAN A SU PAGINA O UNA DIRECCION ELECTRONICA. De conformidad
con los articulos 8y 9 de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, la informacion publica a que se refiere dicho numeral, debe publicarse de
tal forma que facilite su uso y comprensién por las personas y permita asegurar su calidad, veracidad,
oportunidad y confiabilidad, para lo cual, los sujetos obligados deberan atender las recomendaciones que
al respecto expida el Instituto. Por tanto, la obligacion de los sujetos obligados de publicar y transparentar
su actuar, no debe limitarse a sefialar a los recurrentes que la informacion peticionada se encuentra en una
direccion electrénica, sin verificar que efectivamente asi sea, pues el propésito principal de la Ley de la
materia, es la rendicién de cuentas a la sociedad, lo cual sdlo puede darse, proveyendo todo lo necesario
para que toda persona pueda tener acceso ala informacién solicitada; puesto que se ha reconocido que “El
desarrollo de sitios web accesibles esta directamente asociado con el gjercicio del derecho de acceso a la
informacién, el cual se veria restringido si la informacién no se encuentra a disposicién de la poblacién a
través de medios de facil manejo”. De ahi que, no debe tenerse por cumplido el derecho de acceso cuando
la responsable lo remite a su portal de transparencia o la totalidad de la informacion con la que se cuenta,
mucho menos cuando no se cuente con un buscador tematico que facilite su busqueda, tal y como lo
dispone la ley de la materia; lo cual resulta contrario al principio de expeditez, ya que por si mismo la sola
revisién de toda la informacién hace nugatorio diche principio; aunado a que también atenta contra la
obligacién que tienen los sujetos obligados de orientar a los peticionarios en su blisqueday localizacion, de
ahi que se deba sefialar la fuente exacta, el lugary la forma en que se puede consultar, reproducir u obtener

lainformacién peticionada.

Por lo que, el sujeto obligado no al no precisar la ruta a seguir para tener acceso a
la informacién solicitada en el sitio web antes referido, se ve el particular restringido a
la informacion, ademas de que el sujeto obligado no justifica haber realizado la
blUsqueda exhaustiva en las areas respectivas que pudieran tener la informacidn
peticionada, ya que no acompainio la correspondencia interna con la que acreditare
haber solicitado la informacion, y por lo consiguiente las respuestas otorgadas por las
areas correspondientes, como elementos de conviccién que asi lo confirmen, como lo
establecen los articulos 132 y 134 fracciones II, lll y VII, de la Ley 875 de Transparenciay
Acceso a la Informacién Plblica para el Estado, asi como el articulo 131 de la Ley General
la materia, disponen que las Unidades de Transparencia, como instancias
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administrativas deben garantizar que las solicitudes se turnen a todas las areas
competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de acuerdo con sus
facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una bisqueda
exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Por otra parte cabe precisar que por cuanto hace a la informacién del monto
recaudado por concepto de preinscripciones e inscripciones de alumnos en los
ciclos 2020, 2021 y 2022, asi como el de concepto de pago de paquetes de titulacion,
el sujeto obligado sefalo que no es procedente ordenar otorgue dicha informacién, ya
que como de acuerdo al decreto publicado el lunes veintisiete de marzo del afio dos mil
diecisiete, en el niUmero extraordinario 122 de la Gaceta Oficial del Estado, en su articulo
segundo se ordeno que: “Los fondos de los Organismos Publicos Descentralizados,

incluidos los que se ingresen con base en lo dispuesto por el articulo 230 inciso ¢) del Cédigo
Financiero para el Estado de Veracruz, de Ignacio de la Llave, seran manejados y
registrados permanentemente por la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Estado”;
aduciendo que no tiene competencia para proporcionar en este punto solicitado sin
embargo, tomando en cuenta lo solicitado por el particular, corresponde a informacion
pUblica de acuerdo alatabla de aplicabilidad de las obligaciones comunes de los sujetos
obligados Articulo 70 fraccion IV de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, establece que los indicadores que permitan rendir cuenta de sus
objetivosyresultados, de acuerdo al reporte trimestral, esto al concluir que si bien dicho
sujeto obligado no realizé el cobro directamente, ya que el mismo se realiza a través de
la Oficina de Hacienda del Estado de la Secretaria de Finanzas del Estado de Veracruz,
ellode acuerdo al Codigo Financiero para el Estado de Veracruz, lo cierto es que el sujeto
obligado no es ajeno a la informacién solicitada por el particular, tomando en cuenta
que dicho Instituto Tecnoldgico administra y lleva el control del registro total de
alumnos, por lo que se puede suponer que asi mismo cuenta con la informacion
referente ala preinscripcion e inscripcion de los ciclos escolares 2020, 2021 y 2022,
asi como el control de titulacién, es por ello que el sujeto obligado al tener en sus
sistemas electrénicos el registro de los aspirantes como alumnos al realizar el pago de
preinscripcion, asi como los alumnos inscritos, y el pago de paquete de titulacion,
tomando en cuenta que es requisito indispensable para pertenecer a dicho plantel debe
exhibir el arancel de pago del aspirante al ingreso a dicho plantel, estudiante, o el pago
del paquete por el concepto de titulacion, por lo que al ser asi las cosas, no le es ajena la
informacion peticionada, tomando en cuenta que conforme a los registros estadisticos
cuenta con la informacion peticionada, o en su caso mediante la revision de los recibos,
aranceles o formatos, que el alumno entrego a dicho Instituto por los conceptos
referidos, y que debe tener en sus archivos.

Porlo que en esta tesitura lo procedente es que entregue lainformacion peticionad
via electrénica, ya que es informacién de transparencia, el sujeto obligado incumpli6 con
los principios de congruencia y exhaustividad que esta obligado a observar, lo que se
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traduce en la relacién légica que debe existir entre la pregunta y la respuesta, asi como
el pronunciamiento sobre cada uno de los puntos requeridos, siendo aplicable el criterio
02/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales que textualmente dice:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la informacién.
De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacién
supletoria a la Ley Federal de Transparenciay Acceso a la Informacién Piblica, en términos de su articulo
7; todo acto administrativo debe cumplir con los principics de congruencia y exhaustividad. Para el
efectivo ejercicio del derecho de acceso ala informacidn, la congruencia implica que exista concordancia

entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado;
mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién logica con lo solicitado y
atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacién.

Continuando con el analisis del agravio hecho valer, cabe precisar que en cuanto a
los estatutos del sindicato y nombre de sus agremiados, es infundado, tomando en
cuenta que no es dable ordenar al sujeto obligado proceda a otorgar dicha informacion,
tomando en cuenta que tal informacién corresponde al sindicato del Instituto
Tecnolégico Superior de Acayucan, conforme al numeral 25 de la Ley 875 de
Transparencia, ya que de acuerdo al padrén de sujetos obligados en materia de
informacion publica, no se encuentra en la lista como sujeto obligado sindicato
correspondiente a dicho sujeto obligado.

Respecto a la némina y comprobante CFDIS, desde el afio dos mil catorce los
patrones tienen la obligacién de expediry entregar a sus trabajadores los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI) que acreditan la remuneracion econdémica que
perciben por el empleo, cargo o comision que desempefien, ello de conformidad con lo
ordenado en los articulos 132 fracciones, VIl y VIl y 804 fracciones, Il y IV, de la Ley
Federal del Trabajo; 29, parrafos primero y segundo, fraccion IV'y pendltimo parrafo del
Codigo Fiscal de la Federacién y 39 de su Reglamento, en relacion con el 99 fraccion lll,
de la Ley del Impuesto sobre la Renta, y las reglas de los Comprobantes Fiscales Digitales
por Internet o Factura Electrénica de la Resolucién Miscelanea Fiscal vigente, siendo una
infraccién el no expedir, entregar o poner a disposicion de los trabajadores del ente
obligado, los comprobantes fiscales (CFDI) o expedirlos sin que cumplan los requisitos
correspondientes, como asi lo establecen los articulos 81, fraccién X, 83y 108 del Codigo

Fiscal referido.

Si bien lo anterior justifica la obligatoriedad de generar los CFDIs en modalidad
electrénica para ser entregados al trabajador, ello no implica que, por norma, se emitan
de manera automatica las versiones publicas de los documentos, pues para ello -y ante
una solicitud de informacion- se debe actuar conforme a lo establecido en los numerales
55,58, 59, 60, 63,65, 72y 149 de la Ley 875 de Transparencia, es decir, el sujeto obligado,
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a través del area competente, debe identificar y clasificar la informacion que reviste la
naturaleza de confidencial, como lo es el Registro Federal de Contribuyentes, Clave
Unica de Registro de Poblacion, Nimero de Seguridad Social, Codigo QR, deducciones
por conceptos de pensidn alimenticia, préstamos, afiliacién sindical, entre otros.

Posteriormente el Comité de Transparencia debera analizar la clasificacion y
determinar si ésta sera confirmada, modificada o revocada. De ser avalado el proceso se
autorizan y elaboran las versiones puUblicas correspondientes.

La normatividad en cita sefala:

Ley de Transparencia y Acceso ala Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave

Articulo 55. La clasificacién es el proceso mediante el cual el sujeto obligado determina que
la informacién en su poder actualiza alguno de los supuestos de reserva o confidencialidad,
de conformidad con lo dispuesto en la Ley General y en la presente Ley.

Los supuestos de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberan ser acordes con
las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y, en ningln caso, podran
contravenirla.

Los titulares de las areas de los sujetos obligados seran los responsables de clasificar la
informacioén, de conformidad con lo dispuesto en la Ley General y en esta Ley.

No se podran emitir acuerdos de caracter general en los que se pretenda clasificar
documentos.

Articulo 58. En los casos en que se niegue el acceso a la informacion, por actualizarse alguno
de los supuestos de clasificacién, el Comité deberd confirmar, modificar o revocar la
decision.

Para motivar la clasificacion de la informacion y la ampliacion del plazo de reserva, se
deberan sefalar las razones, motivos o circunstancias especiales que llevaron al sujeto
obligado a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal
invocada como fundamento. Ademas, el sujeto obligado debera, en todo momento, aplicar
una prueba de dafio.

Tratandose de aquella informacién que actualice los supuestos de clasificacion, debera
sefalarse el plazo al que estara sujeto la reserva.

Articulo 59. Los sujetos obligados deberan aplicar, de manera restrictiva y limitada, las
excepciones al derecho de acceso a la informacion previstas en el presente Capitulo y
deberan acreditar su procedencia.

La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la informacion, por
actualizarse cualquiera de los supuestos de reserva previstos, corresponderd a los sujetos
obligados.

Articulo 60. La clasificacidn de la informacion se llevara a cabo en el momento en que:
I. Se reciba una solicitud de acceso a la informacion;

Articulo 63. Los lineamientos generales que emita el Sistema Nacional, en materia de
clasificacion de la informacion reservada y confidencial y para la elaboracion de versiones
publicas, seran de observancia obligatoria para los sujetos obligados.

Articulo 65. Cuando un documento contenga partes o secciones reservadas o confidenciales,
los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de informacion, deberan
elaborarunaversion publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando
su contenido de manera genérica y fundando y motivando su clasificacion.

I2
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Articulo 72. Se considera informacion confidencial la que contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable.

La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y sélo podran tener
acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores ptblicos

facultados para ello.
Se considera como informacion confidencial: los secretos bancario, fiduciario, industrial,

comercial, fiscal, bursatil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de
derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos

publicos.
Asimismo, sera informacién confidencial aquella que presenten los particulares a los sujetos
obligados, siempre que tengan el derecho a ello, de conformidad con lo dispuesto por las

leyes o los tratados internacionales.

Articulo 149. En caso de que los sujetos obligados consideren que los documentos o la

informacion

debe ser clasificada, se sujetaran a lo siguiente:

El 4drea deberad remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y motive la
clasificacién al Comité, mismo que debera resolver para:

I. Confirmar la clasificacion;

Il. Modificar la clasificacién y otorgar total o parcialmente el acceso a la informacion; y

IIl. Revocar la clasificacion y conceder el acceso a la informacién.

El Comité podra tener acceso a la informacion que esté en poder del area correspondiente,

de la cual se haya solicitado su clasificacién.
La resolucién del Comité sera notificada al interesado en el plazo de respuesta a la solicitud

que establece el articulo 145 de la presente Ley.

No se debe perder de vista que los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet se
emiten en formato electrénico, por ello, este Instituto ha determinado en reiteradas
ocasiones que la elaboracidn de las versiones publicas de estos documentos no implican
reproducir de manera fisica los Comprobantes ni realizar un gasto adicional pues los
sujetos obligados pueden hacer uso de herramientas tecnolégicas, de ahi que se haya
determinado la gratuidad en la entrega de esa informacion.

El anterior razonamiento dio origen al criterio 7/2015 emitido por este érgano
garante, bajo el rubro “RECIBO DE NOMINA. PROCEDE SU ENTREGA EN MODALIDAD

ELECTRONICA” 2.

En concordancia con lo anterior, el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales al resolver el Recurso de Inconformidad
RIA/164/21 el treinta de junio de dos mil veintiuno, y en cuya solicitud de origen se
requirieron recibos de néminay el sujeto obligado puso a disposicion la informacion de
forma fisica y previo pago, analizé que de acuerdo al Capitulo 2.7 de la Misceldnea Fiscal
para 2021, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el veintinueve de diciembre de
dos mil veinte, cuando se expidan y reciban Comprobantes Fiscales Digitales por
Internet, éstos deberan ser almacenados en medios magnéticos, dpticos o de cualquier
otra tecnologia, en su formato XML. Por ello se concluyé que en el supuesto de que se

-~
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trate de una Dependencia, dichos comprobantes constituyen informacion publica ya que
implican el ejercicio de recursos publicos, ademas de que se almacenan en formato
digital.

Debera tomar en cuenta el sujeto obligado al emitir la respuesta en el caso que nos
ocupa que, el ente publico esta en aptitud de proporcionar al recurrente parte de la
informacién solicitada de manera electrénica, ello en virtud de que es evidente que en
ese formato la genera por ser obligacion de transparencia prevista en el articulo 15
fracciones VIII, XVI, y XVII, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sirve de criterio orientador el
Criterio 1/2013 emitido por el este 6rgano garante, cuyo rubro y texto son:

MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION. PROCEDE REMITIRLA ViA ELECTRONICA,
TRATANDOSE DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULO 8.1 DE LA
LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ
DE IGNACIO DE LA LLAVE. La entrega de la informacién via electronica o via Infomex-sin costo, sélo
es un medio de orientacién para que el Sujeto Obligado conozca cual es la via o modalidad de entrega
que selecciona el solicitante para que se haga llegar la informacion, pero en manera alguna implica
que ese sea el medio 0 modalidad en el cual el sujeto obligado genera y conserva la informacién, o la
via por la cual la deben proporcionar, ya que éstos Unicamente tienen la obligacidon de remitir la
informacién en la via electrénica tratdndose de obligaciones de transparencia, es decir, la informacién
contenida en el articulo 8.1, fracciones | a la XLIV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo anterior es asi porque, tratandose de
obligaciones de transparencia, los sujetos obligados tienen el deber de generarla en version
electronica, lo que permite su envid a través de la plataforma tecnolégica Infomex-Veracruz y/o correo
electrénico.

Asi como también cabe sefialar que en cuanto al Titulo y Cédula profesional de los
docentes, se precisa que el sujeto obligado, debe tomar en consideracién que, este
Instituto ha establecido que existe deber de los sujetos obligados de proporcionar el
respaldo documental del titulo y/o cédula profesional y/o informacion académica
siempre y cuando se ubique en alguno de los siguientes supuestos:

1) cuando se trate de un requisito establecido en las leyes, manuales o normatividad interna
para ocupar el cargo;

2) cuando se advierta del curriculum que debe publicarse de los servidores publicos cuyos
cargos sean de jefatura de departamento o superior; y/o;

3) cuando ellos mismos se ostenten o sefialen haberlo cursado, en documentos oficiales o
en la pagina oficial del sujeto obligado.

Lo anterior atendiendo al criterio que este Instituto sostuvo al resolver el diverso
recurso IVAI-REV/2180/2017/1, en sesién de catorce de febrero de dos mil dieciocho.

Razonamiento que, también, es acorde con lo establecido en el criterio
orientador 182015, emitido por este Instituto de rubro y texto siguientes:

14
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Criterio 18/2015
REGIDORES. SI EN EL PORTAL DE INTERNET DEL SUJETO OBLIGADO SE OSTENTA UN
GRADO MAXIMO DE ESTUDIOS, AUN CUANDO NO CONSTITUYE REQUISITO DE
ELEGIBILIDAD DEBE ACREDITARSE. Si bien es cierto, atento a lo previsto en los articulos 69
de la Constitucidon Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y 20 de la Ley
Orgénica del Municipio Libre, para ser regidor no es requisito tener grado profesional,
también es verdad que al estar publicado en el portal de Internet del sujeto obligado que su
nivel de escolaridad es el de licenciatura o su equivalente, se infiere su existencia. Por tanto,
aun cuando en principio no se tendria la obligacién de contar con la documentacién citada
al no ser requisito para ocupar el cargo, toda vez que es en la propia pagina del sujeto
obligado donde se ostenta ese grado de escolaridad, debe contarse con ella en los
expedientes del personal y, en consecuencia, debera proporcionarse a quien la solicite, al
constituir informacién publica de conformidad con lo dispuesto en los articulos 3, parrafo 1,
fraccion IX y 4, parrafo 1 de la ley de la materia, y atendiendo a los principios de maxima
publicidad y disponibilidad de la informacién en posesién de los sujetos obligados.

Por otra parte el revisionista no refiere en su ocurso de peticion la TEMPORALIDAD
DE LA INFORMACION SOLICITADA, en cuanto a los curriculum vitae de maestrosy
administrativos, contrato laboral, titulo y cédula profesional de los docentes, por lo que
tomando en cuenta tal circunstancia, lo procedente es que de acuerdo al criterio de este
Organo garante, lo procedente que el sujeto obligado, proporcione la informacién
conforme al escrito de peticién en fecha dieciséis de agosto del afio dos mil veintidds, lo
que se encuentra sustentado en el criterio 1/2010 de la Suprema Corte de Justiciadela
Nacién, mismo que se cita a continuacion:

SOLICITUD DE ACCESO A LAINFORMACION. SUOTORGAMIENTO ES RESPECTO DE AQUELLA
QUE EXISTA Y SE HUBIESE GENERADO AL MOMENTO DE LA PETICION. El otorgamiento de la
informacién procede respecto de aquella que sea existente y se encuentre en posesion del
érgano de Estado, al momento de la solicitud; por lo que resulta inconducente otorgar la que
se genere en fecha futura, en tanto ningin érgano de Estado puede verse vinculado en el
otorgamiento de informacién de tal naturaleza, al tenor del articulo 6° constitucional, que
dispone que la garantia del acceso a la informacion lo es respecto de aquella que se encuentre
en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y organismo federal, estatal y municipal,
principio que se reitera en el articulo 1° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica Gubernamental.

En consecuencia, para cumplir con lo ordenado en la presente resolucion, debera
el sujeto obligado proceder a entregar la informacion, misma que debera requerir al
Subdirector Administrativo, recursos humanos, financieros, materiales, de servicios
generales y de tecnologias de la informacion, jefes de departamento de Recursos
Humanos, Recursos Financieros, o area que por sus atribuciones resulte competente, a
dar respuesta al cuestionamiento, lo cual debera ser en la modalidad electrénica al
corresponder a una obligacién de transparencia o en su defecto, sefialar la ruta exacta

para la consulta de la informacion.

Lo anterior encuentra apoyo en lo sostenido por este Organo Garante, en el

sentido, que los sujetos obligados, deban sefialar la fuente exacta, ellugarylaformaen
que se puede consultar, reproducir u obtener la informacién peticionada. Sirviendo de

15



IVAI-REV/4238/2022/I

4 £ -
w4

BE ALA

¥ BT U0 G GATSS

apoyo a la anterior afirmacion, el criterio 5/2016 sostenido por este instituto, cuyo
rubro y texto son:

ess

OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA DEBEN PUBLICARSE DE TAL FORMA QUE SE FACILITE SUUSO
Y COMPRENSION, DEBIENDOSE SENALAR LA FUENTE Y LOCALIZACION EXACTA. POR TANTO, NO
BASTA QUE LOS ENTES OBLIGADOS REMITAN A SU PAGINA O UNA DIRECCION ELECTRONICA. De
conformidad con los articulos 8 y 9 de la Ley 848 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la informacion publica a que se refiere dicho
numeral, debe publicarse de tal forma que facilite su uso y comprensidn por las persenas y permita
asegurar su calidad, veracidad, oportunidad y confiabilidad, para lo cual, los sujetos obligados
deberan atender las recomendaciones que al respecto expida el Instituto. Por tanto, la obligacién de
los sujetos obligados de publicar y transparentar su actuar, no debe limitarse a sefialar a los
recurrentes que la informacién peticicnada se encuentra en una direccién electrénica, sin verificar que
efectivamente asi sea, pues el propdsito principal de la Ley de la materia, es la rendicion de cuentas a
la sociedad, lo cual solo puede darse, proveyendo todo lo necesario para que toda persona pueda
tener acceso a la informacién solicitada; puesto que se ha reconocide que “El desarrollo de sitios web
accesibles esta directamente asociado con el gjercicio del derecho de acceso a la informacién, el cual
se veria restringido si la informacién no se encuentra a disposicion de la poblacién a través de medios
de facil manejo”. De ahi que, no debe tenerse por cumplido el derecho de acceso cuando la
responsable lo remite a su portal de transparencia o la totalidad de la informacién con la que se
cuenta, mucho menos cuando no se cuente con un buscador tematico que facilite su busqueda, tal y
como lo dispone la ley de la materia; lo cual resulta contrario al principio de expeditez, ya que por si
mismo la sola revisién de toda la informacion hace nugatorio dicho principio; aunado a que también
atenta contra la obligacion que tienen los sujetos obligados de orientar a los peticionarios en su
bisqueda y localizacion, de ahi que se deba sefalar la fuente exacta, el lugar y la forma en que se
puede consultar, reproducir u obtener la informacién peticionada.

Por lo expuesto, se debe modificar la respuesta del sujeto obligado a efecto de que
emita una nueva manifestacién, en términos del articulo 143 de la Ley 875 de
Transparencia.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, y al resultar fundado el agravio
objeto de estudio, lo procedente es modificar la respuesta emitida por el sujeto
obligado, ello con apoyo en el articulo 216, fracciéon lll, de la Ley 875 de Transparenciay
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y, por
tanto, procede instruirle que actue en los siguientes términos:

- Realice una busqueda exhaustiva de la informacion en los archivos del
requerir al Subdirector Administrativo, recursos humanos, financieros,
materiales, de servicios generales y de tecnologias de la informacion, jefes de
departamento de Recursos Humanos, Recursos Financieros, o area que por
sus atribuciones resulte competente, a efecto de que proporcione, de manera
gratuita, via Plataforma Nacional de Transparencia, la version pablica de los
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet de los meses de enero a julio de
dos mil veintidos, misma que debera comprender la totalidad de trabajadores
del sujeto obligado, sueldos y salarios, entre otros.

- Debera remitir, en formato digital y de manera gratuita, la informacién

curricular, de los cargos medios y altos, ello en términos de la fraccidn XVIl del
articulo 15 de la Ley 875 de Transparencia. En el entendido de que si la
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informacién ya se encuentra publicada, podra proporcionar el enlace para la
consulta directa de la misma.

- Deberd remitir, en formato digital y de manera gratuita, el titulo y cédula
profesional de los docentes, ello en términos de la fraccion XVII del articulo 15
de la Ley 875 de Transparencia. En el entendido de que si la informacidn ya se
encuentra publicada, podra proporcionar el enlace para la consulta directa
de la misma.

- Debera poner a disposicién del ciudadano, la informacion curricular de los
trabajadores que no ostentan un cargo medio o alto en la estructura organica
del sujeto obligado, para lo cual deberd sefalar el volumen de las
documentales, los costos de reproduccion y el domicilio en donde se dara

acceso.

- Monto recaudado por concepto de preinscripciones e inscripciones de
alumnos en los ciclos 2020, 2021 y 2022, asi como el de concepto de pago de

paquetes de titulacion.

- Debera clasificar los datos personales contenidos en los documentos,
siguiendo el procedimiento establecido por los articulos 55, 58, 59, 60, 63, 65,
72 y 149 de la Ley 875 de Transparencia, remitiendo las documentales

resultantes.

Lo que deberd realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccién I; 238, fraccion 1y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de os siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta del sujeto obligado para que proceda en los
términos indicados en el apartado de efectos del presente fallo.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacién y si le
fue entregada y recibida lamisma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existira la presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo

orgado para su cumplimiento; y
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b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante
el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparenciay Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la persona titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucién, se darainicio a los procedimientos contemplados por la Ley
de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resoluciéon en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de vatos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Infor
en términos del articulo 89 de Ié Ley 875 de
Publica para el Estado de Vera/
con quien actuan‘y dafe.

—

id Agustin Jiménez R
Comisionado

acioy

Proteccion de Datos Personale

cruzde Ignacio dg
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