RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/4282/2022/lI
SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de Tuxpan

COMISIONADO PONENTE: David Agustin Jiménez
Rojas

SECRETARIO DE ESTUDIO ¥ CUENTA: Eusebio
Saure Dominguez

Xalapa-Enriquez, Veracruz a diecisiete de noviembre de dos mil veintidos.

' RESOLUCION que modifica la respuesta otorgada por el sujeto obligado Ayuntamiento
de Tuxpan a la solicitud de informacién via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el ndmero de folio 300560022000210, por lo que debera proceder a
entregar la informacién peticionada, debido a que lo proporcionado no colma en su
totalidad la peticion del solicitante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién pliblica. El cinco de septiembre de dos mil
veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte ahora recurrente
presenté una solicitud de informacién al Ayuntamiento de Tuxpan, en la que requirio lo

siguiente:

Solicita la relacién de medios de comunicacién, comunicadores, influencers y figuras
piiblicas que tengan un convenio de publicidad y,o difusion con la actual administracién, asi
también la cantidad monetaria que estos reciben, de ser el caso un resumen del convenioy

si estos incluyen datos de alcance.

2. Respuesta del sujeto obligado. El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de
informacién el veintiuno de septiembre de dos mil veintidds, via Plataforma Nacional de

Transparencia.
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3, Interposicion del recurso de revision. El veintidos de septiembre de dos mil veintidos,
la parte recurrente interpuso mediante la Plataforma Macional de Transparencia el
recurso de revision en contra de la respuesta otorgada a su solicitud de informacion,

4. Turno del recurso de revision. El mismo dia, la presidencia de este Instituto tuvo por
presentado el recurso y ordend remitirlo a la Ponencia |1

5. Admision del recurso de revision. El veintinueve de septiembre del afio dos mil
veintidds, se admitio el recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el
expediente a disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

6. Comparecencia del sujeto obligado. E| catorce y veintiséis de octubre de dos mil
veintidds se recibieron diversas documentales remitidas mediante el Sistema de
Comunicacion con los Sujetos Obligados (SICOM), a través de los cuales el sujeto
obligado desahogd la vista que le fue otorgada.

Documentales que se agregaron al expediente por acuerdos del mismo dia, asimismo se
tuve por presentado al sujeto obligado dando cumplimiento al proveido sefialado en el
numeral 5, haciendo diversas manifestacicnes y acompafando diversas documentales,
digitalizandose y remitiéndose las documentales exhibidas por el sujeto ebligado a la
parte recurrente para su conocimiento, requiriendo a este Gltimo para que en un término
de tres dias habiles manifestara a este instituto lo que a su derecho conviniera, apercibido
que de no atenderlo se resolveria con las constancias de autos.

7. Ampliacion. El diecisiete de octubre del afic dos mil veintidds, se acordo ampliar el
plazo para resolver.

8. Cierre de instruccion. El catorce de noviembre de dos mil veintidés, se declaré cerrada
lainstruccidn del expediente de merito, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarte,
apartado A, fraccién IV de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno vy décimo, y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién 11, 83, 90, fraccién
X1, 192,215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el
Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
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la Llave, v en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fonde del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer diversa
informacién, la cual se puede advertir de manera detallada en el Antecedente | de la

presente resolucidn.
= Planteamiento del caso.

Elsujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacidn a través del oficio TES-
TUX/01154/2022 suscrito por el Tesorero Municipal en el que se expuso medularmente lo

siguiente:

En respuesta a su solicitud, me permito informarle que la informacion de su interes
se encuentra publicado en la siguiente liga
hitps:/ituxpanveraciuz, qub.myiabligaciones-de-ia-ley-general-de-transparencia-y-

acceso-a-la-informacion-publica-2022 #OLGTAIP-23 para su consulta del publico

en general.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresé el agravio siguiente:

El link que se proporciona a través del oficio no conduce a la infarmacion que se ha solicitadeo.

Durante la sustanciacién del recurso de revisién comparecio el sujeto obligado
compareci6 a través de los oficios UT/0476/2022 y UT/0477/2022 suscrito por la Titular de
la Unidad de Transparencia, al cual acompafio el oficio TES-TUX/01154/2022 suscrito por
el Tesorero Municipal, a través del cual comparecio al presente medio de impugnacion

comunicando lo siguiente:

Con base @ Io anferior vengo y comparezeo reiterando que fa informacian solicitada se encuentra

siguiente hipervinculo para su consults:  hilps:uxganveracruzgob MKWD:

publicada en el
contertluploads2022ansparenciaiey STS/ANISE Z3/FORMATO 238 EROGACION DE RECURSO
la fraccion 23b de las

5 POR CONTRATACION DE SERWICIOS«is; el cual comesponds @
Obligaciones de la Ley 875 de Transparencia y Acceso & la Informacion Publica
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Con motivo de lo anterior, el recurrente comparecid al presente medio de
impugnacion, quien expreso que “La respuesta no cumple con fo solicitado ya que no
incluye remuneracion por el servicio, resumen del convenio y datos de alcance de fos medios
de comunicacién.”, aunadeo a lo anterior, adjunto a su comparecencia el archivo que
descargd con motivo de haber ingresado a la liga electronica proporcionada por el sujeto
obligado.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizé el derecho de acceso a la informacion del particular, en razén de los agravios
expresados.

= Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos se concluye gue el motivo de
inconformidad es parcialmente fundado acorde a las razones que a continuacidn se
indican.

Lo peticionado constituye informacién puablica y obligaciones de transparencia en
términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VIL, XVI, XVIII, 4, 5, 9 fraccidn IV y 15
fraccion XXl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Dispositivos que sefialan que toda la informacion en posesién de cualquier
autoridad es publica ya sea porque la informacion fue generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesidn de los sujetos obligados, por lo que debe ser accesible a
cualguier persona, en los términos y condiciones que la Ley sefiala, asi como de consultar
documentos y a obtener copia o reproducciones graficas o electronicas, simples o
certificadas. No sera necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la
informacién publica.

Ahora bien, es de precisar que lo peticionado consistio en la relacion de medios de
comunicacion, comunicadores, influencers y figuras piblicas que tengan un convenio de
publicidad y/o difusidn con la actual administracion, asi también la cantidad monetaria
que estos reciben, de ser el caso un resumen del convenio y si estos incluyen datos de
alcance; lo anterior corresponde a las cbligaciones comunes de transparencia
establecidas en el articulo 15 fraccidn XXIII de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que a letra dice:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberdn publicar v mantener actualizada la informaridn
plblica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional,
al inicio de cada afic o dentro de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna
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modificacion, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicidn de cualquier interesado,

canfarme a lo siguiente:

HKII. Los montos destinados a gastos relativos a comunicacion social y publicidad oficial,
desglosada por tipo de medio, proveedares, nimero de contrato y concepto o campafia;

Es asi que, el ente pilblico estd en aptitud de proporcionar al recurrente la
informacién peticionada, ello en virtud de que es evidente que en ese formato la genera
por ser una obligacién de transparencia prevista en el articulo 15, fraccion XXl de [a Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave, sirve de criterio orientador el Criterio 1/2013 emitido por el este
drgano garante, cuyo rubro y texto son:

MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACIGN. PROCEDE REMITIRLA ViA ELECTRONICA,
TRATANDOSE DE LAS OBLIGACIOMES DE TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULD
8.1 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA ¥ ACCESD A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. La entrega de la informacion wia
electrénica o via Infomex-sin costo, sélo es un medio de orientacidn para que el Sujeto
Obligado conozea cual es la via o medalidad de entrega que selecciona el solicitante para
que se haga llegar la informacidn, pero en manera alguna implica gue ese sea el medio o
modalidad en el cual el sujeto obligado genera y conserva la informacién, o la via por la cual
la deben proporcianar, ya que éstos Gnicamente tienen la obligacién de remitir la
informacién en la via electrénica tratindose de obligaciones de transparencia, es decir, la
informacion contenida en el articulo 8.1, fracciones | a la ¥LIV, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave. Lo anterior
es asi porque, tratdndose de obligaciones de transparencia, los sujetos obligados tienen &l
deher de generarla en versién electrénica, lo que permite su envid a través de la plataforma
tecnolégica Infomex-Veracruz y/o correo electrénico.

Por otro lado, el Lineamiento Cuarto de los Lineamientos Técnicos Generales para
la publicacién, homologacién y estandarizacidn de la informacién de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccidn IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, se
prevé que todos los sujetos obligados deben poner a disposicion de los particulares y
mantener actualizada, en sus sitios de Internety a través de la Plataforma Nacional, tal
como lo sefiala el articulo 60 de la Ley General, la informacién derivada de las

obligaciones de transparencia.

Esta circunstancia por si misma, se vincula directamente con la obligacion de los
sujetos obligados establecida por el ltimo parrafo del articulo 143 de la misma Ley, en
el que se establece que “Articulo 143. (...) En caso de que [a informacion solicitado ya
esté disponible al ptblico en medios impresos, tales como libros, compendios,
tripticos, archivos piblicos, formatos electronicos, por Internet o cualguier otro
medio, se le hard saber por el medio requerido al interesado la fuente, el lugary lo
forma en que puede consultar, reproducir u obtener la informacion en un plazo no

mayor de cinco dias habiles.”.
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Esto es asi, por virtud que tada informacion que sea considerada como obligacidn
de transparencia debe encontrarse publicada en sus Portales de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia.

Por su parte, resulta importante destacar que los sujetos obligados deberan
publicar y actualizar la informacién tanto de los programas de comunicacidn social o
equivalente que de acuerdo con la normatividad aplicable deban elaborar, como la de
los recursos publicos erogados o utilizados para realizar las actividades relacionadas con
la comunicacién y la publicidad institucionales a traves de los distintos medios de
comunicacién como lo son espectaculares, Internet, radio, television, cine, medios
impresos, digitales, entre otros. Es decir, se trata de todas aquellas asignaciones
destinadas a cubrir los gastos de realizacion y difusion de mensajes y campafias para
informar a la poblacién sobre los programas, servicios plblicos vy el quehacer
gubernamental en general; asi como la publicidad comercial de los productos y servicios
gue generan ingresos para los sujetos obligados; al respecto, dicha informacion se
organizard en tres categorias, que corresponden a Programa Anual de Comunicacion
Social o equivalente , erogacién de recursos por contratacion de servicios de impresion,
difusién y publicidad, y utilizacién de los Tiempos Oficiales de Estado y fiscal.

Asi las cosas, considerando que lo peticionado constituye obligacion de
transparencia cobra un sentido juridicamente relevante para los efectos de este fallo v,
porende, en su cumplimiento. Dade que, este factor es determinante para que el Organo
Garante determine que unidades administrativas del sujeto obligado puede o pueden
responder a la solicitud.

Sobre ello, este Instituto ha adoptado el criterio que cuando se esté ante este
supuesto, es decir, que lo peticionado constituya obligaciones comunes o especificas y
gue la misma se encuentre publicada, las Unidades de Transparencia estan autorizadas
a dar respuestas por si mismas dentro del término de cinco dias de haber recibido la
solicitud, indicando paso a paso la forma, lugar v fuente en donde puede acceder a ella;
ello sin necesidad de desahogar los tramites internos ordinarios.

Razonamiento que guedd expuesto en el Criterio 02/2021 emitido poreste Instituto
de rubroy texto siguientes:

SUPUESTOS EN LOS QUE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA PUEDE PROPORCIONAR
RESPUESTA POR Si MISMA. La persona titular de la Unidad de Transparencia se encuentra
imposibilitada para dar respuesta, por si misma, a una selicitud de acceso a la informacian,
pues por regla general debe justificar la realizacion de los tramites inlernos necesarios ante
las dreas que pusden contar con la informacidn que es requerida; no obstante, de a
interpretacion de la normatividad de transparencia se advierle que dicha persona puede,
excepcionalmente, emitir una respuesta sin necesidad de agotar los tramites previsios en el
articulo 134, fracciones ||y V11, de la Ley 875 de Transparencia v Acceso a la Informacién
Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave ante las areas administrativas de
los sujetos ohligados cuando: 1) se actualice la notoria incompetencia del ente plblica de
conformidad con o previsto en el articulo 136 de |a Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacidn Pdblica; 2) si la informacidn ya se encuentra disponible piblicamente de
conformidad con lo establecido en el articulo 143, Gltimo pérrafo, de la Ley 875 de
Transparencia del Estado y/o 3) cuando corresponda a la propia Unidad de Transparencia,

6



IVAI-REV/4282/2022/I1

como drea administrativa, emitir respuesta al corresponder a temas atinentes al ambito de
su competencia.

Ante estos alcances, también es fundamental sefialar que las Unidades de
Transparencia conforme a lo previsto por la fraccion XVIII del articulo 134 de la Ley
Reglamentaria, no son una simple figura administrativa de recepcion y tramite de las
solicitudes de informacién, sino que tienen el deber legal de supervisar que la
informacién que publiquen las dreas administrativas de los sujetos obligados al que
pertenezcan, cumpla con los criterios sustantivos de contenido y adjetivos de
actualizacién, confiabilidad y formato, ahi requeridos, de tal manera que se garantice y
facilite a la ciudadania el acceso a la informacién plblica, por lo que es su deber verificar
que lainformacién publicada atienda en forma completa los requerimientos formulados
a través de una solicitud de informacién, y en caso contrario, desahogar el tramite

correspondiente ante las areas competentes.

Ello es asi, porque la referida fraccién XVIll al interpretarla a la luz del articulo 6
Constitucional y tercer parrafo del articulo 132 de la Ley Local, en concatenacién con el
principio de buena administracion, se llega a la conviccion gque las Unidades de
Transparencia al ser el vinculo entre los sujetos obligados y la ciudadania, cargan con la
responsabilidad solidaria de preservar que toda la informacion relacionada con
obligaciones de transparencia, ya sea comunes o especificas, se encuentre debidamente
publicada y actualizada; aun y cuanda no sean los responsables directos de actualizarla.

Ademds, acorde a lo previsto en los Lineamientos Técnicos Generales para la
publicacién, homologacién y estandarizacién de la informacin de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, toda
la informacién que los sujetos obligados difundan y actualicen en su seccion de Internet
“Transparencia”, asi como en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia,
de la Plataforma Nacional, debera cumplir con el atributo de calidad de la informacion,
que entre otras caracteristicas, exige que la informacién sea integral, esto es, que
contiene todos los datos, aspectos, partes o referentes necesarios para estar completao
ser global respecto del quehacer del sujeto obligado.

Ahora bien, de las constancias de autos se advierte que el sujeto obligado dio
respuesta a la solicitud de informacion desde el procedimiento de acceso comunicando
2 través del Tesorero Municipal que la informacidn peticionada se encuentra publicada
en la liga electronica mtgs:ﬂtuxp_arweracruz_‘gﬂb.mxfo_bligaciane;-de—la—ley-general-di
transr:rarencia—v—a{:_c_eso—a—la-in__f:::rmacfon-nublicaaﬂzz,ﬁ#DLGTﬂlP—B; con maotivo de la
mencionada respuesta, el ahora recurrente expuso en su inconformidad que el link que
se proporciona a través del oficio no conduce a la informacién gue se ha solicitado.

Al respecto, este Organo Garante estima gue le asiste la razén al recurrente, ello en
virtud de la inspeccién realizada a la liga electronica que el sujeto obligado proporciond
en el procedimiento inicial por parte del comisionada ponente, puesto que en el
| contenido de la misma se advierte que direcciona al Portal de Transparencia del

-
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Ayuntamiento de Tuxpan, sin gue de su contenido se observa de manera clara |a
informacion peticionada, tal y como se muestra a continuacién:
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Contenidos publicados a los que se les da valor probatorio pleno, conforme a los
articulos 167 y 169 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica del
Estado de Veracruz, pues los datos publicados en dicha pagina constituyen un hecho
notorio por formar parte del conocimiento piblico a través de tal medio. Sirve de criterio
orientador la tesis del rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN
HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIALL

Al respecto, resulta importante precisar que la informacion peticionada en el
presente asunto corresponden a la obligacion de transparencia prevista en el articule 15,
fraccion XXIll de la Ley 875 de Transparencia, por lo que esimportante sefialar que cuando
la informacién requerida a través de una solicitud de acceso, atiende a una obligacién de
transparencia y que por ese hecho se encuentre disponible en medios impresos, tales
como libros, compendios, tripticos, archivos publicos, formatos electrénicos, por
Internet o cualquier otro medio, los Titulares de las Unidades de Transparencia de los
sujetos obligados, de forma unilateral, pueden validamente hacer del conocimiento del
solicitante, la fuente, el lugar v la forma en que puede consultar, reproducir u obtener |a
informacion, sin acreditar el desahogo de los tramites internos gue ordenan los articulos
132 y 134, parrafo primero, fracciones I, Ill y VII, de la Ley 875 de Transparencia.

Lo anterior, lo deberdn efectuar en un plazo no mayor a cinco dias habiles, tal y
como lo ordena el Ultimo parrafo del articulo 143 de la Ley de la materia, no obstante al
comunicar este hecho, es obligacién del Titular de la Unidad de Transparencia, vigilar que
la_informacién se publigue en forma completa de tal manera gque atienda el

L Trisunaies Colegiacos ae Crouite, Semanaris Julivial de la Federacidn y e Gacela, Mixico, Désima dpoca, Libro 229, Hoviembre da 2013, Tame. P.

1373
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requerimiento del peticionario, como asi lo establecié este Organo Garante al emitir el
criterio 5{2016 de rubro OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA DEBEN PUBLICARSE DE
TAL FORMA QUE SE FACILITE 5U USO Y COMPRENSION, DEBIENDOSE SENALAR LA
FUENTE Y LOCALIZACION EXACTA. POR TANTO, NO BASTA QUE LOS ENTES
OBLIGADOS REMITAN A SU PAGINA O UNA DIRECCION ELECTRONICA,

Ello es asi, porque acorde a lo previsto en los Lineamientos Quinto fraccién [ y Sexto
fraccién V de Lineamientos Técnicos Generales? y Sexto fraccion | y Séptimo fraccion V,

de los Lineamientos Generales,” toda la informacién que los sujetos obligados difundan

y actualicen en su apartado de “Transparencia”, asi como en el Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia, de la Plataforma Nacional, debera cumplir con el
atributo de calidad de la informacion, que entre otras caracteristicas, exige que la
informacidn sea integral, esto es, que debe contener todos los datos, aspectos,
partes o referentes necesarios para estar completa o ser global respecto del
quehacer del sujeto obligado.

Lo que es conforme a las politicas para la distribucion de competencias y
responsabilidades para la carga de la informacion, previstas en los Lineamientos antes
invocados, las Unidades de Transparencia son las responsables de supervisar gue la
informacién que publiquen las dreas administrativas de los sujetos obligados, cumpla
con los criterios sustantivos de contenido y adjetivos de actualizacion, confiabilidad y
formato, ahi requeridos, de tal manera que se garantice y facilite a la ciudadania el acceso
a la informacién plblica, por lo que previo a realizar cualquier orientacion, es su deber
verificar que la informacidn publicada atienda en forma completa los requerimientos
formulados a través de una solicitud de informacién, v en case contrario, desahogar el

tramite correspondiente ante las dreas competentes.

Situacién que no acontecid en el caso a estudio, ya que la informacion a la que
remitié el sujeto obligado, no atiende la solicitud de infarmacién, por to que, en el caso,
el sujeto obligado debid proporcionar la ruta a seguir para que el recurrente localizara la
informacién solicitada, es decir, proporcionar la fuente exacta, el lugary la forma en que
se puede consultar la informacién, esto es, si bien direcciona a una liga electronica en la
cual aduce que se encuentra la informacion peticionada, en el presente caso, lo cierto es
que, de su contenido no se advierte que exista informacion alojada en la mencionada liga
electrénica que pueda dar atencidn a lo peticionado.

Una vez interpuesto el presente medio de impugnacion, el ayuntamiento obligado
comparecié al mismo de nueva cuenta por el Tesorero Municipal quien comunico que la
informacién peticionada se encuentra alojada en la liga electronica concerniente a
https://tuxpanveracruz.gob.mx/wp-
content/uploads/2022/transparencia/ley 875/Art15/F 23/FORMATO 23B ERQGACION
DE RECURSOS POR CONTRATACION DE_SERVICIOS.xls; a su vez, dicha respuesta fue

L ineamientos Técricos Generales perala publicacidn, homelogaciin v estandarizaciin 0g 2 informacidn de las ouligacion es sty blecidas en el Lyl
guintoy en la traccion 1 o ¢l artisulo 31 de la Ley General de Trarsparencia y Arcesc la Informacicn #iblice, qua deber de dilirdic los sujelos oblizacos
&n las powtales Ge Irtemsat Y o la Plaaforma Hagieral de Trians Harencis, consultebles =]
hitps ool 2oeb, mafnete_o etallep i piooli go=55096488 L M a=28,12/2017

3 ineamientos Generales pera la puhlicacir de o informarion estasled da on & Ley Mimero 475 da Trensparesdiay hocesc a o lf formacidn Pulilica
para el Estade  de  Weracruz  de  Ignacic de la Llave,  dizpon bles  an: lbedireposicoriouerarr . gob meic anzasiip-
corlensfuplnadssites 3200 802 /Gac 201 T-170 Miern pe-28-2xt. pd”
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dada a conocer por este Instituto al recurrente, lo que motivo la interaccion por parte de
este, el cual manifestd al respecto que en la respuesta no se incluye la remuneracién por
el servicio, resumen del convenio y los datos de alcance de los medios de comunicacion.

Con motivo de lo anterior, este Pleno estima que, respecto de esta Ultima expresion
por parte del ahora recurrente, se considerd inspeccionar la liga electrénica
proporcionada atendiendo a lo manifestado por el promovente, es por ello gue en su

contenido el comisionado panente logrd visualizar lo siguiente:
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De la inspeccion realizada a la liga electronica proporcionada en la sustanciacién
del recurso de revisién, se pudo advertir que esta direcciona a un archivo Excel
concerniente al formato generado con motivo del cumplimiento de la obligacién de
transparencia prevista en el articulo 15, fraccién XXIIl de la Ley 875 de Transparencia
relativo a los montos destinados a gastos relativos a comunicacion social y publicidad
oficial, desglosada por tipo de medio, proveedores, numero de contrato y concepto o

campafia generados en el afio dos mil veintidds.

Aunado a lo anterior, en el contenido del archivo Excel se pudo apreciar que se
encuentran enlistados quince empresas a las cuales el Ayuntamiento de Tuxpan otargd
montos destinados a gastos relativos a comunicacién social y publicidad oficial, ademads
de advertirse los diversos montos que les fueron asignados a cada uno de ellos con
motivo de su contratacién, de lo anterior, se advierte que con dicha informacién se colmd
parte de a solicitud de mérito hasta la sustanciacion del recurso de revision.

Nao obstante lo anterior, dentro del mencionado archivo Excel se pudo observar que
se encuentra un apartado denominada como “Hipervinculo Al Contrato Firmado” en el
cual se observaron quince ligas electrénicas que aparentemente deberfan direccionar a
los contratos sostenidos entre el Ayuntamiento de Tuxpan y las diversas empresas, sin
embargo, al inspeccionar cada una de las mencionadas ligas se pudo evidenciar que
todas direccionan a la pagina oficial del ayuntamiento, sefialandose en el contenido de
la misma que no se encontré informacion alguna, de lo que se colige que no se colma en
su totalidad con la peticion del ahora recurrente.

Lo anterior es asi, puesto que el solicitante en su pretensién inicial pretende
conocer el resumen de los convenios de publicidad que el ayuntamiento obligado
suscribié con las personas tanto fisicas como morales, no obstante, dicho documento
pudiera corresponder a una peticién ad hoc, respecto de lo que los sujetos obligados
deben garantizar el derecho de acceso a la informacién del particular, proporcionando

la informacién con la que cuenten en el formate en que la misma obre en sus archivos;
14
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sin necesidad de elaborar documentos especificos para atender las solicitudes, ello
atendiendo a lo dispuesto en el criterio 03/17 emitido por el Institute Macional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, de rubro: “No
existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
acceso a la infermacion”; motive por el cual, el Ayuntamiento de Tuxpan se encuentra
en condiciones de atender esa parte de la solicitud con los contratos y/o convenios que
pretendid publicar en el archivo que se inspecciond en lineas anteriores.

Por otro lado, el sujeto obligado fue omiso en atender o cuandoc menos
pronunciarse respecto de la peticion concerniente a conocer si en los convenios de
publicidad realizadas con las personas fisicas o morales se incluyen datos de alcance,
con motivo de lo anterior resulta evidente que el sujeto obligado incumplio con atender
los reguisitos de congruencia y exhaustividad que deben observarse al emitir respuesta
por parte de los entes obligados, tal como se ha reconocido en el criterio 02/17 emitido
por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales de rubro y texto siguiente:

Congruencia y exhauostividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la informacidn.
De conformidad con el articule 3 de la Ley Federal de Procedimienta Administrativo, de aplicacidn
supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso 3 la Informacion Publica, en términos de su
articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con les principios de congruenca y exhawstividad,
Para el efectivo gjercicio del derscho de acceso a la informacidn, la congruancia implica que exista
concordancia entra el requerimiento formulado por el particular v la respuesta proparcionada por 2|
sujeto obligade; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se reliera expresamente a
cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos cbligados curnplivan con los principios
e congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion lagica con la
solicitada y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Del criterio en cita, es posible colegir que todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad, los cuales implican, en materia de
transparencia, gue exista concordancia entre el requerimiento formulade por el
particular v la respuesta proporcionada por el sujeto obligado y que dicha respuesta se
refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados, es decir, que las respuestas
que los sujetos obligados emitan deben guardar una relacion légica con lo solicitado vy
atender de manera puntual y expresa cada uno de los contenidos de informacion.

En este sentido, debe destacarse que la congruencia de la respuesta debe permitir
al solicitante conocer con certeza todos los aspectos contenidos en una solicitud de
informacidn, atentos a la garantia establecida en los articulos 140, pendltimo parrafo, 143
y 145 de la Ley 875 de Transparencia, mismos que prevén que los datos de las solicitudes
de informacion deben ser completos, para que en ese mismo orden de ideas, la respuesta
del ente obligado también lo sea y en caso de estimar la inobservancia de éste requisito,
el solicitante tendra expedito su derecho para interponer el Recurso de Revision, bajo la
causa de que una respuesta se atendid de manera incompleta.

Con lo anterior, se pretende asegurar la observancia del deber de pronunciarse
respecto de los puntos contenidos en una solicitud de informacion y con ello hacer dotar
de efectividad el derecho de acceso a la informacion contenido en los articulos 1°,

12
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parrafos segundo y tercero, y 6° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; y 6° de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz.

Como consecuencia de lo anterior, este 6rgano garante considera que le asiste la
razén a la parte recurrente en el agravio hecho valer al promover el presente recurso,
pues el Ayuntamiento de Tuxpan omitié pronunciarse respecto de si en los convenios de
publicidad realizados con las personas fisicas o morales se incluyen datos de alcance.

Por lo anterior, para garantizar el derecho de acceso a la informacion de la parte
recurrente, deberd realizar una nueva bisqueda de la informacién pronunciandose
respecto de si en los convenios de publicidad realizadas con las personas fisicas o
morales se incluyen datos de alcance, debiendo proporcionar el soporte documental

correspondiente en caso de que exista.

No obstante lo anterior, en el caso de que la informacién aludida en el parrafo que
precede no fuera localizada después de haberse realizado la blsqueda exhaustiva de lo
peticionado en los archivos de las areas competentes, es importante sefialar que en el
presente caso no es necesario que se haga uso de la declaracion de inexistencia de su
Comité de Transparencia respecto de lo peticionado, a efecto de dar cumplimiento a lo
dispuesto en los numerales 150 y 151 de la ley 875 de la materia.

Lo anterior es asi, ya que la existencia de la informacién se presume cuando la
misma se refiere a las facultades, competencias y funciones de los sujetos obligados, sin
embargo, cuando estas no se hayan ejercido se deberé justificar la respuesta en funcién
de las causas que motiven la inexistencia, |a cual es un supuesto de que la informacidn
na se encuentra en los archivos o registros del sujeto obligado, pues si bien de la lectura
de los articulos 150 y 151 de la Ley 875 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se aprecia que el
procedimiento de declaracion de inexistencia de la informacion se condiciona a que el
sujeto obligado tenga el deber de generar y/o resguardar la inform acion solicitada, pero
no puede llegarse al extremo de ordenar la generacion de documentos que, para su
elaboracién, requieran el ejercicio de un acto potestativo de los sujetos obligados.

Par lo tanto, en el presente caso se advierte que bastaria con la respuesta del area
que cuente con atribuciones, esto es, la Tesoreria Municipal de conformidad can lo
previsto en el articulo 72, fraccién | de la Ley Organica del Municipio Libre, para expresar
que no existe infarmacion relacionada con si en los convenios de publicidad realizadas

con las personas fisicas o morales se incluyen datos de alcance.

Bajo esa tesitura, sin que sea necesaria la declaracién de inexistencia de la
informacién a que se refieren los articulos 150 y 151 de la Ley 875 de Transparencia
vigente; pues como ya menciono que aun cuando las autoridades cuenten con
determinadas facultades su materializacién depende de su ejercicio, el cual puede ser
obligatorio o potestativo; sin embargo, en el caso no se advierte la existencia de un deber
legal de generar la informacién que el particular identifico en la solicitud, sino de una
potestad legal que, conforme al criterio de la Segunda Sala de la Suprema Corte de
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Justicia {Informe 1938, Quinta Epoca, pag. 101, registro 816706) “su uso queda a juicio de
las autoridades a quienes se concedieran®.

Por lo que, solo tratandose de informacion que sea una obligacion generar por
parte de los sujetos obligados procede, en términos de la normatividad de acceso a la
infarmacion, la declaracién de inexistencia pues de acuerdo con el criteric 7/2017 del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccidén de Datos
Personales de rubro: “Casos en los que no es necesario que el Comité de
Transparencia confirme formalmente la inexistencia de la informacion”, dicha
obligacion solo se actualiza cuando se advierta el deber de generar la informacion y/o se
tengan elementos de conviccidn gue permitan suponer que ésta debe obrar en sus
archivos, supuestos que en el caso no se actualizan.

Asi las cosas, con todo lo expuesto se estima que le asiste la razon a la parte
recurrente en el sentido que no le fue entregada parte de la informacién peticionada
conforme a derecho, puesto que si bien proporciond un archivo en formato Excel en el
que se dieron a conocer las quince empresas a las cuales el Ayuntamiento de Tuxpan
otargd montos destinados a gastos relativos a comunicacion social y publicidad oficial,
ademas de advertirse los diversos montos que les fueron asignados a cada uno de ellos
con motivo de su contratacidn, lo cierto es que, no proporciond los convenios y/o
contratos de publicidad que el ayuntamiento obligado suscribié con las personas tanto
fisicas como morales, ni mucho menos se pronuncio respecto de si en los convenios de
publicidad realizadas con las personas fisicas o morales se incluyen datos de alcance, lo
que vulnerd su derecho de acceso en el caso que nos ocupa.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio
expuesto, este Organo Garante estima que para tener por cumplido el derecho de acceso
de la parte recurrente, lo procedente es modificar las respuestas del sujeto obligado
otorgadas durante el tramite de la solicitud de informacidny durante la sustanciacion del
recurso de revision con apoyo en el articulo 216, fraccion Ill, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave v debera el sujeto obligado proceder de conformidad con lo siguiente:

- Debera remitir en formato digital a la cuenta de correo del recurrente y/o a traves
de la Plataforma Nacional de Transparencia la informacidén concerniente a fos
convenios y/o contratos de publicidad que el ayuntamiento obligado suscribid
con las personas tanto fisicas como morales, lo anterior en virtud de encontrarse
relacionada con la obligacion de transparericia prevista en la fraccién XXl del
articulo 15 de la Ley de Transparencia del Estado.

- Debera comunicar si en los convenios de publicidad realizadas con los personas
fisicas o morales se incluyen datos de alcance, en el formato en que se encuentre
generada, esto es poner a disposicion la misma, lo cual debera realizarse
atendiendo a los términos expuestos en el articulo 152 de la Ley de Transparencia
Local, asi como con el Septuagésimo de los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacion y Desclasificacién de la Informacién, asi como para la Elaboracién de

Versiones Plblicas; sin embargo, en el caso de contar con ella en forma digital,
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nada le impide remitirla de esa forma, considerando que si el volumen de la
informaciaon rebasa el limite de carga en la Plataforma Nacional de Transparencia
o del correo electrénico, deberd compartir los archivos mediante la utilizacion de
un disco duro virtual como Dropbox, One Drive o Google Drive, indicando al
recurrente el vinculo electrénico en el que se encuentre alojada la informacién; no
obstante lo anterior, en el caso de que después de haber realizado la referida
busqueda exhaustiva no se localizara lo peticionado, bastara con la manifestacion
del drea competente respecto de la inexistencia de las documentales en sus
archivos, sin gue sea necesario gue sea sometida a su Comité de Transparencia

Tomando en consideracién que si en la informacién peticionada por la parte
recurrente consta informacién susceptible de clasificarse como reservada o confidencial,
su entrega se realizara previa versidn piblica avalada por su Comité de Transparencia,
acorde a lo dispuesto en los articulos 65, 131 fraccion Il y 149 de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y los propios Lineamientos Generales en Materia de Clasificacidon vy
Desclasificacién de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Plblicas,
aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Piblica y Proteccién de Datos Personales, debiendo acompafiar el acta que
aprueba dicha clasificacién, pudiendo ademds usar como base en aquellos documentos

que lo ameriten, en su caso, el uso del Test Data. Generador de Versiones Pablicas

(descargable en el vinculo electronico

https://transparencia.guadalajara.gob.mx/Generador-de-Versiones-Publicas  y  que
puede utilizarse, previas gestiones ante la Direccion de Datos Personales de este

Instituto).

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccién I; 238, fraccion |y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de |gnacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta del sujeto obligado otorgada y se ordena que
proceda en los términos y plazos establecidos en el apartado de efectos de esta

resolucion.
SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deber4 informar a este Instituto, si se permitio el acceso a la infarmacion y si le
fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existird la presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias hébiles posteriores al en gue el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo

otorgado para su cumplimiento; y

ar
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b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los guince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucién,
deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al Titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucidon, se dara inicio a los procedimientos contempladeos por la ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones lll y IV de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pdblica para el Estado de Veracruz
de lgnacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucidn en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a |a Informacion y Proteccidn de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
para el Estado de Veracruz de Igns;_cfé';:ie la Llave, ante la Secretaria Auxiliar en funciones
de Secretaria de Acuerdos porgﬁnisterin de Ley,lcon guien actdan y da fe.
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