. ;,,E TO VERACRUZANG RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/4324/2022/II.

SUJETO OBLIGADO: Instituto de Pensiones
del Estado de Veracruz.

COMISIONADO PONENTE: David Agustin
Jiménez Rojas.

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
Guillermo Marcelo Martinez Garcia.

Xalapa-Enriquez, Veracruz a diecisiete de noviembre de dos mil veintidés.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado Instituto de
Pensiones del Estado de Veracruz, a la solicitud de informacién presentada via
Plataforma Nacional de Transparencia, registrada con el nimero de folio
301148622000063, por las consideraciones que exponen en el presente fallo.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién piiblica. El siete de septiembre de dos mil
veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacién al Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz,
en la que requirio:

Solicito de manera muy atenta y respetuosa las licitaciones que se han realizado en lo que va

del ano, adjuntado al plan de adquisiciones anual para corroborar cantidades

Solicito los depdsitos que no aparecen en el portal de transparencia en el tema de nominas
(compensaciones) ya que en notas pasadas han exhibido que algunos empleados del Instituto

Poseen autos de lujos que con un sueldo normal no se podrian adquirir (solicito la informacién
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exclusivamente del personal de confianza(deben aparecer igual en el portal de transparencia

y no aparece))
Solicito la autorizacién de rehabilitacién de Mocambo y el costo que tendrd dicha rehabilitacion

En tema gasolina solicito el contrato que se realizo, que tipo de tarjetas o vales ocupan para
poder llenar los tanques de los vehiculos oficiales, que personal tiene acceso a ellas, cuanto

llevan en lo que va del afo gastado y cuanto fue el monto del contrato.”.

2. Respuesta del sujeto obligado. El veintitrés de septiembre de dos mil veintidos, dio
respuesta al folio antes indicado mediante la Plataforma Nacional de Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revision. El veintiséis de septiembre de dos mil
veintidos, la parte recurrente promovid recurso de revision via Plataforma Nacional de
Transparencia, en contra de la respuesta a la solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revision. Por acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno correspondi6 conocer a
la Ponencia I, de conformidad con el articulo 87, fraccion XVIll de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz.

5. Admision del recurso y disposicién de las partes. El tres de octubre de dos mil
veintidés, se admitié el recurso de revision y se dejaron las constancias que integraron el
expediente a disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El trece de octubre de dos mil veintidos, se
recibieron diversas documentales remitidas mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, a través de los cuales, el sujeto obligado desahogé la vista que le fue
otorgada.

7. Acuerdo de vista a la parte recurrente. Mediante acuerdo de catorce de octubre de
dos mil veintidos, se agregaron las documentales sefialadas en el punto anterior, se tuvo
por presentado al sujeto obligado desahogando la vista dada en el acuerdo de admision,
se ordend remitir las citadas documentales a la parte recurrente, junto con el acuerdo de
cuenta, requiriendo a este ultimo para que, en un término de tres dias habiles
manifestara a este instituto lo que a su derecho conviniera, prevenido que de no
atenderlo se resolveria con las constancias de autos.

8. Ampliacién del plazo para resolver. El diecinueve de octubre de dos mil veintidos, el
Pleno del Instituto acordé la ampliacion del plazo para resolver el proyecto de resolucion.
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9. Cierre de instruccion. El catorce de noviembre de dos mil veintidés, se declard
cerrada la instruccién, haciéndose efectivo lo sefialado en el punto QUINTO del acuerdo
de catorce de octubre de dos mil veintidés, toda vez que, no comparecié la parte
recurrente.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundoy cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 77, 80, fraccion I,
89,90, fraccion Xll, 192,215y 216 de la Ley 875 de Transparenciay Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz.

Lo anterior, porque se impugna la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
aque se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer informacion, la
cual, se puede advertir de manera detallada en el Antecedente | de la presente resolucion.

= Planteamiento del caso.

El quince de agosto de dos mil veintidés, el sujeto obligado dio respuesta a la
solicitud a través del oficio DG/UT/093/2022, signado por la Titular de la Unidad de
Transparencia, al cual, acompafios los Memoriandum No. SA/DAI/0488/22,
SA/DRH/611/2022, SA/SG/348/2022, suscritos por los Jefes de Departamento de
Adquisiciones e Inventarios, Recursos Humanos y de Servicios Generales, mismos que se
inserta a continuacion:
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Jefe del Departamento de Adquisiciones e Inventarios

LIC. SUSAN LILIANA MORALES SEGURA
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA EN EL IPE
PRESENTE
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Jefe del Departamento de Recursos Humanos

Mamorandurm No. SRH/EN/2022
Xaiape, Enriguez Ver, 13 de sepliembre de 2022

LIC, SUSAN LILIANA MORALES SEGURA
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

En atencién y seguimiento al memorandum DG/UT/166/2022 de fecha 8 de septiembre
de la presente anualidad, mediante el cual solicita a este Departarnento a mi cargo dar
atencidn a la solicitud de informacién de competencia de esta drea presentada a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia con namaero de Folio 301148622000063 que
a la letra dice: "_solicito jos depdsitos que no aparecen en ol portal de transparencia en ¢l tema
de minas [compensacionas) ya Gue en notas pasadas han exhibido que alguncs empieados
del institute Poseen autos de kujos gue con un sueldo normal no se podrian odquirir {sohicito o
informoeion exclusivamente del personal de confianza (deben oparecer iguai en el portal de

transparencia y Ao aparece)

Por este medio y con el objetivo de dar cumplimiento a la sclicitud de infarmacion, se
hace de conocimiento que, en cumplimiento al Capitulo Il De las Obligaciones de
Transparencia Comunes, Articulo 15, Fraccion Viil de la la Ley 875 De Transparencia y
acceso a la informacion publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave que, a
la letra dice: La remuneracion bruta y neta de todos los servidores publicos de base o confianza,
de todas las percepciones, incluyendo sueidos, prestaciones, gratificaciones, primas, COMmisiones.
dietas, bonos, estimuwlos, ingresos y sisternas de compensacidn bruta y sus deducciones ¢
importe neto sedalondo lka pencdicidod de dicha remuneracion. En las prestaciones estaran
comprendidos en su caso, seguros, prima vacacionol, aguinaldo. ayuda poro despensa o
similares, vacaciones, opoyo a celular, gostos de representocidn, apoyo para uso de vehiculo
propio, bonos o gratificaciones extraordinarias y las demds que, por conceplos similares, reciban
los servidores publicos del sujeto obligado; la informacion solicitada se encuentra publicada
en la pagina oficial del Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz
www veraciuzaob.mxing y, de manera especifica en el apartado de Transparencia,
Fracciéon Vill

NG waww veracruz oo mx/ipe

ansparancia/obligaciones-de-transparencia-0
Sin otro particular, en espera de contribuir con lo solicitado, reciba cordiaies saludos.

ATENTAMENTE . e
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Jefe del Departamento de Servicios Generales

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES.
MEMORANDUM No.SA/SG/348/2022.
Xalapa, Ver., a 22 de septiembre del 2022

LIC. SUSAN LILIANA MORALES SEGURA
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA,
PRESENTE.

En respuesta al memorandum No. DG/UT/167/2022, en donde nos informa acerca de
la solicitud realizada en la Plataforma de Transparencia de este Instituto de
Pensiones del Estado de Veracruz con folio 301148622000063, relacionada con el
contrato de gasoclina, tipo de tarjetas o vales que se ocupan para el llenado de las
unidades oficiales, que personal tiene acceso a ellas, cuanto se Heva gastado en el
afo y cuanto fue el monto del contrato; hacemos de su conocimiento lo sigulente:

- Para el llenado de los vehiculos oficiales se realiza mediante un Monedero
Electrénico.

- El personal que tiene acceso a eilas son los que realizan la funcién de chofer
del parque vehicular y personal comisionade a algun programa del Instituto
de Pensiones del Estado {Revista de supervivencia ¥ Comisidon Verificadora).

- En cuanto a lo gastado en combustible hasta la fecha es de $548,224.45,

» Por ultimo, el monto contratado del 25 de abril al 31 de diciembre del afio
2022 es por $650,000.

Sin otro particular, quedo a sus érdenes,

ATENTAMENTE

> e
DRA. ROSS GRISSETTE MORALES SECTWRA.
JEFA DEL DEPARTAMENTO. DE SERVICIOS. CENERALES

Derivado de lo anterior, la parte recurrente interpuso recurso de revision, en el que
expresd como agravio lo que a continuacion se transcribe:

“No atendid la solicitud que realice, al parecer ocultan algo en el tema de la gasolina o
némina.”.

Durante la sustanciacién del recurso de revision comparecio el sujeto obligado
mediante oficio DG/UT/101/2022, suscrito por la Titular de la Unidad de Transparencia,
acompaiio los Memorandum No. SA/DRH/681/82022 y SA/SG/379/2022, signados por
los Jefes del Departamento de Recursos Humanos y Servicios Generales, mismos que se
inserta en su parte medular a continuacion:

Jefa del Departamento de Recursos Humanos

Departarmento de Recursos Hurmanos
Memorandum No. SA/ORH/GaY2022
Xalapa, Enriquez Ver; 5 de octubre de 2022

LIC. SUSAN LILIANA MORALES SEGURA
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE

En atencién y seguimiento al memorandum DG/UT/A91/2022 de fecha 5 de
octubre de la presente anualidad, mediante el cual solicita a este Departamento
a mi cargo dar atencién al RECURSO DE REVISION presentado a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia con niamero de Folio 301148622000063.

Por este medio y con el objetivo de dar cumplimiento a la solicitud de me
permito reiterarle la respuesta presentada a esa Unidad que Usted dignamente
coordina a través de memorandum No. SA/DRH/611/2022 del dia 13 de
septiermbre de 2022,

Sin otro particular, en espera de contribuir con lo solicitado, reciba cordiales

saludos.
ATENT MENTE :-:
— e

MTRA. YADI PETRILLI ZILLI
JEFA DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANQOS
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Jefa del Departamento de Servicios Generales

DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES.
MEMORANDUM No.SA/SC/373/2022,
Xalapa, Ver.,, a 11 de octubre del 2022,

LIC. SUSAN LILIANA MORALES SEGURA
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.
PRESENTE.

En atencién a su memorandum No. DG/UT/A20/2022, me permito
informarle que reiterc la respuesta que se emitié en el memorandum
No.SA/SG/348/2022, toda vez que no hay algo mas que agregar para
atender la solicitud de informacién con folio 301148622000063.

Sin otro particular, quedo a sus érdenes,

ATENTAMENTE

DRA. ROSS GFHSSETTE RALESSEGURA.

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizo el derecho de acceso a la informacién del particular, en razén de los agravios
expresados.

» Estudio de los agravios.

Previo al estudio de fondo, es importante precisar que, del agravio hecho valer se
advierte que, el particular se inconforma con parte de lo peticionado, puesto que, de los
agravios expuestos, refirié lo siguiente:

“No atendid la solicitud que realice, al parecer ocultan algo en el tema de la gasolina o
némina.”.

Por lo tanto, lo correspondiente al resto de la solicitud, esto es: Plan de
adquisiciones anual, autorizacion y costos de la rehabilitacién de Mocambo; por lo que,
queda intocado en el presente analisis al no formar parte de la Litis, no serd materia de
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estudio en el asunto de mérito, en la inteligencia de que existié conformidad con esa
parte de lo proporcionado en la respuesta.

Fortalece lo anterior el criterio de interpretacion 01/20 del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de datos Personales, de rubro y
contenido:

Actos consentidos tacitamente. Improcedencia de su andlisis. Si en su recurso de revision, la
persona recurrente no expresé inconformidad alguna con ciertas partes de la respuesta
otorgada, se entienden tdcitamente consentidas, por ende, no deben formar parte del estudio
de fondo de la resolucion que emite el Instituto.

De lo anterior, este Instituto estima que el motivo de disenso es infundado en razon
de lo siguiente.

Lo requerido es informacién publica y obligacién de transparencia en términos de
lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIIl y XXIV; 4, 5, 6, 9, fraccién, IV y 15,
fracciones VIl y XXVIl de la Ley 875 de Transparencia para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, que sefialan que toda la informacién en posesidn de cualquier autoridad es
publica, porque la informacién fue generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados, por lo que, debe ser accesible a cualquier persona, en
los términos y condiciones que la Ley sefiala.

Es dable sefialar de las constancias de autos que, al momento de la solicitud de
acceso, asi como en el presente recurso, la Titular de la Unidad de Transparencia, realizé
las gestiones internas ante las areas competentes para dar respuesta a lo peticionado, es
decir, por lo que, cumplié con el deber impuesto en los articulos 132 y 134 fracciones I,
Iy VIl, de la Ley 875 de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacion y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creara una Unidad de Transparencia,
que dependera directamente del titular.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendrén las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacién publica;

Ill. Entregar la informacion requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos
de esta Ley;

VIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida;
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Observando ademas lo sostenido en el criterio 8/2015 de este Instituto, cuyo rubro
y texto son los siguientes:

Criterio 08/2015

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, es menester acompafar a la respuesta la
documentacion expedida por el area o dreas competentes para ello.

Como ha sido indicado, lo peticionado consistié en conocer la nomina de los
empleados de confianzay el contrato que se realizd, que tipo de tarjetas o vales ocupan
para poder llenar los tanques de los vehiculos oficiales. De ahi que, es informacién que
reviste el caracter de obligacion de transparencia en términos del numeral 15, fracciones
VIIl y XXVII de la Ley 875 de la materia, numerales que sefialan:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la informacion
publica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, al
inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna
modificacion, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicion de cualquier interesado,
conforme a lo siguiente:

VIII. La remuneracién bruta y neta de todos los servidores plblicos de base o de confianza, de
todas las percepciones, incluyendo sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas,
comisiones, dietas, bonos, estimulos, ingresos y sistemas de compensacion bruta y sus
deducciones e importe neto, sefialando la periodicidad de dicha remuneracién. En las
prestaciones estaran comprendidas, en su caso, seguros, prima vacacional, aguinaldo, ayuda
para despensa o similares, vacaciones, apoyo a celular, gastos de representacion, apoyo por
uso de vehiculo propio, bonos o gratificaciones extraordinarias y las demas que, por
conceptos similares, reciban los servidores publicos del sujeto obligado;

XXVII. Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o autorizaciones otorgados,
especificando los titulares de aquéllos, debiendo publicarse su objeto, nombre o razén social
del titular, vigencia, tipo, términos, condiciones, monto y modificaciones, asi como si el
procedimiento involucra el aprovechamiento de bienes, servicios o recursos publicos;

Por otro lado, la informacién peticionada corresponde a aquella que genera,
administra, resguarda y/o posee el sujeto obligado, de conformidad con lo dispuesto por
en los articulos 7, numerales Ill, apartados B y C, 53, fracciones |, XIl, XVI, XIX'y XX del
Reglamento Interior del Instituto de Pensiones del Estado de Veracruz, a la letra dicen:
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Articulo 7. Las Subdirecciones contardn con Departamentos y estos a su vez tendran
oficinas, para quedar de la siguiente manera:

I1l. Subdireccion Administrativa:
B. Departamento de Adquisiciones e Inventarios
C. Departamento de Servicios Generales

Articulo 54. La Subdireccién Administrativa tendra las atribuciones siguientes:

I. Planear, organizar, normar, coordinar y controlar las funciones de administraciéon de
recursos humanos, capacitacion, servicios generales, adquisiciones, mantenimiento y el
desarrollo de la infraestructura tecnologica del Instituto;

XI. Supervisar la emision de la nomina del personal del Instituto y el proceso de timbrado de
la misma;

XIl. Autorizar la integracion de los anteproyectos del presupuesto de los capitulos 1000, 2000
y 3000 para su integracion al Presupuesto del Instituto;

XVI. Integrar el Plan Institucional Anual que contenga la planeacién cualitativa y cuantitativa
(POA) para aprobacion del Consejo Directivo y asimismo realizar los Informes de avance de
dicho Plan;

XIX. Organizar y supervisar la contratacion de adquisicion, prestacion de servicios o
arrendamientos, de conformidad con lo establecido en la normatividad vigente, firmando
los mismos en representacion del Instituto;

XX. Elaborary supervisar el programa de mantenimiento de vehiculos propiedad del instituto
y proponer, en su caso, el reemplazo o la baja de los mismos;

Ahora bien, al momento del procedimiento de acceso, se pudo advertir que, el
sujeto obligado compareci6 a través de la Titular de la Unidad de Transparencia, la cual,
acompano la documentacion siguiente:

En primer lugar, lo concerniente a las compensaciones relativas a la némina, |a
Jefa del Departamento de Recursos Humanos mediante el Memorandum No.
SA/DRH/611/2022, sefalo que la informacion solicitada se encuentra publicada en la
pagina oficial del Instituto, en el apartado de Transparencia, fraccién VIII. En tal sentido,
puso a disposicidon de manera electrénica, el vinculo para acceso y descarga, por lo que,
se estimo necesario realizar la diligencia de inspeccion siguiente:

Enlace proporcionado: http://www.veracruz.gob.mx/ipe/transparencia/obligaciones-

de-transparencia-0/

Instruccion dada por el sujeto obligado: Fraccién VIII.
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Una vez analizado el contenido el vinculo electrénico, se puede advertir la
existencia de un descargable en formato “Excel”, relativo a la “Remuneracién bruta y
neta” el cual, contiene lo siguiente: Monto Mensual de la Remuneracion, en Tabulador;
Monto Mensual Neto de la Remuneracion; Percepciones Adicionales en Especie y en su
Periodicidad; Compensaciones; Gratificaciones; Primas; Dietas; Bonos; Estimulos y
Apoyos.

Por otro lado, respecto del contrato que se realizé del servicio de suministro de
combustible, a través del Memorandum No. SA/DAI/0488/22, el Jefe del Departamento
de Adquisiciones e Inventarios, sefialé:

En tema gasolina solicito el contrato que se realizd, que tpo de | Para la contratacion del servicio de suministro do
larjetas o vales ocupan para poder flenar Jos tganques de los | combustible, el Instituto de Pensiones del Estado se
veluculos oficales, que personal biene acceso a ellas, cuanto 3 adhirio a! proceso de Licitacion Simplificada reaiizada
fevan en o que va del ano gastando y cuanto fue el monto del por la Secretaria de Finanzas y Planeacion de
contrato. Cobiernc del Estado de Veracruz de Ignacio de la

] Liave.

| |
I

Aunado a lo anterior, mediante el Memorandum No. SA/SG/348/2022, |a Jefa del
Departamento de Servicios Generales, indicé respecto al contrato de gasolina lo
siguiente:

» Para el llenado de los vehiculos oficiales se realiza mediante un Monedero
Electronico.

» El personal que tiene acceso a ellas son los que realizan la funcién de chofer
del parque vehicular y personal comisionado a algun programa del Instituto
de Pensiones del Estado (Revista de supervivencia y Comisién Verificadora).

» Encuanto a lo gastado en combustible hasta la fecha es de $548,224.45.

#  Por ultimo, el monto contratado del 25 de abril al 31 de diciembre del afo
2022 es por $650,000.

De lo anterior, la parte recurrente sefalo en su agravio que, el sujeto obligado no
atendio la solicitud al no haber aportado elementos referentes a combustible 0 némina

En virtud de ello, en la sustanciacién del presente recurso, mediante oficio
DG/UT/101/2022, |a Titular de la Unidad de Transparencia, acompafio los Memorandum
No. SA/DRH/681/2022 y SA/SG/379/2022, por los cuales, la Jefa del Departamento de
Recursos Humanos y el Jefe del Departamento de Servicios Generales, reiteran sus
respuestas aportadas en la solicitud de acceso.

Ahora bien, de las respuestas otorgadas, el Jefe del Departamento de Adquisiciones
e Inventarios sefalo que el Instituto de Pensiones del Estado se adhiri6 al Proceso de
Licitacion Simplificada realizada por la Secretaria de Finanzas y Planeacion,
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estableciendo que dicho servicio se realizé de manera centralizada, por lo que, en ese
sentido se advierte que, un tercero distinto al sujeto obligado que nos ocupa, fue el
responsable de llevar a cabo un acto juridico para contratacién del servicio de gasolina,
de ahi que contrario a lo mencionado por el recurrente, el Instituto de Pensiones si dio
respuesta puntual a su solicitud, mencionando que la contratacion se realizdé por la
Secretaria de Finanzas y Planeacion.

En ese sentido, la Ley de Transparencia menciona en su articulo 4 que, el derecho
humano de acceso a la informaciéon comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y
recibir informaciéon y que toda la informacion generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesion de los sujetos obligados es piblica y accesible a cualquier
persona, en los términos y condiciones que se establezcan en la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano
sea parte, la Ley General, la presente Ley y la normatividad aplicable.

Como se advierte, la condicidn de acceder a la informacion que, por disposicion
legal es publica es que debe obrar en poder del sujeto a quien se le reclama la entrega
informacion, lo que no acontece en este caso, porque el Jefe del Departamento de
Adquisiciones e Inventarios sefialo que dicho contrato fue celebrado por otro sujeto
obligado denominado Secretaria de Finanzas y Planeacion. Bajo estos argumentos
resulta incuestionable que el Instituto de Pensiones no posee la informacién requerida
por haber se adherido a un contrato celebrado por un tercero. Respuesta que ademas fue
emitida por el area competente, y ademas robustecida por el Jefe del Departamento de
Servicios Generales.

Resultando entonces que el sujeto obligado, atendié los principios de congruencia
y exhaustividad, con los cuales deben conducir su actuar los entes obligados, siendo la
congruencia el que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el
particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, en tanto que la
exhaustividad se refiere a que la respuesta atienda expresamente a cada uno de los
puntos solicitados, tal y como se ha sostenido en el Criterio 02/17 del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, que
textualmente dice:

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particulary la respuesta proporcionada por el sujeto obligado;
mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada
uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los
principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una
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relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los
contenidos de informacion.

En consecuencia, al resultar infundado el agravio, lo precedente es confirmar la
respuesta emitida. Debiendo entenderse que, la respuesta emitida en el presente asunto
se hizo bajo el principio de buena fe, teniendo plena validez, hasta no quedar
demostrado lo contrario. Sirviendo de apoyo a la anterior afirmacion, las siguientes tesis
de rubro: “BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA, CONFORME A SU SENTIDO
OBJETIVO'”; “BUENA FE. ES UN PRINCIPIO DE DERECHO POSITIVO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA?” y; “BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA, ESTE CONCEPTO NO
SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA
PARA INTERPRETARLO®".

Es asi que, la respuesta proporcionada por el sujeto obligado es congruente con lo
solicitado, y exhaustiva, tanto en los puntos respondidos como en la busqueda de la
misma en las areas con atribuciones, por lo que, la respuesta no irroga perjuicio al
particular, dejando a salvo sus derechos para hacerlos valer en la via y forma
correspondiente.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el agravio
expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta del sujeto obligado durante el
procedimiento de acceso, con apoyo en el articulo 216, fraccion Il, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado emitida durante el
procedimiento de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucién pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion
de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion Vil de la Ley 875

! Tesis IV.20.A.122 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, tomo XXI, de enero de
2005, p. 1723.
?Tesis IV.20.A.118 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enero de
2005, p. 1725.
3 Tesis IV.20.A.119 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enero de
2005, p. 1724.
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de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la Secretaria Auxiliar en funciones
de Secretaria de Acuerdos por ministerio de ley, con quien acttan y da fe.

David Aéustin Jiménez Roj rona L

Q’miﬂonado Comisionado

Secretaria cuerdos por Ministerio de Ley

14



