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EXPEDIENTE: IVAI-REV/4325/2022/1
SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE EDUCACION

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIADE ESTUDIO Y CUENTA: ANA
SILVIA PERALTA SANCHEZ

Xalapa-Enriquez, Veracruz a diecisiete de noviembre de dos mil veintidds.

RESOLUCION que confirma la respuesta del sujeto obligado Secretaria de Educacién, a
la solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia e
identificada con el nimero de folio 301153522000579, debido a que la respuesta
proporcionada durante la sustanciacién del recurso, colmo el derecho de acceso a la
informacion del particular.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El ocho de septiembre de dos mil
veintidds mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacién a la Secretaria de Educacién, en la que requirié:

“Solicito informacion del HORARIO LABORAL de todo el personal que labora en la delegacion regional
veracruz, ubicado en camino real 37, que labora, asi como puestos que desempefia, y numero de plazas
que cuentan cada uno” (sic)

2. Respuesta del sujeto obligado. El veintiséis de septiembre de dos mil veintidds, el
sujeto obligado emitié respuesta a la solicitud de informacién identificada con el folio
numero 301153522000579.

3. Interposicion del recurso de revision. Eil veintisiete de septiembre de dos mil
veintidds, la parte recurrente promovi6 recurso de revision via Plataforma Nacional de
Transparencia, en contra de la respuesta a su solicitud de informacién.

4, Turno del recurso de revisién. Por acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno correspondié conocer a
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la Ponencia |, de conformidad con el articulo 87, fraccidon Xvill de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz.

5. Admisidn del recurso. El cuatro de octubre de dos mil veintidds, se admitié el recurso
de revisidn y se dejaron las constancias que integraron el expediente a disposicion de las

partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

6. Ampliacion del plazo para resolver. El veinte de octubre de dos mil veintidds, el
Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para presentar el proyecto de
resolucion.

7. Comparecencia del sujeto obligado. El veinticinco de octubre de dos mil veintidéds el
sujeto obligado envié via Sistema de Comunicacién con los Sujetos Obligados (SICOM),

el oficio nimero SEV/UT/2269/2022 de veinticinco de octubre del afio en curso, con
diversos anexos.

8. Acuerdo de agregar documentales y cierre de instruccion. Mediante acuerdo de
quince de noviembre de dos mil veintidds, por un lado, se agregaron las documentales
sefialadas en el punto anterior, teniéndose por presentado al sujeto obligado
desahogando la vista dada en el acuerdo de admision,

Es de manifestar que no fue necesario que este Organo Garante remitiera las
documentales de cuenta a la parte recurrente, toda vez que como se advierte en el
historico del medio de impugnacién, el sujeto obligado las hizo de conocimiento a través
de la actividad “Enviar comunicado al recurrente”, con lo cual le brindé la oportunidad
de imponerse de las mismas, sin que de los autos del presente expediente conste que
hubiera realizado manifestacion alguna al respecto.

Histérico del medio de impugnacidn
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Y por otra parte, se declard cerrada la instruccidn, ordenandose formular el proyecto de
resolucioén.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes:
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos octavo, noveno y décimo, y 67, parrafo tercero, fraccidn IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién 1, 89,
90, fraccion XlI, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, porque se impugna la respuesta del sujeto
obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de.
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer del personal que
la labora en la Delegacion Regional Veracruz, la siguiente informacién:
e Horario laboral.
e Puestos que desempeiian.
e Numero de plazas con que cuentan cada uno.

«  planteamiento del caso.

El veintiséis de septiembre de dos mil veintidés la Titular de la Unidad de
Transparencia del ente obligado, proporciond como respuesta a la solicitud de cuenta
su oficio nimero SEV/UT/1960/2022, donde informd a la ahora persona recurrente que
hacia de conocimiento to manifestado por el Coordinador de Delegaciones Regionales,
para lo acual anexaba el oficio nimero SEV/CDR-EN/03219/2022, en el cual se informa lo
siguiente:

En respuesta & su Oficio SEVAUT/T/94/2022, relative 3 Tp soliciud de Acteso a la Informacitn
Pablics, registrada can nimero de follo 3011S3522000579 en la Plawforma Naciona! de
Trangparencia, e informa lo siguients:

Esta Coordinanitn remite anexo ¢f IStade qus la Delegada Regional de ia SEV en Yeraoruz, Mtra
Uisna Santiage Hueson, remite para solventar o requerido po
gue consiste en un Excel con fos dotos qui se requidenn de 1odo el personal de dicha Dmagacm
on espachico of Moraro Laborst
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Derivado de lo anterior, la parte recurrente interpuso recurso de revision
manifestando como razén de su inconformidad que:

“De conformidad con el articulo 187 de ley de acceso a a la informacion, el sujeto olbigado no proporciona la
informacion solicitada, ya que en su oficio manifiesta enviar un anexo con la g:nformacion solicitada ef cual
es inexistente, por lo cual es una negativa de proporcionar la informacion de tonformidad con la misma ley”
(sic}

Durante el tramite del recurso de revision la Titular de la;Unldad de Transparencia
del sujeto obligado, compareao a través del Sistema de Comumcauon con los Sujetos
Obligados (SICOM), haciendo uso del paso denomlnadoA “Enviar comunicado al
recurrente”, para lo cual remitid su oficio niimero SEV/UT/2269/2022, al cual adjuntd los
oficios SEV/UT/1960/2022 y SEV/CDR-EN/03219/2022, asi como el siguiente listado:
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con to previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por servidores piblicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario.
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= Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en el expediente, se concluye que el
motivo de inconformidad planteado es inoperante acorde a las razones que a
continuacién se indican.

Lo peticionado constituye informacion pablica que el sujeto obligado genera,
resguarda y posee en términos de los numerales 1, 3, fracciones VII, XVI, XVill y XXX, 4, 5,
6,7,8y9,fraccién | dela Ley 875de Transparenciay Acceso a la Informacién Piblica para
el Estado de Veracruz de ignacio de la Llave.

Ahora bien, la Titular de la Unidad de Transparencia, acredité realizar los tramites
internos necesarios para dar respuesta a lo peticionado, con lo cual dio cumplimiento a
lo establecido en los articulos 132 y 134, fracciones II, il y VIl de la Ley 875 de
Transparencia, que sefalan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos
obligados, encargadas de la recepcidn de las peticiones de informacién y de su trdmite, conforme a esta
Ley.

En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera directamente del
titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendrén las atribuciones siguientes:

1. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la informacion
publica;

II, Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos de esta Ley;

VI, Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion plblica requerida;

Lo anterior, porque remitié el oficio nimero SEV/CDR-EN/03219/2022, el cual
atiende el requerimeinto realizad6 al Coordinador de Delegaciones Regionales, al ser el
drea competente para dar respuesta a la solicitud en comentd, toda vez que la
Coordinacion de Delegaciones Regionales esta adscrita directamente al Secretario y
tiene entre sus atribuciones el servir de enlace entre las demas areas de la Secretaria 'y
las Delegaciones Regionales, de conformidad con las disposiciones legales aplicables,
ademas de gestionar y tramitar ante las areas de la Secretaria, los requerimientos que
presenten las Delegaciones Regionales para su funcionamiento, lo anterior de
conformidad con los articulos 4, fraccion |, inciso i), y 31, fracciones | y Il del Reglamento
Interior de la Secretaria de Educacion,

Entonces si bien el Coordinador de Delegaciones Regionales en su oficio nimero
SEV/CDR-EN/03219/2022, enviado durante el procedimiento primigenio, manifest
remitir como anexo el listado que la Delegada Regional de la Secretaria de Educacién en
Veracruz, le envié para solventar lo requerido por la ahora parte recurrente, y que senala
contiene los datos requeridos en la solicitud de todo el personal de dicha delegacién, en
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especificd el horario laboral, lo cierto es que, el listado en mencidn no se encontrd anexo
a la respuesta, de ahi la inconformidad del recurrente, sin embargo, durante la
sustanciacién del recurso la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, a
través del Sistema de Comunicacidn con los Sujetos Obligados (SICOM), mediante el
paso “Enviar comunicado al recurrente”, dio a conocer el listado.que se menciona en el
oficio nUmero SEV/CDR-EN/03219/2022, donde se advierten los rubros “No - NOMBRE -
HORARIO LABORAL - PUESTOS QUE DESEMPENAN - NUMERO DE PLAZAS”, siendo en los
tres Ultimos donde se encuentra la informacién peticionada en la solicitud que dio origen
al recurso.

Es decir que, en el listado se encuentran tanto el horario laboral, los puestos que
desempefian y el nimero de plazas con que cuentan, cada uno de los trabajadores que
labora en la Delegacién Regional de Veracruz, seglin lo informado por la Delegada de esa
regién.

Por consiguiente, aunque en la respuesta primigenia se omitio adjuntar el listado
con la informacidn requerida, esto fue subsanado durante la sustanciacién del recurso,
ya gue se proporciond dicho listado, por lo tanto, se cumplid la obligacién que impone
la normatividad de la materia al ente obligado, toda vez que el derecho de acceso a la
informacién tiene como finalidad difundir la informacidn pablica que los sujetos
obligados por sus atribuciones conservan, resguardan o generan, pues de esa forma se
transparenta su gestion.

Resultando entonces que el sujeto obligado, atendié los principios de congruencia
y exhaustividad, con los cuales deben conducir su actuar los entes obligados, siendo la
congruencia el que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el
particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, en tanto que la
exhaustividad se refiere a que la respuesta atienda expresamente a cada uno de los
puntos solicitados, tal y como se ha sostenido en el Criterio 02/17 del Instituto Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales, que
textualmente dice:

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO
A LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacidn supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de
congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacidn, la
congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particulary la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha
respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos sclicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumplirdn con los principios de congruenc'ia y exhaustividad, cuando las respuestas qgue
emitan guarden una relacion ldgica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada
uno de los contenidos de informacion,
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Asimismo, dicha respuesta del sujeto obligado se tiene emitida bajo el principio
de buena fe, hasta que no quede demostrado lo contrario, sirve de apoyo a lo anterior, el
Criterio 1/13 sostenido por este Instituto, cuyo rubro y texto son:

BUENA FE. PRCCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO EXISTA
PRUEBA EN CONTRARIC. Considerando que tanto las respuestas proporcionadas por los
sujetos obligados dentro del Procedimiento de Acceso a la Informacion Piblica previsto en el
Capitulo Primero del Titulo Tercero de la Ley reglamentaria 848, como las contestaciones
derivadas de la interposicién de recursos de revision, son actos emitidos dentro del Ambito de
la lealtad y honradez, que conllevan a sustentar el principio juridico de la buena fe, resulta
procedente atender a la presuncion de veracidad, salvo que la parte recurrente aporte
elementos que acrediten lo contrario.

En consecuencia, resultan inoperantes los agravios manifestados por la parte
recurrente, ya que si bien en la respuesta primigehia se omiti6 adjuntar el listado que
contenia lo peticionado, esto fue subsanado durante la sustanciacién del recurso,
resultando la informacion proporcionada suficiente para tener por colmada la solicitud
presentada, lo que garantizd su derecho de acceso a la informacion.

CUARTO. Efectos del fallo. Al ser inoperantes los agravios, lo procedente es
confirmar la respuesta emitida por el sujeto obligado. Ello con apoyo en el articulo 216,
fraccion i, de la Ley 875 de Transparenciay Acceso a la Informacién PL’Jbiica'para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucion pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccidon de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion
de la resolucidn; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién Vi de la Ley 875
de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.
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Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este [nstituto Veracruzano de Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante la secretaria de acuerdos
en funciones de conformidad con lo establecido en el numeral 113, fraccion X, de la ley
en cita, con quien actlGian y da fes

Naldy Patricia Rodfiiguez Laglines
( oL 'resien
David Péus,tin Jiménez Rojak JoséA fona Lt a

Comisionado '{ Comisionado

I

fis Andrea deYa Parra Murguia
Secretaria de Acuérdos en Funciones




