RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/4460/2022/

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
NAOLINCO, VERACRUZ

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: ISMAEL DE
LOS SANTOS Y RODRIGUEZ

Xalapa-Enriquez, Veracruz, a diecisiete de noviembre del ano dos mil veintidos.

RESOLUCION que ordena ai sujeto obligado Ayuntamiento de Naolinco, dar respuesta a
la solicitud de informacién presentada en la Plataforma Nacional de Transparencia e
identificada con el folio nimero 300552322000153, al actualizarse la falta de respuesta a
la solicitud, por lo que el sujeto obligado debera proceder de conformidad con lo
establecido en el apartado de efectos de esta resolucién.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El veintitrés de septiembre del afio en
curso, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente presenté
una solicitud de informacion al Ayuntamiento de Naolinco, en la que requirié:

“SOLICITO DEL PRESIDENTE MUNICIPAL, SINDICO Y REGIDORES, CONOCER EL NUMERO DE
QUEJAS Y PROCESOS QUE HAY EN CONTRA DE SUS ELEMENTGS DE SEGURIDAD PBLICA
MUNICIPAL Y LA FORMA EN QUE HAN SOLVENTADOQS ESTAS.”

(sic)

2. Falta de respuesta del sujeto obligado. El sujeto obligado tenia hasta el dia siete de
octubre del afio en curso, para dar respuesta a la solicitud identificada con el folio
00552322000153, sin embargo, fue omiso en atenderla, ya que no consta en la
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Plataforma Nacional de Transparencia que hubiese documentado respuesta alguna, tal
y como se demuestra a continuacién:
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3. Interposicion del recurso de revisién. El once de octubre del afio en curso, la parte
recurrente promoviod recurso de revision via Plataforma Nacional de Transparencia, en
contra de la falta de respuesta a su solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revision. Por acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno correspondid conocer a
la Ponencia |, de conformidad con el articulo 87, fraccion XVIIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a ta Informacidn Publica para el Estado de Veracruz.

5. Admision del recurso. El dieciocho de octubre de esta anualidad, se admitio el recurso
de revision y se dejaron las constancias que integraron el expediente a disposicion de las
partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera,

6. Comparecencia de las partes. En actuaciones del expediente en estudio, se
desprende que el sujeto obligado y la persona recurrente omitieron comparecer al
presente recurso de revision.

7. Ampliacién del plazo para resolver. El ocho de noviembre del afio que transcurre, el
Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para presentar el proyecto y emitir la
resolucién del presente recurso de revisién

8. Cierre de instruccion. El catorce de noviembre del afo dos en curso se declarod cerrada
la instruccion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
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apartado A, fraccién IV de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccién iV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89,
90, fraccidn XlI, 192, 215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, porque se impugna la falta de respuesta
del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumpte con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a lainformacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer del
Ayuntamiento de Naolinco, ta informacidn siguiente:

“EL AYUNTAMIENTO DE NAOLINCO, NO DA CONTESTANCION A LAS SOLICTUDES DE
INFORMACION POR LO QUE CON ESE ACTO VIOLENTA M| DERECHO E ACCESO A LA
INFORMACION. TAL Y COMO ACONTECE CON ESTA SOLICITUD. VIOLENTANDO ASI MIS
DERECHOS HUMANOS.” ’

(sic)

» Planteamiento del caso.

De las constancias que integran el expediente, se tiene que el ente obligado omitid
dar respuesta a la solicitud de informacién identificada con et folio 300552322000153,
dentro del plazo que prevé la normatividad de transparencia, es decir, dentro de los diez
dias habiles siguientes a la presentacién de la solicitud de informacidn, de conformidad
con lo establecido en el articulo 145 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Lo anterior, motivé la interposicion del recurso de revision de la parte
recurrente, en el que manifesté como agravio:

“SOLICITO DEL PRESIDENTE MUNICIPAL, SINDICO Y REGIDORES, CONOCER EL
NUMERO DE QUEJAS Y PROCESOS QUE HAY EN CONTRA DE SUS ELEMENTOS
DE SEGURIDAD PBLICA MUNICIPAL Y LA FORMA EN QUE HAN SOLVENTADOS
ESTAS.”

(sic).
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Por lo que el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en razéon del agravio
expresado.

= Estudio de los agravios.

Como se dijo, el sujeto obligado no dio respuesta a la solicitud de peticién, dentro
del plazo de los diez dias habiles siguientes a su presentacidn, ello pues no consta en el
expediente, documentacién alguna que acredite la entrega de la respuesta final del
sujeto obligado, omitiendo dar respuesta a la solicitud de informacion.

Ahora bien, de conformidad con lo establecido por el articulo 4 de la Ley 875 de
Transparencia que nos rige, el derecho humano de acceso a la informacién comprende
solicitar, investigar, difundir, buscary recibir informaciéon. De ahi que toda la informacion
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los sujetos obligados es
publicay accesible a cualquier persona, y sélo podra ser clasificada excepcionalmente en
los términos de la normatividad aplicable.

El Ayuntamiento de Naolinco, se constituye como un sujeto obligado en términos
de lo dispuesto por el numeral 9, fraccién IV, de la Ley 875 de Transparencia del Estado
de Veracruz, por lo cual se encuentra obligado a publicar y mantener actualizada la
informacién de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema
Nacional.

Lo anterior, por conducto de las Unidades de Transparencia de los sujetos
obligados, quienes tienen como atribuciones, entre otras, la de recabar y difundir la
informacidn a que se refiere el articulo 16 fraccion il incisos d) y e} de la Ley 875
mencionada, asi como la de recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacién
publica, dentro del plazo establecido en la Ley de la materia.

Puntualizado lo anterior, debe indicarse que para la configuracion de una omisién
en materia de acceso a la informacién, deben concurrir los siguientes etementos:

» Existir una obligacion, a cargo de la autoridad responsable, de hacer o no hacer;
¢ Estarfijado un plazo por la ley para realizar esa obligacion; y

e Que el sujeto obligado no cumpla con la obligacion establecida dentro del plazo
sefialado.

Por lo tanto, st el articulo 145, parrafo 1, de la Ley 875 le impone la obligacién a las
unidades de acceso de responder las solicitudes dentro del plazo de diez dias habites
siguientes al de su recepcidn; entonces en el presente caso se actualiza la figura de la
omisién, pues en autos no existe constancia que demuestre que a la fecha, el drea
competente o areas competentes del sujeto obligado, a través de la persona Titular de la
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Unidad de Transparencia, hayan dado respuesta a la solicitud presentada por la parte
recurrente.

Ello pues no consta en el expediente en que se actila, documentacion alguna gue
acredite la entrega de la respuesta final del sujeto obligado, omitiendo asi respondera la
solicitud de informacion, soslayando con ello lo establecido en el articulo 134, fraccion |,
de la Ley 875 de Transparencia del Estado, en concordancia con el criterio 8/2015,
emitido por el Pleno de este Organo Garante, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

Criterio 8/2015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucidn de tas unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios
para localizar y entregar la informacion pablica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica det Estado de Veracruz, es menester acompanar
a la respuesta la documentacidn expedida por el drea o areas competentes para ello.

El Ayuntamiento de Naolinco, al ser una autoridad creada a partir de lo dispuesto
por los articulos 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 68y 71
de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz; para efectos de lo regulado por la Ley
de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, es considerado como sujeto obligado

Ello es asi, en virtud que dicha normativa considera al Ayuntamientos de Naolinco
como sujetos obligados de acuerdo con lo dispuesto por la fraccion IV del articulo 9 de la
Ley 875 de Transparencia que a tal efecto, se inserta la referida disposicion.

Articulo 9. Son sujetos obligados en esta Ley:

IV. Los Ayuntamientos o Concejos Municipales;

Lo peticionado constituye informacién pablica y se encuentra vinculado con
obligaciones de transparencia en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones
VI, XVI, XV, 4, 5, 9 fraccién IV, 16 fraccion lll incisos d) y e), de la Ley 875 de
Transparencia, los Gltimos articulos en cita sefalan:

Ley 875 de Transparencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave

Articulo 16. Ademas de lo sefialado en el articulo anterior, los siguientes sujetos obligados
deberan poner a disposicion del piblico y actualizar la siguiente informacién:

II1. En relacién con los cuerpos de policia preventiva, tanto estatales como municipales, los sujetos
obligados deberan publicar, ademas, la informacién siguiente:

d) Los lugares y medios de acceso para presentar quejas y el formato para ellas, asi como el plazo
para su interposicién;

e) NUmero, caracteristicas y frecuencia de quejas sobre incidentes de uso de la fuerza, en los
érganas internos de la policia, la disciplina administrativa, la justicia penal y la revision de las
comisiones de derechas humanos, asi como las medidas adoptadas al respecto;
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Ademas, es atribucion del sujeto obligado generar la informacion peticionada, ello
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 35 fraccion XXV inciso h) y XLIl, 36
fraccion X, 40 fraccién 111, 69, 70 fracciones | y IX, de la Ley Orgéanica del Municipio Libre, a
saber: ‘

Articulo 35. Los Ayuntamientos tendran las siguientes atribuciones:
XXV. Tener a su cargo tas siguientes funciones y servicios pablicos municipales:
h) Seguridad pUblica, policia preventiva municipal, proteccidn civil y trénsito;

XLIL Procurar, promover y vigilar el cuidado de los bienes y otorgamiento de los servicios piblicos
necesarios para |la seguridad, bienestar e interés general de los habitantes del Municipio;

Articulo 36. Son atribuciones del Presidente Municipal:

X. Tener bajo su mando la policia municipal preventiva, en términos del regiamento
correspondiente, excepto cuando ésta deba acatar las érdenes que el Gobernador del Estado le
transmita en aquellos casos que éste juzgue como de fuerza mayor o alteracion grave del orden
publico;

Articulo 40. El Ayuntamiento tendra las Comisiones Municipales siguientes:
IIl. Policia y Prevencion del Delito;

Articulo 69. Cada Ayuntamiento contard con una Secretaria, cuyo titular sera nombrade conforme
a las disposiciones de esta ley. El Secretario del Ayuntamiento debera contar preferentemente con
titulo profesional, y tendrd a su cargo y bajo su inmediata direccién, cuidado y responsabilidad, la
oficina y archivo del Ayuntarmiento, con el acuerdo del Presidente Municipal. La Secretaria del
Ayuntamiento se ubicard en el Palacio Municipal, donde se guardara el archivo del Municipio, con
lareservay confidencialidad que establezcan las disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

De las disposiciones antes precisadas se puede advertir que el Secretario del
Ayuntamiento, tiene atribuciones y facultades, como es tener a su cargo y bajo su
inmediata direccion, cuidado y responsabilidad, la oficina y archivo del Ayuntamiento,
asi como por otra parte estar presente en las sesiones de cabildo, y al término de las
mismas, levantar el acta correspondiente, motive por el cual tiene conocimiento del
nimero de quejas y procesos que hay en contra de los elementos de seguridad municipal
y la forma que han solventado las mismas.

Porlo que del estudio de las actuaciones que integran el expediente se advierte que
el Titular de la Unidad de Transparencia no acredité el haber realizado una blsqueda
exhaustiva en las areas que, por norma, pudieran generar y/o resguardar la informacion
requerida, incumpliendo asi con lo dispuesto en los numerales 132 y 134, fracciones I, IlI
y VIl, de la Ley 875 de Transparencia, mismos que sefialan:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos
obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacidn y de su tramite, conforme
a esta Ley, En cada sujeto obligado se creara una Unidad de Transparencia, que dependera
directamente del titular.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendréan las atribuciones siguientes:
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Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacién publica;

1. Entregar la informacion requerida, fundando y motivando su resolucion en los términos de esta
Ley;

Vil. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida;

Por lo que en este contexto, el sujeto obligado vulnerd con su conducta el derecho
de acceso a la informacién publica del aqui recurrente, actualizando la hipétesis
contenida en el articulo 155 fraccion Xll de {a Ley 875 de Transparencia, toda vez que el
Ayuntamiento de las Naolinco, resulta ser un sujeto obligado en términos de lo dispuesto
por el numeral 9, fraccion IV de la Ley de Transparencia del Estado de Veracruz, que se
encuentra obligado a publicary mantener actualizada la informacién gubernamental de
conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, esto por
conducto de su Unidad de Transparencia, quien tiene como atribuciones, entre otras, la
de recabar y difundir la informacién a que se refiere el articulo 16 fraccién lll incisos d) y
e), de la Ley 875 en cita, ademas de recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la
informacion puablica, dentro del plazo establecido en la Ley de la materia, de acuerdo a
las atribuciones sefaladas en el numeral 134 fracciones |y li de la Ley de la materia.

Por {o que en este contexto, atendiendo a que esta obligacion de transparencia se
encuentra en armonia con el articulo 70 fraccion XV inciso i) de las obligaciones de
Transparencia comunes de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica que a su letra dice:

Articulo 70. En la Ley Federal y de las Entidades Federativas se contemplardg que los
sujetos obligados pongan a disposicién del publico y mantengan actualizada, en los
respectives medios electronicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones
u objeto sociol, segin corresponda, la informacion, por lo menos, de fos temas,
documentos y politicas que a continuacion se sefialan:

XV. La informacidn de los programas de subsidios, estimulos y apoyos, en el que se
deberd informar respecto de los programas de transferencia, de servicios, de
infraestructura social y de subsidio, en los que se deberd contener lo siguiente:

i} Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana;

Siendo susceptible su entrega toda vez que como se ha determinado se encuentra
vinculada con obligaciones de transparencia que en su momento ha sido publicada de
conformidad a las leyes aplicables observando los criterios sustantivos de contenidos en
el articulo 70 fraccion XXXVI:
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Periodo de actualizacién: timestral
Conservar en el sitio de Internet: informacion del ejercicio en curse y la carrespondiente al efercicio anterior
Apfica a: todos los sujetos obligados

Critertos sustantivos de contenldo
Criterio1  Ejercicio
Criterio2  Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de término con el formato
dla/mes/afio)

Criterio 3  Nimero de expediente yh resolucidn. Especificar ambos en caso de ser
distintos -
Criteriod4  Maleria de la resolucién (catdlogo): Administrativa/ludiciallLaudo
Criterio 5 Tipo de la resolucion: Dafinitiva (que haya causado estado o gjecutoria)
Criterfo 6  Fecha de la resclucién con e formato dfafmes/afio
Criterio7  Organo qua emite la resolucién
Criterto 8  Sentido de la resolucion
Criterio®  Hipervinculo a fa resolucitn (versidn piblica)
Criterio 10 Hipervinculo al Boletin cficial 0 medios de difusién homdlogos para emilir
resoluclones jurisdiccionales
Criterios adjetivos de actualizacién
Criterio 11 Periodo de actualizacidn de la informacién: trimestral
Criterio 12 Lainformacidn publicada debers estar actualizada al perfodo que corresponde,
de acuerdo con la Tabla de aduakizactn y conservadon de ka informacitn
Criterio 13 Conservar en el siio de Intemet y a través de la Plataforma Nacional [a
informacién de acuerdo con la Tabla de actualzacin y consernvacin de b
informacidn
Criterios adfetivos de confiabilidad
Criterio 14 Ares(s) responsable(s} que ganem(n) pasee(n), publica(n) yfo actualiza(r) la
informacion
Criterlo 15 Fecha de actualizacién de ia |nformau6n pubhmﬁa con el formato dla/mes/afio
Criterio 16  Fecha de vafidacién de 1a informacién publicada con el formato diafmes/afio
Criterto 17  Nota. Este criterio se cumple en caso de que sea necesario que el sujsto
obligado incluya alguna aclaracién relativa a la informaddn publicada ylo
explicacion por la faita de informadion
Criterios adjetivos de formato
Criterio 18 La informadién publicada se organiza mediante el formato 36, en el que se
inctuyen todos los campos especlficados en los criterdos susiantives de
contenido
Criterlo 18 El soporte de la nformactén permite su reutilizacién
Formato 36 LGT_Art_70_fr_XXXVi

Es asi que esta circunstancia por si misma, se vincula directamente con la
obligacién de los sujetos obligados establecida por el Gltimo parrafo del articulo 143 de
la misma Ley, en el que se establece que:

“Articulo 143.1...)

Encaso de que la informacidn solicitada ya esté disponible al piblico en medios impresos, tales como
libros, compendios, tripticos, archivos pliblicos, formatos electrénicos, por internet o cualguier otro
medio, se le hard saber por el medio requerido ol interesodo o fuente, el fugory la forma en que puede
consultar, reproducir u obtener la informacion en un plazo no mayor de cinco dias hdbiles.”.

Ello, en virtud que toda informacién que sea considerada como obligacién de
transparencia debe encontrarse publicada en sus Portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia, por lo que considerando que lo peticionado constituye
obligacidn de transparencia cobra un sentido juridicamente relevante para los efectos de
este fallo y por ende, en su cumplimiento. Dado que, este factor es determinante para
que el Organo Garante determine que unidades administrativas del sujeto obligado
puede o pueden responder a la solicitud.
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Sobre ello, este Organo Garante ha adoptado el criterio que cuando se esté ante
este supuesto, es decir, que lo peticionado constituya obligaciones comunes o
especificas y que la misma se encuentre publicada, las Unidades de Transparencia estan
autorizadas a dar respuestas por si mismas dentro del término de 5 dias de haber recibido
la solicitud, indicando paso a paso la forma, ugar y fuente en donde puede acceder aella;
ello sin necesidad de desahogar los tramites internos ordinarios.

Razonamiento que queddé expuesto en el Criterio 02/2021 emitido por este
Instituto de rubro y texto siguientes:

SUPUESTOS EN LOS QUE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA PUEDE PROPORCIONAR
RESPUESTA POR SI MISMA. La persona titular de la Unidad de Transparencia se encuentra
impaosibilitada para dar respuesta, por si misma, a una solicitud de acceso a la informacion,
pues por regla general debe justificar la realizacién de los trdmites internos necesarios ante
las dreas que pueden contar con lo informacidn que es requerida; no obstante, de la
interpretacion de la normatividad de transparencia se advierte que dicha persona puede,
excepcionalmente, emitir una respuesta sin necesidad de agotar los trémites previstos en ef
articulo 134, fracciones 1l y VI, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave ante las dreas administrativas de los
sujetos obligados cuando: 1) se actualice la notoria incompetencia del ente publico de
conformidad con lo previsto en el articulo 136 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacidn Piblica; 2) si la informacién ya se encuentra disponible publicamente de
conformidad con lo establecido en el articulo 143, altimo pérrafo, de la Ley 875 de
Transparencia del Estado y/o 3) cuando corresponda a la propia Unidad de Transparencia,
como drea administrativa, emitir respuesta ol corresponder a temas atinentes al ambito de
su competencia.

Cabe sefialar que las Unidades de Transparencia conforme a lo previsto por la
fraccion XVIIl del articulo 134 de la Ley Reglamentaria, no son una simple figura
administrativa de recepcion y tramite de las solicitudes de informacién, sino que tienen
el deber legal de supervisar que la informacion que publiquen las areas administrativas
de los sujetos obligados al que pertenezcan, cumpla con los criterios sustantivos de
contenido y adjetivos de actualizacién, confiabilidad y formato, ahi requeridos, de tal
manera que se garantice y facilite a la ciudadania el acceso a la informacion publica, por
to que es su deber verificar que fa informacion publicada atienda en forma completa los
requerimientos formulados a través de una solicitud de informacién, y en caso contrario,
desahogar el tramite correspondiente ante las areas competentes.

Ello es asi, porque la referida fraccién XVII al interpretarla a la luz del articulo 6
Constitucional y tercer parrafo del articulo 132 de la Ley Local, en concatenacion con el
principio de buena administracién, se lega a la conviccion que las Unidades de
Transparencia al ser el vinculo entre los sujetos obligados y la ciudadania, cargan con la
responsabilidad solidaria de preservar que toda la informacion relacionada con
obligaciones de transparencia, ya sea comunes o especificas, se encuentre debidamente
publicada y actualizada; aun y cuando no sean los responsables directos de actualizarla.
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Ademas, acorde a lo previsto en los Lineamientos Quinto fraccién | y Sexto
fraccidon V de los Lineamientos Técnicos Generales y Sexto fraccién | y Séptimo fraccion
V, de los Lineamientos Generales, toda la informacidn que los sujetos obligados difundan
y actualicen en su seccidn de Internet “Transparencia”, asi como en el Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia, de la Plataforma Nacional, debera cumplir
con el atributo de calidad de la informacidn, que entre otras caracteristicas, exige que la
informacién sea integral, esto es, que contiene todos los datos, aspectos, partes o
referentes necesarios para estar completa o ser global respecto del quehacer del sujeto
obligado.

Asi, considerando que la Unidad de Transparencia tiene el deber legal de vigilar
que la informacién relacionada con obligaciones de transparencia se encuentre
debidamente publicada y actualizada, que cuenta con competencia concurrente a
responder sin mayor tramite cuando se trate de ello y en virtud a que la informacién que
se debe entregar en cumplimiento a esta resolucién tiene dicho caracter conforme a la
fraccion LIV, del articulo 15 de la Ley de Transparencia de Veracruz, relativo a cualquier
otra informacion que sea de utilidad o se considere relevante, ademas de la que, con base
en lainformacion estadistica, responda a las preguntas hechas con mas frecuencia por el
publico; se instruye a lamencionada Unidad de Transparencia del sujeto obligado que
responda y entregue la informacion peticionada.

Para esto, debera previamente tener en consideracion que la informacion que
entregue y en su caso, publicada, debe cumplir sin excepcidn alguna con los criterios
sustantivos de contenido, adjetivos de confiabilidad, actualizacion y de formato,
exigibles en los Lineamientos aplicables, bastara con que la Unidad de Transparencia le
sefiale [a fuente, el lugar y la forma en donde se encuentre lo solicitado de una forma lo
suficientemente clara para el ciudadano al grado que implique un ejercicio de
verificacion para demostrar que la informacion si estd visible en la fuente de internet,
repitiendo los mismos pasos que el ciudadano debe ejercitar para allegarse de la misma,
en su caso, hasta en la descarga del archivo Excel.

Informacién que se relaciona con informacion que por sus atribuciones el sujeto
obligado administra, conserva y/o resguarda conforme a lo establecido en los articulos 35
fraccion XXV inciso h) y XLII, 36 fraccién X, 40 fraccidn 111, 69, 70 fracciones | y IX, de la Ley
Organica del Municipio Libre del Estado ‘de Veracruz, que en lo que interesa dispone que el
Secretario del Ayuntamiento tendrz a su cargo y bajo su inmediata direccion, cuidado y
responsabilidad, la oficina y archivo del Municipio, con la reserva y confidencialidad que
establezcan las disposiciones legales y reglamentarias aplicables, asimismo se encargara de
llevar el registro de la plantilla de los servidores publicos del ente obligado.
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Siendo importante precisar que, resulta innecesario que este organo realice la
diligencia a los portales de obligaciones de transparencia del sujeto obligado, para la
localizacion de lo peticionado al ente obligado referente a las obligaciones de
transparencia, toda vez que el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, en el Recurso de inconformidad
RIA/100/2018, resuelto el doce de septiembre de dos mil dieciocho, determiné que para
garantizar el derecho de acceso del solicitante, se debia ordenar al sujeto obligado, con
base enlo dispuesto en el tltimo parrafo del numeral 143 de la Ley de Transparencia, que
éste proporcione la fuente, el lugar y la forma donde se encuentra lo solicitado, ello
porque la carga de satisfacer el derecho a la informacién corresponde a los sujetos
obligados, siendo deber de este Instituto Unicamente velar porque se atiendan las
solicitudes en los términos que dispone la ley de la materia conforme a los
procedimientos que se establecieron para acceder a ella.

Finalmente, Para subsanar dicha actuacion, el sujeto obligado debera realizar una
busqueda exhaustiva en la Secretaria Municipal, o cualquier otra area que cuente o
tenga lainformacién alo peticionado, atendiendo a las obligaciones especificas de la Ley
ndmero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz.

Cabe precisar que si en {a informacién peticionada por la parte recurrente consta
informacion susceptible de clasificarse como reservada o confidencial, su entrega se
realizara previa versidn publica avalada por su Comité de Transparencia, acorde a lo
dispuesto enlos articulos 65, 131 fraccion Il y 149 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la informacidn Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y los propios
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion,
asi como para la Elaboracion de Versiones Pubticas, aprobados por el Consejo Nacional
del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica y Proteccion de
Datos Persconales, debiendo acompafar el acta que aprueba dicha clasificacién,
pudiendo ademas usar como base en aquellos documentos que lo ameriten, en su caso,
el uso del Test Data. Generador de Versiones Publicas (descargable en el vinculo
electrénico https://transparencia.guadalaja'ra.gob.mx/Generador-de-Versiones-
Publicas y que puede utilizarse, previas gestiones ante la Direccidén de Datos Personales
de este Instituto).

Ademas, el sujeto obligado debe observar lo dispuesto en los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacién, asi como para
la Elaboracién de Versiones Publicas, aprobados por el Consejo Nacional del Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccidén de Datos
Personales.

De la peticiéon del revisionista se advierte que no refiere en su ocurso la
PORALIDAD DE LA INFORMACION SOLICITADA, por o que teniendo en cuenta tal
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circunstancia, lo procedente es que de acuerdo al criterio de este Organo garante, lo
procedente que el sujeto obligado, proporcione la informacién conforme al escrito de
peticion en fecha veintitrés de septiembre del aflo dos mil veintidds, lo que se encuentra
sustentado en el criterio 1/2010 de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, mismo
que se cita a continuacién:

SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION. SUOTORGAMIENTO ES RESPECTO DE AQUELLA
QUE EXISTA Y SE HUBIESE GENERADO AL MOMENTO DE LA PETICION. El otorgamiento de la
informacién procede respecto de aquella que sea existente y se encuentre en posesion del
organo de Estado, al momento de la solicitud; por lo que resulta inconducente otorgar la que
se genere en fecha futura, en tanto ninglin érgano de Estado puede verse vincutado en el
otorgamiento de informacion de tal naturaleza, al tenor del articulo 6° constitucional, que
dispone que la garantia del acceso a la informacién lo es respecto de aguella que se encuentre
en posesion de cualquier autoridad, entidad, drgano y organismo federal, estatal y municipal,
principio que se reitera en ¢l articulo 1° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental,

Sin dejar de lado que ha sido un criterio reiterado por la Suprema Corte de Justicia
de {a Nacién, que para garantizar el derecho de acceso a la informacion, los sujetos
obligados deben proceder a la entrega de la informacion con la que cuente en sus
archivos en la forma que la genera, posee, o resguarde, sin que ello implique el
procesamiento de la informacidon conforme al interés del particular, tal y como fue
determinado por el Instituto Nacional de Transparencia y Proteccién de Datos
Personales, a través del criterio 03/17, de rubro y texto siguiente:

NO EXISTE OBLIGACION DE ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS SOLICITUDES DE
ACCESO A LA INFORMACION. Los articulos 129 de ta Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblica, sefiatan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren
en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del tugar donde se encuentre. Porlo
anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacion del particular,
proporcionando la informacion con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos;
sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacién.

Consecuentemente el sujeto obligado debera realizar la busqueda de la
informacién ante las dreas competentes, como es la Secretaria Municipal o cualquier otra
area que cuente o tenga la informacién requerida, y proceda a entregar la informacion
de lo peticionado por el solicitante, en el caso de que la informacién contenga secciones
que revistan el caracter de reservada o confidenciales, de acuerdo a los parametros ya
establecidos en el presente fallo, se debera someter a consideracién del Comité de
Transparencia.

Con todo lo expuesto, se estima que le asiste la razén a la parte recurrente en el
sentido que no le fue entregada la informacién peticionada, lo que vulneré su derecho
de acceso en el caso que nos ocupa, en consecuencia, al resultar fundado el agravio en
estudio, el sujeto obligado debera realizar una busqueda exhaustiva de la informacién,
y posteriormente emitir una respuesta a la parte recurrente.
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CUARTO. Efectos del fallo. Por las consideraciones expuestas, al resultar fundado
el agravio hecho valer por la parte recurrente, con apoyo en lo dispuesto por el articulo
216, fraccion IV, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el

Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se ordena al sujeto obligado que, previa

realizacion de los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién

publica requerida, proceda a dar respuesta, para lo cual debera realizar una blsqueda

exhaustiva de la informacién ante la Secretaria Municipal, o cualquier otra drea que

dentro de su estructura organica cuente o tenga la informacién a lo peticionado,

correspondiente al numero de quejas y procesos que hay en contra de sus elementos
de seguridad publica municipal y la forma en que se han solventado las mismas, de
acuerdo a lo ordenado en el articulo 16 de la Ley antes citada, es una obligacion de

transparencia especifica, la que debera otorgar en los siguientes términos:

[ ]

El nimero de quejas y procesos que hay en contra de los elementos de
seguridad publica municipal, y la forma en que han solventado las mismas.

Debera proporcionar la informacion el sujeto obligado en la forma que la
tenga generada, tomando en cuenta dicha peticién es una obligacion de
transparencia comun, de acuerdo a las disposiciones legales en cita, ya que
todo documento que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a
documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, que
contenga informacién tanto publica como reservada o confidencial, debera
entregarse en versidn plblica, previa aprobacion del Comité de
Transparencia y a través de un formato que permita conocer las razones y
argumentos debidamente fundados y motivados de las partes que deberan
testarse, esto es, se debe sefialar el articulo, fraccién, inciso, parrafo o
numeral det ordenamiento legal que expresamente le otorga el caracter de
reservada o confidencial y exponer las razones o circunstancias especiales
que llevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto
por la norma legal invocada.

-En el supuesto de que la informacidn solicitada ya esté disponible al publico

-por Internet o en el portal de transparencia del sujeto obligado, éste debera
hacerlo del conocimiento del particular, indicandole la fuente, el lugar y la
forma en que puede consultar, reproducir u obtener la informacién, al
tratarse de aquella vinculada a obligaciones de transparencia del ente
obligado.

Lo que deberarealizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados

a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los
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articulos 218, fraccion |; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de ta Llave.

QUINTO. Apercibimiento. Toda vez que el articulo 257, fraccién | de la Ley 875 de
Transparencia, sefiala que una de las causas de sancion por incumplimiento de las
obligaciones establecidas en la Ley, es la falta de respuesta a las solicitudes de
informacién en los plazos sefalados en la normatividad aplicable, y al haberse
acreditado que el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado incumplié
con lo establecido en dicha fraccion, asi como con lo sefalado en los articulos 132 y 134,
fracciones Ii, Il y VII, de la citada ley de la materia, en consecuencia este Organo Garante
determina sancionar dicha conducta con el APERCIBIMIENTO; siendo innecesario
realizar la individualizacién de la sancion en virtud de que se esta imponiendo la pena
minima y con ello no se violenta ninguna garantia, lo que encuentra sustento en la
jurisprudencia de rubro y texto siguiente:

“PENA MINIMA QUE NO VIOLA GARANTIAS”. El incumplimiento de las reglas para la
individualizacion de la pena no causa agravio que amerite la proteccion constitucional, si
el sentenciador impone el minimo de {a sancion que la ley sefiala para el delite cometido.
Apéndice 1917-2000, Tomo il, Materia Penal, Jurisprudencia, Suprema Corte de Justicia
de la Nacién, pagina 183, Primera Sala, tesis 247

Y para el caso de que, en el plazo concedido en la presente resolucién, el sujeto
obligado no dé cumplimiento a la misma, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia, y en su momento se le impondrd una multa
administrativa y una adicional por cada dia que persista el incumplimiento, lo anterior
atento a lo sefialado en el articulo 258 de la ley de la materia.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Ante la falta de respuesta a la solicitud de informacién, se ordena al
sujeto obligado proceder conforme a los términos y plazos establecidos en el apartado
de efectos de esta resolucion.

SEGUNDO. Apercibimiento. Se impone al Titular de la Unidad de Transparencia
del sujeto obligado, la sancion consistente en el APERCIBIMIENTO, de conformidad con
lo sefalado en el articulo 258, fraccion | de la ley de la materia.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a} La resolucioén pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Protecciéon de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
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siguientes a que surta efectos la notificacién de la resolucién; lo anterior de conformidad

s g g
o

con el articulo 215, fraccion Vil de la Ley 875 de Transparencia.
CUARTO. Seindica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucién, .
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la Titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucidn, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la Ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones lli y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio dejla
conh quien aJ toany da fe.

e

Comisionado

Iris yﬁmﬂh\
Secretarjd auxiliar en funciones de secretaria

acuerdof por Ministerio de Ley
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