RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/4539/2021/1lI

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
XALAPA

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

COLABORO: VANIA ANGELICA ESPIRITU
CABANAS

Xalapa-Enriquez, Veracruz a ocho de diciembre de dos mil veintidés.

Resolucion que confirma la respuesta del sujeto obligado Ayuntamiento de Xalapa, a la
solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el nUmero de folio 300560722001025
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ANTECEDENTES
I Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitud de acceso a la informacion. El treinta de septiembre del dos mil veintidés, el
ahora recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia presenté una
solicitud de informacién ante el Ayuntamiento de Xalapa!, generandose el folio
300560722001025, donde requirié conocer la siguiente informacion:

Relacién de trabajadores de confianzay de base o sindicalizados que laboran en parques y jardines
detallando area de trabajo y horario

" En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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2. Respuesta. El diecisiete de octubre del dos mil veintidds, la autoridad a través del
Sistema de Comunicacidn entre Organismos Garantes y sujetos

1. Procedimiento del Recurso de Revisiéon en Materia de Acceso a la

Informacion Publica

3.  Interposicién del medio de impugnacidn. El veinticuatro de octubre del dos mil
veintidds, el ciudadano presentd ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacidn
y Proteccién de Datos Personales, un recurso de revision por estar inconforme con la
respuesta que le otorgd la autoridad responsable.

4.  Turno.El mismo veinticuatro de octubre del dos mil veintidos, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revisién respectivo con la clave IVAI-REV/4539/2021/111. Por
cuestion de turno correspondié conocer a la Ponencia Ill para el tramite de Ley.

5.  Admision. El treinta y uno de octubre del dos mil veintidés, fue admitido el recurso de
revisién y con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado
para que en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran
convenientey, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

6. Contestacion de la autoridad responsable. El quince de noviembre del dos mil
veintidds, comparecié el sujeto obligado -en cumplimiento al requerimiento referido en
el parrafo 5- y se tuvo por recibida la documentacion remitida y se ordend remitirla a la
parte recurrente a efecto de que en un plazo de tres dias habiles manifestara si la
respuesta satisface su pretension.

7. Ampliacién del plazo pararesolver. El dieciocho de noviembre del dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso
de revisidn que nos ocupa.

8.  Cierre de instruccién. El seis de diciembre del dos mil veintidés, se procedié a decretar
el cierre de instrucciéon ordenandose formular el proyecto de resolucidn correspondiente.

Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdicciéon

9.  El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revisidon. Competencia y
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jurisdiccidon que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fracciéon IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos séptimo, octavo y noveno 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89,
90, fraccion XII, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica
para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacion en materia de acceso a la informacion
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revision que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtié
larespuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido®y tercero,
el recurso es idoneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién por medio de este recurso de revisién®, sin que se prevea un diverso medio
ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revisién, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la personay la autoridad responsable.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

il. Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechosy consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este

En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia,

? Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revisién en dos momentos: A) A los quince dias habiles siguientes a
la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacién y B) A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera
que haber notificad o la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

* Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica podran impugnarse por medio del recurso de
revision,
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recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestién juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por iltimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

15. Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacién que se sefialé en el primer péarrafo de esta
resolucién.

16. Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado documenté la respuesta
otorgada al ciudadano, mediante oficio CTX-3177/22 de fecha diecisiete de octubre del
dos mil veintidos, suscrito por el Coordinador de Transparencia, al que adjunto el oficio
CTX-2988/2022 de fecha treinta de septiembre del dos mil veintidés, suscrito por el
Coordinador de Transparencia y oficio DRH/5732/2022 de fecha once de octubre del dos
mil veintidés, suscrito por el Director de Recursos Humanos. Instrumentos que de una
simple apreciacién es dable concluir que son con los que estimé responder a [a solicitud
de informacion.

17. Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presentd un recurso de revisidn sefialando como agravios, lo siguiente:

la respuesta es omisa y parcial no satisface mi derecho olvida que se detalle el drea de trabajo y
horario

18. Cuestion juridica por resolver. En atencion al agravio formulado, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcioné la informacién
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

19. Del anélisis de las constancias gue obran en autos, se advierte que €l motivo de disenso
planteado es infundado acorde a las razones que a continuacion se indican.

20. La informacidon solicitada, constituye informacion pdblica y obligaciones de
transparencia en términos de los articulos 1, 3, fraccién Vill, 4, 5, 6, 7, 8, 9 fraccién IV
fraccién VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado
de Veracruz, que sefialan que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad,
entidad, érgano y organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos
autdnomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asl como de cualquier

5 Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara 1a suplencia de ta queja en favor del recurrente por asl establecerlo el articulo 153 de la Ley
de Transparencia.



21.

22,

23,

24,

25.

IVAI-REV/4539/2022/11I

INSTITUTO VERACRUZANOC
DE ACCESO A LA INFORMACION
¥ PROTECCHIN OF DATDS PERSOMALEY

persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de
autoridad del Estado o de los municipios, es plblica ya sea porque la informacion fue
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados, por
lo que debe ser accesible a cualquier persona, en los términos y condiciones que la Ley
senala, asi como de consultar documentos y a obtener copia o reproducciones graficas o
electronicas, simples o certificadas. No sera necesario acreditar interés legitimo para
solicitary acceder a la informacién publica.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

Alrespecto, se cuenta con el oficio CTX-3177/22 de fecha diecisiete de octubre del dos mil
veintidés, suscrito por el Coordinador de Transparencia, al que adjunto el oficio CTX-
2988/2022 de fecha treinta de septiembre del dos mil veintidds, suscrito por el
Coordinador de Transparencia y oficio DRH/5732/2022 de fecha once de octubre del dos
mil veintidods, suscrito por el Director de Recursos Humanos, mediante el cual
proporciono respuesta como se muestra a continuacion:

... atendiendo a las atribuciones conferidas en la Ley y al ser un asunto competencia de esta
Direccién, me permito informarle que la informacion solicitada podra consultarla en la siguiente
liga:

https://cloud.x x/i X.ph ZNt Px W

Hecho que el particular impugno a través de la imposicion del recurso de revision y para
evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tienen por reproducidos los
agravios que se encuentran sefialados en el parrafo diecisiete de esta resolucion.

El sujeto obligado comparecio a través del Coordinador de Transparencia, mediante el
oficio CTX-3401/2022 de fecha catorce de noviembre del dos mil veintidés, oficio CTX-
2988/2022 de fecha treinta de septiembre del dos mil veintidés, suscrito por el
Coordinador de Transparencia, al que los oficios del procedimiento inicial y el oficio
DRH/6232/2022 de fecha nueve de noviembre del dos mil veintidos, suscrito por el
Director de Recursos Humanos mediante el cual se encuentra confirmando la respuesta
inicial remitida.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos

174,175,177,185, 186y 187 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica © |

del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos por personal del
servicio publico en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.
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Ahora bien, este Instituto estima que el motivo de disenso es infundado en razén de lo
siguiente.

Ahora bien, el sujeto obligado remitié la informacién solicitada, informacion que genera,
administra, resguarda y/o posee a través de las areas que, cuentan con las atribuciones
para tal efecto ello en atencidn a los articulos 19 fraccién XXIV, 93 fraccion IV, 94 fraccion
VI del Reglamento de la Administracién Publica Municipal, el cual establece lo siguiente:

Articulo 19.- Para el estudio, planeacion, control, fiscalizacién y despacho de los asuntos de su
competencia, la Presidenta o el Presidente Municipal contara con las siguientes dependencias:

XXIV. Direccién de Recursos Humanos;

Articulo 93.- La Direccién de Recursos Humanos es la dependencia encargada de reclutar,
seleccionar, contratar, evaluar y promover el desarrollo del personal necesaric para el buen
desempefio de las actividades municipales con base en las politicas que en esta materia
establezca el Cabildo y la Presidenta o el Presidente Municipal, atendiendo también a lo pactado
en las Condiciones Generales de Trabajo respectivas. Serd también el drea encargada de autorizar
y contratar a los prestadores de servicios profesionales que de manera temporal requieran las
diferentes Direcciones para el cumplimiento de sus obligaciones

Articulo 94.- A la Direccidn de Recursos Humanos le corresponde las siguientes atribuciones:

Realizar los procedimientos de reclutamiento, seleccién, contratacidn, asignacion e induccién de
tedo el personal que soliciten las diferentes dependencias del Ayuntamiento; asi como vigilar que
el personal propuesto como funcicnarios municipales re(ina los requisitos establecidos en la Ley
Orgénica del Municipio Libre y demés disposiciones legales aplicables;

Como se observa, la Direccion de Recursos Humanos, tiene la atribucion de coordinarse
con la Tesoreria en materia financiera para realizar el procedimiento de reclutamiento,
seleccidn, contratacién, asignacién del personal, por lo que, toda vez que desde el
pfbcedimiento de acceso el sujeto obligado emitié respuesta por parte del Director de
Recursos Humanos, se determina que el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado cumplié con su deber legal impuesto por las fracciones Il y Vil del articulo 134
de la Ley de Transparencia, en razén que realizé los tramites internos necesarios para
localizar y entregar la informacion requerida, puesto que, entregé la documentacion que
obligadamente debia hacerlo a la época de la solicitud de informacion.

De la respuesta proporcionada, se observa que el Titular de la Unidad de Transparencia,
realizé las gestiones internas necesarias ante las drea que pudieran ser competentes para
dar respuesta a lo peticionado, de esa forma, determinamos que el Titular de la Unidad
de Transparencia cumplié con su deber legal impuesto por las fracciones Il y VIl del
articulo 134 de la Ley de Transparencia, en razén que realizé los trdmites internos
necesarios para localizar y entregar la informacién requerida, puesto que, entregé la

6
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documentacion que obligadamente debia hacerlo a la época de la solicitud de
informacién. en concordancia con el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este Organo
Colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién puablica requerida, prevista
en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la documentacién expedida por el area
o0 areas competentes para ello.

Recurso de revision: IVAI-REV/883/2015/I. Universidad Popular Auténoma de Veracruz. 2 de
septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria: Elizabeth
Rojas Castellanos.

Ahora bien, el sujeto obligado desde la solicitud primigenia asi como al comparecer a la
sustanciacion del presente recurso, remitié la respuesta a la solicitud inicial referente a

la relacién de trabajadores de confianza y de base o sindicalizados que laboran en
parques y jardines detallando area de trabajo y horario, mediante el enlace electrénico

https://cloud.xalapa.gob.mx/index.php/s/ZNtog3xCPxCCGgw, mismo  que  fue

inspeccionado por el comisionado ponente como se muestra a continuacion:

OEPARTAMENTO DE PARQUES Y JARDINES 0800
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IVAI-REV/4539/2022/111

HSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCEED A Lh (NFORMACKON
¥ OTROCKN D DATRE FERIOVALE

31. Del contenido al enlace inspeccionado se advierte una relacion de trabajadores con
nombre en el encabezado “PLANTILLA DEPARTAMENTO DE PARQUES Y JARDINES” del
mismo se advierte el nombre del trabajador, descripcion del puesto, asi como el area y/o
adscripcion de trabajo y el horario, por lo que en concatenacidn con el agravio hecho
valer por la parte recurrente donde senalo que la respuesta es omisa y parcial no satisface
mi derecho olvida que se detalle el drea de trabajo v horario, el mismo resulta infundado,
lo anterior al considerar que a través del enlace electrénico proporcionado el sujeto
obligado remitié el documento donde se encuentra gl drea de trabajo y horario, por lo
que no se advierte ninguna vulneracion at Derecho de Acceso a la Informacidon del
particular.

32. Por lo que, a aun y cuando se advierta que dentro de sus facultades esta la de
salvaguardar y hacer valer el Derecho de Acceso a la Informacién de los Particulares no
debe perderse de vista que, los sujetos obligados al dar respuesta a las solicitudes, deben
entregar lainformacion que se encuentre en su poder y que dicha entrega no comprende
el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. En razon de lo sefalado, el sujeto obligado atendié de manera puntual
lo informacion.

33. Por lo anterior, se tiene por garantizado con ello el derecho de acceso a la informacién
de la parte recurrente, cumpliendo con [o estipulado en los articulos 6, Parrafo Noveno
de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos mexicanos, 4 vy 5 de la ley de
Transparenciay Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, toda vez que si se dio respuesta a lo peticionado, atendiendo a los principios de
congruencia y exhaustividad con los que deben conducirse los sujetos obligados y que
debe reflejarse en las respuestas que otorgan; lo anterior conforme al criterio 02/17 del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales que textualmente dice:

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Plblica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicic del
derecho de acceso a la informacidn, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de-congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y
expresa, cada uno de los contenidos de informacién.
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Ademas, es importante sefalar que procede la buena fe de los sujetos obligados, es decir
que dicha informacién fue otorgada con el fin de dar respuesta pronta a la solicitud, ya
que son actos emitidos dentro del ambito de lealtad y honradez, que conlleva a sustentar
dicho principio, lo que se robustece con el criterio 2/2014 emitido por este Organo
Colegiado de rubro y texto:

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO EXISTA
PRUEBA EN CONTRARIO6. Considerando que tanto las respuestas proporcionadas por los
sujetos obligados dentro del Procedimiento de Acceso a la Informacién Plblica prevista en
el Capitulo Primero del Titulo Tercero de la Ley Reglamentaria 848, como las contestaciones
derivadas de la interposicion de recursos de revisién, son actos emitidos dentro del ambito
de la lealtad y honradez, que conllevan a sustentar el principio juridico de la buena fe, resulta
procedente atender a la presuncién de veracidad, salvo que la parte recurrente aporte
elementos que acrediten lo contrario.

Por lo que la respuesta expresada por el sujeto obligado garantiza el derecho de acceso
del particular, ya que proporcioné la informacién con la que contaba en sus archivos,
dandose cumplimiento al numeral 143 de la Ley de la materia, mismo que sefala: “los
sujetos obligados sélo entregardn aquella informacion que se encuentre en su poder, dicha
entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
particular del solicitante. La obligacion de acceso a la informacion se dard por cumplida
cuando se pongan los documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan
las copias simples, certificadas o por cualquier otro medio”.

Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que el agravio
expuesto por el particular es infundado e insuficiente para modificar o revocar la
respuesta inicialmente otorgada.

IV. Efectos de la resolucién

En vista que este Instituto estimé infundado el agravio expresado, debe7 confirmarse la
respuesta inicialmente otorgada por la autoridad responsable.

Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucién, se le informa lo siguiente:

a. Quedeconformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

¢ Consultable: http://www.ivai.org.mx/AL/T4y19/1ll/b/I/Criteriolvai-2-14.pdf

’ Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccién VI de la Constitucién Federal; 67, fraccién IV, Apartado 4 de la Constitucién de Veracruz; 41, parrafo
segundo, 80, fracciones I, 11, 11, XVII y XXIV, 155, 216, fraccion 11, 238 y 240 de |a Ley de Transparencia.
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b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccion Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pablica y Proteccion de Datos Personales.

39. Porloexpuestoyfundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado durante la
sustanciacion del recurso de revision, por los motivos y fundamentos expuestos en este
fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo treinta y ocho de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, ante la
Secretaria de Acuerdos, con quien ag
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