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Xalapa-Enriquez, Veracruz, a ocho de diciembre de dos mil veintidos.

RESOLUCION que ordena al sujeto obligado Ayuntamiento de José Azueta, a emitir
respuesta a la solicitud de informacién interpuesta via Plataforma Nacional de
Transparencia, registrada con el nimero de folio 300549822000036.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El trece de octubre de dos mil
veintidds, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, el recurrente presentd
una solicitud de informacién al Ayuntamiento de José Azueta, respecto a los programas
0 acciones en materia de servicios para el cuidado de nifias y nifios.

2. Omision de respuesta a la solicitud de informacioén. El veintiocho de octubre de dos
mil veintidos, fenecio el plazo para que el sujeto obligado otorgara respuesta a la
solicitud de informacién, sin que el mismo atendiera la peticion dentro del plazo
establecido por la Ley de la materia, tal como se advierte de la Plataforma Nacional de
Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revision. El treinta y uno de octubre de dos mil veintidés,
la persona recurrente promovio recurso de revision sefialando que el sujeto obligado fue
omiso en entregar la informacién solicitada.
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4. Turno del recurso de revision. En igual fecha, la presidencia de este Instituto tuvo por
presentado el recurso y ordené remitirlo a la Ponencia Il.

5. Admision del recurso de revision. El nueve de noviembre de dos mil veintidéds, se
admitio el recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que
a su derecho conviniera.

6. Ampliacion de plazo para resolver. El veintiocho de noviembre de dos mil veintidés,
el Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para presentar el proyecto y para
resolver el presente medio de impugnacion.

7. Cierre de instruccion. El treinta de noviembre de dos mil veintidés, se declaré cerrada
la instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundoy cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89,
90, fraccion XIl, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, toda vez que se impugna la falta de
respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en
el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se
refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado.

Por lo que, al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.
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TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicito al sujeto obligado informacién
respecto a los programas o acciones en materia de servicios para el cuidado de niflas 'y
nifios, tal como a continuacion se describe:

“Con base en el articulo 115, fraccion I, inciso i) de la Constitucién Politica Mexicana-en
donde se senala que las legislaturas municipales determinarén con base en las
capacidades administrativas y financieras los servicios que los municipios brindarén a su
poblacién- se solicita la siguiente informacién de preferencia en un archivo de Excel:

Los programas o acciones que realiza actualmente el municipio en materia de servicios
para el cuidado de nifias y nifios en la primera infancia. En particular, se solicita: el nombre
del programa de gobierno; tipo de apoyo (econémico, en especie o seglin sea el caso); los
beneficiarios (tutores del infante o estancias infantiles/guarderias, segun sea el caso); la
cantidad y periodicidad del apoyo otorgado; ario a partir del cual comenzé a operar el
programa; tipo de infantes atendidos (por ejemplo, si se aceptan con alguna
discapacidad) y rango de edad. De ser el caso, el nombre y la ubicacidn de la Estancia
beneficiaria, la cantidad de nifios atendidos por cada Estancia y la cantidad de personal
que presta servicios dentro de la misma; o la informacién que tenga disponible. De ser el
caso, indicar si se apoya a alguna estancia que antes era beneficiaria del extinto
programa federal “Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras”.

= Planteamiento del caso.

Del analisis a las constancias que obran en el portal de la Plataforma Nacional de
Transparencia, asi como de las constancias de autos se advierte que el sujeto obligado
fue omiso en dar tramite a la solicitud de informacién en materia, tal como se puede
advertir de la propia Plataforma Nacional de Transparencia:

Respuesta

Sin respuesta

“ Documentacitn de la

ho se encontraron registros

En consecuencia, la persona recurrente promovio el recurso en estudio, en el que
expreso como agravio el siguiente:

Se requiere que emita su respuesta sobre lo solicitado, ya que no lo hizo dentro del plazo marcado
porla Ley.

El dia once de noviembre de dos mil veintidés le fue notificado a las partes el
acuerdo de admisién del recurso en estudio de fecha nueve de noviembre de dos mil
veintidés, feneciendo el plazo de siete dias otorgado para que comparecieran al mismo
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el dia veintitrés de noviembre siguiente; sin embargo, del historico de la Plataforma

Nacional de Transparencia se advierte que las partes omitieron comparecer al recurso,
tal como a continuacion se muestra:

| Recepdon Medio de Impugnadén | 31/10/2022 14:58:36 |
IVAI-REV/4609/2022/11 i Recibe Entrada 31/10/2022 15:01:14
IVAI-REVJ'4609f2022{H Sustandacién 11/11/2022 13:11:08
IVAI-REV/4609/2022/11

Sustanciacion 29/11/2022 14:26:36 i

Registro 1-4 de 4 disponibles

» Estudio de los agravios.

De las constancias que obran en autos se advierte que el motivo de inconformidad
indicado por la parte recurrente es fundado acorde a las razones que a continuacion se
indican.

Lo peticionado constituye informacion publica y obligaciones de transparencia en
términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VI, XVI, XVIIl, 4, 5, 9 fraccion IV, 15,
fraccion XV de la Ley 875 de Transparencia.

Ahora bien, tomando en consideracién que, el recurrente no establecio el periodo
respecto del cual requeria conocer la informacion peticionada, para la entrega de la
informacion se debe atender el Criterio 2/2010 emitido por el Comité de Transparencia
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién de rubro: SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION. ES MATERIA DE ANALISIS Y OTORGAMIENTO LA GENERADA HASTA LA
FECHA DE LA SOLICITUD EN CASO DE IMPRECISION TEMPORAL.!

De las constancias de autos se advierte que, el sujeto obligado omitié dar respuesta
a la solicitud de informacién, dentro del plazo de los diez dias habiles siguientes a su
presentacién, ello pues, no consta en el expediente en que se actla, documentacion
alguna que acredite la entrega de |a respuesta final del sujeto obligado, omitiendo dar
respuesta a la solicitud de informacioén.

Como ya quedo acreditado, en autos del recurso en que se actla, asi como en las
constancias que obran en la Plataforma Nacional de Transparencia, toda vez que se
omitio notificar respuesta, la persona Titular de la Unidad de Transparencia no acredité

! La informacién gue en todo caso debe ser materia de anélisis y pronunciamiento sobre su naturaleza, disponibilidad y acceso, es
aquélla que en términos del articulo 6° constitucional y 1° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Gubernamental, se encuentre en posesion de este Alto Tribunal; es decir, se hubiese ya generado y sea existente al momento del
planteamiento de solicitud de acceso. Por ello, en caso de que se solicite informacion sin que se precise el término temporal, debera
entenderse que es aquella que se hubiese generado y se tenga en posesion al dia de la fecha de la solicitud de acceso correspondiente.
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haber realizado una busqueda exhaustiva en todas las areas que, por norma, pudieran
generar y/o resguardar la informacion requerida, incumpliendo asi con lo dispuesto en
los numerales 132 y 134, fracciones Il y VI, de la Ley 875 de Transparencia, mismos que
disponen:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de
los sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacion y
de su tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creara una Unidad de
Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibiry tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso
a la informacion publica;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion
publica requerida;

Por ello, en el presente caso se actualiza la figura de la omisién, pues en autos no
existe constancia que demuestre que, a la fecha, el area competente o areas competentes
del sujeto obligado, a través del Titular de la Unidad de Transparencia, hayan dado
respuesta a la solicitud presentada por la parte recurrente.

En consecuencia, tampoco se observd el contenido del Criterio nimero
8/20152 emitido por este Organo Garante, cuyo rubro y texto son los siguientes:

Criterio 08/2015

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA
REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las
unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y
entregar la informacién publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, es
menester acompanar a la respuesta la documentacién expedida por el area o areas
competentes para ello.

Ahora bien, lo peticionado, esto es, los programas y acciones en materia de
servicios para el cuidado de nifias y nifios, es informacidn que reviste el caracter de
obligacion de transparencia en términos del numeral 15, fraccion XV de la Ley 875 de la
materia, numerales que sefialan:

2 Consultable en el vinculo:
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Articulo 15. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la
informacién publica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el
Sistema Nacional, al inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez dias naturales
a que surja alguna modificacién, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicién de
cualquier interesado, conforme a lo siguiente:

XV. Lainformacién de los programas sociales, subsidios, estimulos y apoyos, en que se
debera informar respecto de los programas de transferencia, de servicios, de
infraestructura social y de subsidio, que contendra lo siguiente:

a) Area;

b) Denominacion del programa;

¢) Periodo de vigencia;

d) Disefio, objetivos y alcances;

e) Metas fisicas;

f) Poblacion beneficiada estimada;

g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su
programacion presupuestal;

h) Requisitos y procedimientos de acceso;

i) Procedimiento de queja o inconformidad ciudadana;

j) Mecanismos de exigibilidad;

k) Mecanismos de evaluacion, informes de evaluacién y seguimiento de
recomendaciones;

[) Indicadores con nombre, definiciéon, método de calculo, unidad de medida,
dimension, frecuencia de medicion y nombre de las bases de datos utilizadas para su
calculo;

m) Formas de participacion social;

n) Articulacion con otros programas sociales;

o) Vinculo a las reglas de operacion o documento equivalente;

p) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de las evaluaciones
realizadas; y

q) Padron de beneficiarios, mismo que debera contener los siguientes datos: nombre
de la persona fisica o denominacion social de las personas morales beneficiarias, el
monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de ellas, unidad territorial
Yy, en su caso, edad y sexo.

Lo anterior es asi, acorde a lo dispuesto en los Lineamientos Técnicos Generales
para la Publicacién, Homologacion y Estandarizacién de la Informacion de las
Obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacioén Puablica, que deben difundir los
sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, los tipos de informacién que se daran a conocer en esta fracciéon seran
tres: informacion de interés publico, la que atienda a preguntas frecuentes y, en su caso,
informacion util generada de manera proactiva.?

Aunado a lo anterior, es importante sefalar que para el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, por
transparencia proactiva se entiende el conjunto de actividades que promueven la

B inicio.ifai.org.mx/SitePages/Transparencia-Proactiva-acciones.aspx
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identificacion, generacion, publicacion y difusién de informacion adicional o
complementaria a la establecida con caracter obligatorio por la Ley de la materia, siendo
su objetivo el de generar conocimiento publico Gtil, con un objeto claro enfocado en las
necesidades de sectores de la sociedad determinados o determinables.

En consecuencia, la informacion que obre en los archivos del sujeto obligado y que
encuadre en las hipotesis del articulo y fraccion antes transcrita debera ser
proporcionada en formato digital por asi generarse conforme a la Ley aplicable;
asimismo, se entregara de manera gratuita por haber sido omiso el sujeto obligado en
proporcionar respuesta alasolicitud, lo anterior encuentra fundamento en el articulo 216
fraccion IV de la Ley de la materia.

Es asi que, como bien se establecidé en lineas anteriores, la informacion que
corresponde a una obligacion de transparencia, la cual concierne a aquella informacién
que los sujetos obligados deben difundir, actualizar y poner a disposicién del publico en
medios electrénicos de manera proactiva, sin que medie solicitud de por medio.

Por lo tanto, el ente pulblico esta en aptitud de proporcionar al recurrente parte de
lainformacion solicitada de manera electroénica, ello en virtud de que es evidente que en
ese formato la genera por ser obligaciones de transparencia previstas en los articulos 15,
fraccion XV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sirve de criterio orientador el Criterio 1/2013
emitido por el este 6rgano garante, cuyo rubro y texto son:

MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION. PROCEDE REMITIRLA ViA
ELECTRONICA, TRATANDOSE DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA
PREVISTAS EN EL ARTICULO 8.1 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.
La entrega de la informacion via electronica o via Infomex-sin costo, sélo es un medio
de orientacion para que el Sujeto Obligado conozca cual es la via 0 modalidad de
entrega que selecciona el solicitante para que se haga llegar la informacion, pero en
manera alguna implica que ese sea el medio o modalidad en el cual el sujeto obligado
genera y conserva la informacion, o la via por la cual la deben proporcionar, ya que
éstos Unicamente tienen la obligacion de remitir la informacion en la via electronica
tratandose de obligaciones de transparencia, es decir, la informacion contenida en el
articulo 8.1, fracciones | ala XLIV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo anterior es asi porque,
tratandose de obligaciones de transparencia, los sujetos obligados tienen el deber de
generarla en version electrénica, lo que permite su envio a través de la plataforma
tecnoldgica Infomex-Veracruz y/o correo electronico.
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De la informacion peticionada en el presente, como se sefiald en lineas anteriores,
se pudo advertir que se encuentra relacionada con la obligacion de transparencia
prevista en el articulo 15, fraccion XV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pulblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, hipotesis
normativa que se encuentran estrechamente relacionadas con el caso concreto, puesto
que la relevancia publica de la informacién relacionada con el nombre, se actualiza
cuando se entregan de recursos publicos y/o existe un beneficio por gastos o servicios
condonados y/o cuando se recibe un beneficio con motivo de la asistencia social de los
entes publicos; puesto que el nombre de beneficiarios, a consideracion de este Organo
Garante en diversas resoluciones ha estimado que corresponde a un dato publico.

En este sentido y, en principio, cuando se recibe un beneficio por parte de las
entidades publicas, tal como ocurre con la asistencia social que se brinda a
determinadas personas, en las materias como la de salud, educacién, asistencia juridica,
prestacion de servicios funerarios, atencion psicolégica, alimentacién y demas que
formen parte de los servicios integrales de asistencia social, el nombre de los
beneficiarios adquiere una relevancia publica cuya sola revelacion no se encuentra
tutelada por el derecho de confidencialidad, tomando en cuenta el beneficio recibido
por los particulares con motivo de la asistencia social de los entes publicos, pues el
conocimiento de dicho dato posibilita la rendicion de cuentas al permitir conocer cémo
se ejercen y quiénes se benefician por encima de la secrecia del nombre.

No obstante lo anterior, debe ponderarse en el caso concreto a fin de determinar si
la revelacion del nombre de los padres o tutores usuarios vulnera el interés superior de
los menores a través de la injerencia a su vida privada y proteccién de datos personales,
es decir, si revelar el nombre de éstos hace identificable a los menores vy, por ende, si
vulnera la privacidad que tutelan los ordenamientos aplicables como la Convencién
sobre los Derechos del Nifio, Ley 316 de Proteccion de Datos Personales, la Ley General
de los Nifios, Ninas y Adolescentes, Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como el contenido de la tesis
1.30.C.1022 C (9a.), de rubro y texto* siguiente:

INTERES SUPERIOR DEL MENOR. DEBE PONDERARSE SU PREFERENCIA EN RELACION
CON OTROS PRINCIPIOS CONSTITUCIONALES ATENTO AL CASO CONCRETO. De
conformidad con la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos vy los tratados
internacionales signados por nuestro pais, todas las autoridades deben velar por el interés
superior del menor, el cual consiste, entre otras cosas, en asegurar a nifias, nifios y
adolescentes la proteccidn y el ejercicio de sus derechos y la toma de medidas necesarias
para su bienestar, de forma tal que si bien deben velar porque los menores no sean
separados de sus padres contra la voluntad de éstos, esto tiene como excepcidn el interés

4 publicada en el Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta Libro VI, marzo de 2012, tomo 2, pagina 1222, con nimero de registro: 160227.
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superior del nifio, como puede ocurrir en los casos en que el nifio sea objeto de maltrato o
descuido por parte de sus padres. Ahora, otro principio constitucional lo constituye el de
seguridad juridica, por virtud del cual las sentencias definitivas deben cumplimentarse al ser
de orden publico e interés general, mas aln en tratandose de aquellas emitidas en las
controversias del orden familiar. No obstante, tal principio no puede estar por encima del
interés superior del menor de existir indicios que permitan advertir que de cumplir con una
sentencia -entrega de un menor a uno de sus progenitores- éste se podria ver afectado en su
psique y su integridad fisica, ante la existencia de conductas lesivas realizadas con
posterioridad a la sentencia a cumplimentar, pues de resultar ciertos los indicios de
violencia, el cumplimiento de la sentencia conllevaria a exponer al menor a todo tipo de
peligros desde agresiones fisicas como psicoldgicas o hasta sexuales, que podrian dejar
marcas de por vida. Por tanto, si el juzgador de lo familiar tiene conocimiento de cualquier
indicio de riesgo que vulnere el interés superior del menor, debe someter el cumplimiento
de la sentencia definitiva (seguridad juridica) a dicho principio, por virtud de lo cual previo a
ordenar el cumplimiento de una sentencia se debe allegar de las pruebas necesarias para
valorar si se debe cumplimentar o no dicha sentencia. Maxime cuando en materia familiar
las resoluciones no causan estado, en virtud de que éstas pueden y deben ser modificadas
de existir nuevas situaciones de hecho que pudieran afectar los intereses de los nifios”.

Al respecto, es incuestionable que los menores tienen, conforme a la Convencion
sobre los Derechos del Nifio y la Ley General de los Nifios, Nifias y Adolescentes, el
derecho a no ser objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, asi como
a lainviolabilidad de su intimidad, a través de cualquier manejo de su imagen, nombre,
datos personales o referencias que permitan su identificacién, ademas, el Poder Judicial
de la Federacion ha establecido que hacer identificable a un menor de edad, puede
poner en riesgo su integridad personal, tal y como lo establece el siguiente criterio:

DERECHO HUMANO A LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES. SE VULNERA EN
PERJUICIO DE LOS MENORES DE EDAD CON MOTIVO DE LA PUBLICACION DE SUS DATOS
PERSONALES Y SENSIBLES EN EL PORTAL DE INTERNET DE LA PROCURADURIA GENERAL
DE JUSTICIA DEL ESTADO DE QUERETARO, A TRAVES DE SU DEPARTAMENTO DE
LOCATEL, A PROPOSITO DE LA PETICION DE UN PARTICULAR, QUE NO SE UBIQUE EN
ALGUNA DE LAS HIPOTESIS PARA CONSIDERAR QUE SE ENCUENTRAN EN RIESGO
INMINENTE DE SUFRIR DANO GRAVE EN SU INTEGRIDAD PERSONAL. El articulo lo. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos impone a todas las autoridades, en el
ambito de su competencia, entre otras obligaciones, las de respetar, proteger y garantizar
los derechos humanos, asi como los deberes, entre otros, a la no discriminacién por razén
de edad, asi como de prevenir y reparar las violaciones a dichos derechos fundamentales.
Por otra parte, el principio del interés superior de la nifiez se encuentra previsto en el
numeral 40. de la Carta Magna, el cual establece que en todas las decisiones y actuaciones
del Estado se velara y cumplira con aquél, para garantizar plenamente los derechos de ese
sector de la poblacién. De igual forma, los articulos 60., apartado A, fraccion Il y 16, segundo
parrafo, constitucionales, reconocen el derecho fundamental a la proteccion de datos
personales, con el propdsito de garantizar la privacidad y la prerrogativa a la
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autodeterminacién informativa de las personas. En ese sentido, el articulo 8 de la Ley para
la Proteccion de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Querétaro
(abrogada), dispone que corresponde a las autoridades estatales y municipales, en el ambito
de sus atribuciones, garantizar a nifias, nifios y adolescentes la proteccion y el ejercicio de
sus derechos y la aplicaciéon de medidas necesarias para su bienestar. En consecuencia,
cuando se publicitan los datos personales y sensibles de los menores de edad en el Portal de
Internet de la Procuraduria General de Justicia de la entidad federativa mencionada, a través
de su Departamento de Locatel -el cual es un servicio que se presta a la ciudadania para la
localizacidon de personas-, a propdsito de la peticion de un particular, que no se ubique en
alguna de las hipotesis para considerar que aquéllos se encuentran en riesgo inminente de
sufrir dafio grave en su integridad personal, esto es, por motivo de ausencia, desaparicién,
extravio, privacion ilegal de la libertad, no localizacién o cualquier circunstancia donde se
presuma la comision de algln ilicito, como podria ser que se trata de un conflicto de indole
familiar sobre custodia, convivencia, patria potestad, etcéteray, ademas, haya evidencia de
su paradero real con alguno de sus padres, dicha publicacion es inconstitucional, al violar el
derecho humano referido, ya que ésta los expone a riesgos innecesarios y los coloca en una
eventual situacion de discriminaciéon en menoscabo de su dignidad e interés superior.

Con base en lo antes expuesto, resulta importante destacar que el derecho a la
intimidad de los menores prevalece frente a la publicidad de sus nombres cuando son
beneficiarios de un programa de asistencia social, debe sefalarse que esta misma razén
se actualiza tratandose del nombre de los padres al hacer identificables a los menores
que reciben asistencia social, criterio emitido por este Organo Garante al resolver el
recurso de revision IVAI-REV/1206/2017/I, y del cual se desprendié el criterio de
interpretacion 8/2017 de rubro y texto siguiente:

DERECHO A LA INTIMIDAD DE LOS MENORES. PREVALECE FRENTE A LA PUBLICIDAD DE
SUS NOMBRES AUN CUANDO SEAN BENEFICIARIOS DE UN PROGRAMA DE ASISTENCIA
SOCIAL. Este érgano ha sostenido que el nombre de los beneficiarios de un programa de
asistencia social, adquiere una relevancia publica cuya revelacién no se encuentra tutelada
por el derecho de confidencialidad, tomando en cuenta el beneficio recibido por los
particulares con motivo de la asistencia social de los entes publicos, pues el conocimiento
de dicho dato posibilita la rendicion de cuentas al permitir conocer como se ejercen y
quiénes se benefician por encima de la secrecia del nombre. Sin embargo, en el caso de los
menores, conforme a la Convencién sobre los Derechos del Nifio y la Ley General de los
Nifios, Nifias y Adolescentes, tienen el derecho a no ser objeto de injerencias arbitrarias o
ilegales en su vida privada, asi como a la inviolabilidad de su intimidad, a través de cualquier
manejo de su imagen, nombre, datos personales o referencias que permitan su
identificacién. De ahi que el derecho a la intimidad de los menores deba prevalecer frente a
la publicidad de sus nombres, aun cuando sean beneficiarios de un programa de asistencia
social..
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Por lo tanto, en el caso no puede proporcionarse en los términos requeridos por el
particular habida cuenta que, la revelacion del nombre de los padres podria vulnerar el
interés superior de los menores, haciéndolos identificables a partir de los apellidos de

los padres. En este sentido, se estima que la sola revelacion del nombre de uno de los
padres los hace identificables, pues los asocia en si mismo a un perfil concreto.

No obstante lo anterior, en caso de que la informacién contara con datos
personales, el sujeto obligado podra entregar la informacion de forma disociada, en
términos de lo dispuesto por el articulo 3, fraccién XIV de la Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, es decir, sin que los datos personales
puedan asociarse al titular ni permitir, por su estructura, contenido o grado de
desagregacion, la identificacion del mismo.

Es asi que, al momento de que el ayuntamiento obligado pretenda dar a conocer el
nombre de los beneficiarios materia del presente asunto, lo debera realizar cuidando
que dicho dato no guarde relacion o se asociase con los de los menores de edad, por lo
que en ese sentido, este Organo Garante considera que no debera especificarse en la
entrega, si el beneficiario del programa corresponde a un padre, madre o tutor.

Por otro lado, la informacién peticionada corresponde a aquella que genera,
administra, resguarda y/o posee el sujeto obligado de conformidad con lo establecido
en el articulo 15, fraccién XV de la Ley de Transparencia, en relacion con lo dispuesto por
el 35, fracciones Il, V, X y L, 36, fraccion XXIX, 40, fraccién XXVII, 60 Duodecies, 72,
fracciones | y XXVI de la Ley Nimero 9 Organica del Municipio Libre para el estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y 1, fraccién Il 3, 4, fracciéon XXXII, 25y 28 de la Ley de los
Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
que a la letra dicen:

LEY NUMERO 9 ORGANICA DEL MUNICIPIO LIBRE
Articulo 35. Los Ayuntamientos tendran las siguientes atribuciones:

Il. Recaudar y administrar en forma directa y libre los recursos que integren la
Hacienda Municipal;

V. Aprobar los presupuestos de egresos segln los ingresos disponibles, conforme a las
leyes que para tal efecto expida el Congreso del Estado. Anexo al presupuesto de
egresos, se aprobara la plantilla de personal, que contendra categoria, nombre del
titular y percepciones;

X. Distribuir los recursos que le asigne el Congreso del Estado considerando de

manera prioritaria a las comunidades indigenas, con un sentido de equidad, de
acuerdo a la disponibilidad presupuestal y a las necesidades de dichas comunidades,
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incorporando representantes de éstas a los drganos de planeacion y participacion
ciudadana, en los términos que sefialen la Constitucion del Estado y esta Ley;

L. Aprobar el Programa Municipal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
que le proponga el Sistema Municipal de Proteccion Integral; fortalecer la
estructura y coadyuvar en la operacion tanto de la Secretaria Ejecutiva de dicho
Sistema, asi como de la Procuraduria Municipal de Proteccion, ambas, de nifias,
nifios y adolescentes, en los términos previstos en la legislacion de la materia y
demas disposiciones aplicables, y

Articulo 36. Son atribuciones del Presidente Municipal:

XXIX. Garantizar la debida instalacion, integracion y operacion del Sistema
Municipal de Proteccidon Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes, de su Secretaria
Ejecutiva y de la Procuraduria Municipal de Protecciéon, en los términos
establecidos en la Ley de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, y

Articulo 40. El Ayuntamiento tendra las Comisiones Municipales siguientes:
XXVII. De la nifiez y la familia.

Articulo 60 duodecies. Son atribuciones de la Comisién de la Nifiez y la Familia:

|. Garantizar el ejercicio pleno delinterés superior de la nifiez previsto en nuestra Carta
Magnay en los tratados internacionales;

Il. Promover y realizar acciones encaminadas al respeto de los derechos humanos de
las nifas, nifos y adolescentes, a través de la vinculacidn interinstitucional y la
sociedad civil;

(REFORMADA, G.0. 11 DE MARZO DE 2021)

lll. Promover la planeacion del Desarrollo Municipal bajo el principio del interés
superior de la nifiez, y destinar mayores recursos orientados a los programas, politicas
publicas y acciones de proteccion integral, procuracion y restitucion de los derechos
de nifias, nifios y adolescentes;

(REFORMADA, G.0O. 11 DE MARZO DE 2021)

IV. Coadyuvar y fortalecer a la Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal de
Proteccion Integral de Nifias, Nifios y Adolescentes, para la realizacion del diagnéstico
sobre la situacion del cumplimiento y observancia de los derechos de la nifiez y la
adolescencia en el Municipio, a que se refiere el Capitulo VIl del Titulo Quinto de la Ley
de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, el cual servira como base para la elaboracién del Programa Municipal de
Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes, en los términos de la misma legislacién;
V. Coadyuvar en la deteccion y orientacion de denuncia en materia de trata de
personas, en especifico, lo referente a nifias, nifos y adolescentes observando en todo
momento los principios rectores, entre ellos el interés superior de la nifiez.

Articulo 72. Cada Ayuntamiento contara con una Tesoreria, cuyo titular deberd reunir

los requisitos establecidos en el articulo 68 de esta Ley y ser nombrado conforme a lo
dispuesto por este ordenamiento, y tendra las atribuciones siguientes:
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l. Recaudar, administrar, concentrar, custodiar, vigilar y situar los fondos municipales,
asi como los conceptos que deba percibir el Ayuntamiento, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables en materia de ingresos;

XXVI. Etiquetar en el presupuesto municipal recursos para la operacion de la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipal de Proteccion Integral y de la Procuraduria
Municipal de Proteccion, asi como para la ejecucién del Programa Municipal de
Proteccidn, todos, de Nifias, Nifios y Adolescentes, los cuales seran de realizaciéon
progresiva, en los términos de las disposiciones legislativas en la materia; y

Ley de los Derechos de Niiias, Nifios y Adolescentes del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico, interés social y observancia general
dentro del territorio del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y tiene por objeto:

Ill. Regular la integracion, organizacion y funcionamiento del Sistema Estatal y de los
Sistemas Municipales de Proteccion Integral de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes;

Articulo 3. Las autoridades estatales y municipales, asi como los organismos
autonomos del Estado, en el ambito de sus respectivas competencias, deberan
concurrir en el cumplimiento del objeto de esta Ley, tanto en el disefio, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de politicas plblicas en materia de ejercicio, respeto,
proteccién y promocién de los derechos de nifias, nifios y adolescentes; y
garantizaran su maximo bienestar posible privilegiando su interés superior a través
de medidas estructurales, legales, administrativas y presupuestales.

Las politicas publicas contribuirdn a la formacién fisica, psicolégica, econémica,
social, cultural, ambiental y civica de nifias, niflos y adolescentes.

Los presupuestos asignados a la ejecucién de las politicas de proteccion de derechos
de nifias, nifios y adolescentes que establece esta Ley seran progresivos,
intransferibles y procuraran un equilibrio regional.

Articulo 4. Para los efectos de esta Ley, se entendera por:

XXXI1. Sistemas DIF Municipales. Los Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral
de la Familia del Estado;

Articulo 25. El Sistema DIF Estatal y los Sistemas DIF Municipales, en el ambito de sus
respectivas competencias, deberan otorgar medidas especiales de proteccion a
nifias, niflos y adolescentes separados de su familia de origen por resolucion judicial.
Las autoridades competentes garantizaran que reciban todos los cuidados que se
requieran por su situacion de desamparo familiar.

De conformidad con la legislacién civil aplicable, el Sistema DIF Estatal y los Sistemas
DIF Municipales, en el ambito de sus respectivas competencias, se aseguraran de que
ninas, nifios y adolescentes:

Articulo 28. Corresponde al Sistema DIF Estatal y a los Sistemas DIF Municipales, en el
ambito de sus respectivas competencias:
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l. Prestar servicios de asesoria y asistencia juridica a las personas que deseen asumir
el caracter de familia de acogimiento pre-adoptivo de nifias, nifios o adolescentes, asi
como su capacitacion;

Il. Realizar evaluaciones sobre la idoneidad de las condiciones de quienes pretendan
adoptar, y emitir los dictdmenes correspondientes, asi como formular las
recomendaciones pertinentes al érgano jurisdiccional; y

1. Contar con un sistema de informacién que permita registrar a las nifias, nifos y
adolescentes cuya situacion juridica o familiar permita que sean susceptibles de
adopcion, asi como el listado de las personas solicitantes de adopcion, adopciones
concluidas e informar de manera trimestral a la Procuraduria Federal de Proteccion.

Expuesto lo anterior, en primer término es preciso sefialar que, tomando en
consideracién el area de la cual solicita informacidn el hoy recurrente, misma que
corresponde al Sistema DIF Municipal, éste se regula por la Ley de los Derechos de Nifias,
Nifios y Adolescentes del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la cual, tal como se
transcribe con antelacién en su articulo 3, dispone que las autoridades municipales en
el ambito de su competencia, deberan concurrir en el cumplimiento del objeto de esa
Ley, tanto en el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluaciéon de politicas publicas en
materia de ejercicio, respeto, protecciéon y promocion de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes; y garantizaran su maximo bienestar posible privilegiando su interés
superior a través de medidas estructurales, legales, administrativas y presupuestales.

En consecuencia, de lo anteriormente expuesto se advierte que, por cuanto hace a
los programas en apoyo a menores de edad, las areas competentes, son el Presidente y,
la Tesoreria Municipal del sujeto obligado, el primero de ellos en virtud de que tiene la
atribucion de garantizar la instalacion del Sistema DIF y, la segunda area, tiene la
atribucion de etiquetar el presupuesto que compete al Sistema DIF, asi como administrar
los bienes del sujeto obligado, por ende, existe la presuncion de que es el area
competente para llevar el registro de apoyos relativos a programas para la proteccién de
menores de edad, ello en términos de lo dispuesto por los articulos 36, fraccion XIXy 72,
fracciones | y XXVI de la Ley Organica del Municipio Libre.

Asimismo, la Comision Edilicia de la Nifiez y la Familia, area que le compete
coadyuvar y fortalecer al Sistema Municipal de Proteccion Integral de Nifias, Nifios y
Adolescentes, para la realizacion del diagnéstico sobre la situacion del cumplimiento y
observancia de los derechos de la nifiez y la adolescencia en el Municipio, a que se refiere
el Capitulo VIl del Titulo Quinto de la Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el cual servird como base para la
elaboracion del Programa Municipal de Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes, en
los términos de la misma legislacidn, de lo que se colige que, de acuerdo a las facultades
que le confieren los articulos 40, fraccion XXVIl y 60 duodecies de la Ley Organica del
Municipio Libre, son las areas competentes para pronunciarse respecto de los
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programas que ofrece el DIF Municipal del sujeto obligado en beneficio de los menores
de edad.

Asimismo, es pertinente sefialar que, los sujetos obligados no se encuentran sujetos
a elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes en los términos y condiciones
que solicite la ciudadania, al efecto, cobra aplicacién el Criterio 03/17 emitido por el Pleno
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales, de rubro: “No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para
atender las solicitudes de acceso a la informacién.”®, por tanto, la informacién debera
serentregada en el formato en el que la tenga generada por corresponder a una obligacién
de transparencia.

Por lo expuesto resulta procedente que, en términos del numeral 143 de la Ley 875
de Transparencia, el Ayuntamiento de José Azueta, notifique la respuesta que en
derecho corresponda a la peticién materia del presente recurso, a través de las areas
competentes y entregue la informacion requerida que se encuentre dentro de sus
archivos derivado de la obligatoriedad de las normas establecidas, a poseer la
informacioén peticionada.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio
expuesto, lo procedente es ordenar al sujeto obligado que emita respuesta a la solicitud
de informacién, ello con apoyo en el articulo 216, fraccion IV, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, por lo que deberd proceder en los siguientes términos:

- Realice una busqueda exhaustiva de la informacién peticionada, cuando menos
en la Comisién Edilicia de Desarrollo Social, Humano y Regional y/o el Sistema DIF
y/o la Tesoreria Municipal y/o cualquier otra que, por normatividad, sea
competente para pronunciarse sobre lo requerido.

Los programas o acciones que realiza actualmente el municipio en materia de servicios para
el cuidado de nifias y nifios en la primera infancia, respecto de los cuales deberd proporcionar
el nombre del programa de gobierno; el tipo de apoyo (econdmico, en especie o segtin sea el
caso); los beneficiarios (sin que se deba especificar que este corresponde a un padre, madre o
tutor); la cantidad y periodicidad del apoyo otorgado; afio a partir del cual comenzé a
operar el programa; tipo de infantes atendidos (por ejemplo, si se aceptan con alguna
discapacidad) y rango de edad. De ser el caso, el nombre y la ubicacion de la Estancia
beneficiaria, la cantidad de nifios atendidos por cada Estancia y la cantidad de personal que
presta servicios dentro de la misma; indicar si se apoya a alguna estancia que antes era
beneficiaria del extinto programa federal “Estancias Infantiles para Apoyar a Madres

® Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se
encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme
a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre, Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar
el derecho de acceso a lainformacién del particular, proporcionando lainformacion con la que cuentan en el formato en que [a misma
obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.
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- Si los documentos contienen datos susceptibles de clasificacion, debera
remitirlos en version publica, previo pronunciamiento del Comité de
Transparencia, en términos de los articulos 55, 58, 59, 60, 61, 62, 63 y 65 de la Ley
875 de la materia y los Lineamientos de Clasificacion aplicables.

- Sino cuenta con lainformacion requerida, asi debera manifestarlo a través de las
areas competentesy, en su caso, realizar el tramite conducente ante el Comité de
Transparencia para declarar su inexistencia en términos de lo dispuesto en el
articulo 150 de la ley de la materia.

Lo que deberarealizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccion I; 238, fraccion |y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

QUINTO. Apercibimiento. Toda vez que el articulo 257, fraccidén | de la Ley 875 de
Transparencia, sefiala que una de las causas de sancion por incumplimiento de las
obligaciones establecidas en la Ley, es |a falta de respuesta a la solicitud de informacion
en los plazos sefialados en la normatividad aplicable, y al haberse acreditado que el
Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado incumplié con lo establecido
en dicha fraccién, asi como con lo sefalado en los articulos 132 y 134, fracciones II, Il y
Vll, de la citada ley de la materia, en consecuencia este Organo Garante determina
sancionar dicha conducta con el APERCIBIMIENTO; siendo innecesario realizar la
individualizacién de la sancion en virtud de que se esta imponiendo la pena minimay con
ello no se violenta ninguna garantia, lo que encuentra sustento en la jurisprudencia de
rubro y texto siguiente:

“PENA MINIMA QUE NO VIOLA GARANTIAS”. El incumplimiento de las reglas para la
individualizacion de la pena no causa agravio que amerite la proteccion constitucional, si el
sentenciador impone el minimo de la sancion que la ley sefiala para el delito cometido.
Apéndice 1917-2000, Tomo Il, Materia Penal, Jurisprudencia, Suprema Corte de Justicia de
la Nacién, pagina 183, Primera Sala, tesis 247

Y para el caso de que, en el plazo concedido en la presente resolucion, el sujeto
obligado no dé cumplimiento a la misma, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia y, en el momento procesal oportuno, se
determinaran las sanciones a que haya lugar en términos de lo dispuesto por el articulo
258 de la Ley de transparencia.
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Porlo expuestoy fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se ordena al sujeto obligado que notifique la respuesta a la solicitud de
informacidn, en los términos precisados en el fallo de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se impone al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado,
la sancion consistente en el APERCIBIMIENTO, de conformidad con lo sefialado en el
articulo 258, fraccion | de la ley de la materia.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacioén y si le
fue entregaday recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existira la presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacidn de la resolucién; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucién,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Sepreviene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucién, se dard inicio a los procedimientos contemplados por la ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.
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Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Ltave, ante la Secretaria de Acuerdos, con

quien actuan y dafe. r

=

David Agustin Jiménez Rojas José Alfredo Corona Lizarraga

=il . Comisionado Comisionado

Anz81Wia Peralta Sanchez
Secretaria de Acuerdos
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