RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV-DP/0007/2022/1I

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
VERACRUZ

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: ALDO
CARRANZA VALLEJO

Xalapa de Enriquez, Veracruz a siete de julio de dos mil veintidos.

Resolucién que modifica la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Veracruz a la
solicitud de Acceso a Datos Personales presentada via Plataforma Nacional de
Transparencia registrada con el nimero de folio 300560500009522, por lo que deber3
proceder a entregar la informacion peticionada, debido a que lo proporcionado no
satisface la peticion del solicitante.
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ANTECEDENTES
1. Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitud de Acceso a Datos personales. El ocho de marzo de dos mil veinte, el ahora
recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia presentd una solicitud de
informacién via Plataforma Nacional de Transparencia al Ayuntamiento de Veracruz,
generandose el folio 300560500009522, en la que solicitd lo siguiente:

Se solicita la autoridad de transito y/o vialidad del ayuntamiento de Veracruz informe:
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1. Si tomd conocimiento de un accidente vial ocurrido en la interseccion de las calles Mario
Molina y Miguel Angel Quevedo, ocurrido el 10 de junio de 2020, entre las 15.00 y 16.00 horas,
suscitado entre una camioneta y una motocicleta, conducida estd ultima por el suscrito.

2. En caso de haber tomado conocimiento, se solicita se proporcione copia simple de las
constancias que tenga esa autoridad con motivo de ese hecho (infracciones, actas, etc.) (sic).

Respuesta a la solicitud ARCO. El treinta de marzo de dos mil veintidés, la autoridad a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia contesto a la solicitud documentando
la entrega de la informacién.

1. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Proteccion de Datos

Personales en Posesion de los Sujetos Obligados

Interposicion del medio de impugnacién. El dieciocho de abril de dos mil veintidds,
el ciudadano presentd ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales® un recurso de revision por estar inconforme con la
respuesta que le otorgd la autoridad responsable.

Turno. El mismo dieciocho de abril de dos mil veintidos, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revisién en materia de datos personales con la clave IVAI-
REV-DP/0007/2022/11l. Correspondiéndole conocer a la Ponencia Ill a cargo del
Comisionado José Alfredo Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

Admisién. E| veinticinco de abril de dos mil veintidés, fue admitido el recurso de
revision y con ello se otorgé la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado
para que en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran
convenientey, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

Contestacion de la autoridad responsable. E| once de mayo de dos mil veintidds, el
sujeto obligado comparecié remitiendo documentacion relativa al presente.

Ampliacion del plazo para resolver. El diez de junio de dos mil veintidds, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso

de revision que nos ocupa.

Cierre de instruccion. El uno de julio de dos mil veintidés, se procedié a decretar el
cierre de instruccion ordenandose formular el proyecto de resolucidn correspondiente.

Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

' En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
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CONSIDERACIONES

I. Competenciay Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer y resolver los recursos de revision, que tienen
por objeto salvaguardary garantizar el derecho a la informacién y la proteccién de datos
personales, y que son presentados en contra de las respuestas emitidas por el sujeto
obligado, asi como por las omisiones de las mismas. Competencia y jurisdiccién que se
sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccién IV
de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimoy
undécimo, 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 60, 61, 126 fracciones | y Ill, 127, 133, 139, 140,
141, 142, 143 y 148, fraccion Il de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave?, en razén que el
asunto planteado configura su atencién conforme al sistema de medios de impugnacion
en materia de datos personales en posesién de los sujetos obligados en la Entidad
Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revisién que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con los requisitos formalesy substanciales previstos en los articulos 133,138,139,
140 y 142 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesiéon de los Sujetos
Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan
los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se refieren los numerales 149y

150 del ordenamiento legal invocado.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presentd via Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtié la
respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido y tercero, el
recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de proteccién de datos
personales en posesién de sujetos obligados?, sin que se prevea un diverso medio

ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revisién, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mads bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado

2 En lo sucesivo Ley de Datos Personales, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

3 Articulo 133. El titular, por si mismo o a través de su representante, podran interponer un recurso de revisién ante el Instituto
o la Unidad de Transparencia del responsable que haya conocido de la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, o
solicitud de revocacion del consentimiento o portabilidad de datos dentro de un plazo que no podra exceder de quince dias

contados a partir del siguiente a la fecha de la notificacion de la respuesta.

(.)
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entre la persona y la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolié de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via al aducir que la respuesta
otorgada por la autoridad responsable no atedid su solicitud.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

111. Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicidn de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechosy consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revisidn, asi como la inconformidad o inconformidades que expresoé para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestion juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por ultimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocard a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda vy fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de acceso a datos personales que se sefialé en el primer parrafo
de esta resolucion.

Respuesta. El sujeto obligado registrdé una respuesta por conducto del Titular de la
Unidad de Transparencia, documentando:

e Oficio 0086/2022 de fecha quince de marzo de dos mil veintidds, suscrito por
Arturo Garcia Garcia, Director de Transito y Vialidad del Municipio de Veracruz,
manifestando, que efectivamente el diez de junio de dos mil veinte, personal del
drea de peritos de la Direcciéon de Transito Municipal, tuvo conocimiento del
accidente sefialado; en base en lo dispuesto en los articulos 3 fracciones IV, V, IX y
XIl de la ley 316 de Proteccidén de Datos Personales en Posesion de los Sujetos
Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, no podemos dar mas
informacion de los sujetos Involucrados, ni exhibir documento alguno.

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presento un recurso de revision y expresé como agravios lo siguiente:

AGRAVIOS A través de su respuesta, el sujeto obligado manifestd que si tomd conocimiento del
accidente de transito en el que se vid involucrado el suscrito, no obstante, indicd que no podia dar
mas informacién de los involucrados ni exhibir documento alguno. Al respecto, declaro que el
suscrito guarda interés juridico en la obtencidn de dichas constancias, derivado que de que me vi

“*Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi
establecerlo el articulo 143 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.
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involucrado en dicho acontecimiento, y que del mismo existen derechos y obligaciones que
pueden ser ejercicios por los involucrados. En el presente caso, me hallo en proceso de recabar los
elementos documentales existentes que me permitan indentificar a la persona con la cual
colisioné en ese accidente, para efecto de interponer la accion civil correspondiente para reclamar
la reparacién del dafio. Por lo antes expuesto, se actualiza las previsiones del articulo 3° fraccion
X,y 67 de Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados para el Estado
de Veracruz, estimindose respetuosamente que la contestacién de la autoridad responsable
contraviene lo dispuesto en el articulo 61 de la misma Ley. ANEXOS Copia de identificacion oficial
del suscrito Copia de la nota de egreso del hospital Médica Cristal, que hace constar la atencion
médica recibida con motivo de las lesiones sufridas el pasado 10 de junio de 2020. Respuesta del
sujeto obligado a la solicitud de acceso a la informacién. PETITORIO Que el efecto de la resolucion
que dicte ese Organo Garante, conmine al sujeto obligado a salvaguardar el derecho del suscrito
de acceso a la informacién que se indica, proporciondndose copia certificada de dichas
documentales previo acreditamento de indentidad del solicitante, y pago de gastos de
reproduccidn (sic).

Contestacién de la autoridad responsable. De las constancias que obran en autos del
expediente se aprecia que la persona al presentar su inconformidad adjuntd la respuesta
que se le fue proporcionada, en la que se advierte que el sujeto obligado remitio la

siguiente documentacion:

FIRMADO POR

OFICIO CONTENIDO

PM/UT/662/2022  de
fecha once de mayo de
dos mil veintidds
PM/UT/369/2022  de
fecha nueve de marzo
de dos mil veintidds

Oficio por el que se emite respuesta terminal por
parte del ente obligado Ayuntamiento de Veracruz. | C.P.  Viridiana  Utrera
Celis, Titular de la Unidad
de Transparencia

Oficio por el que se requiere lo peticionado a la
Direccién de Trdnsito y Vialidad para que el Titular
responda en términos de ley.

el diez de junio de dos mil veinte, personal del drea
de peritos de la Direccion de Transito Municipal,
tuvo conocimiento del accidente sefialado; en base
en lo dispuesto en los articulos 3 fracciones IV, V, IX
y Xll de la ley 316 de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de los Sujetos Obligados para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, no podemos dar
mds informacién de los sujetos Involucrados, ni
exhibir documento alguno

Arturo  Garcia  Garcia,
Director de Trdnsito y
Vialidad del Municipio de

Veracruz

0086/2022 de fecha
quince de marzo de dos

mil veintidds

PM/UT/607/2022 de
fecha veintinueve de
abril de dos mil
veintidds

Informa a la Direccién de Trdnsito y Vialidad, sobre | C.P.  Viridiana  Utrera
la interposicién del recurso de revisién en cuestiéna | Celis, Titular de la Unidad
efecto de que se impusieran respecto del contenido. | de Transparencia

El Director de Transito y Vialidad, solicita que se
lleve a cabo una sesion y someter al Comité de
Transparencia el reporte vial, de fecha 10 de junio
del 2022, esto con la finalidad de presentar la
versién publica de dicho reporte vial, expedido por
esta Direccion.

Arturo  Garcia  Garcia,
Director de Trénsito y
Vialidad del Municipio de

Veracruz

142/2022 de fecha seis
de mayo de dos mil
veintidds

Acta de Comité de
Transparencia, con

Integrantes del Comité de
Transparencia pare el

Clasificacién en modalidad de confidencial de los

C;(q___'

nimero CT-041-

06/05/2022, de fecha

datos personales que contiene el “Reporte Vial”, con
la finalidad de dar cumplimiento al recurso de

Municipio de Veracruz.
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seis de mayo de dos mil | revision [VAI-REV-DP/0007/2022/111, relacionado con
veintidés la solicitud 300560500009522.

Jorge Ortiz Delgadillo,
Encargado del
Departamento Juridico
de la Direccion de
Transito y Vialidad del
Municipio de Veracruz

Anexo de copia digitalizada del reporte de
145/2022 de fecha diez | accidente vial, en version publica por contener
de mayo de dos mil | datos personales autorizados por el Comité de
veintidos Transparencia, a través del acta con niimero CT-
041-06/05/2022

Cuestion juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporciond lainformacion solicitada
o0 no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integrd y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

Como ya ha quedado mencionado, al dar respuesta, el Director de Transito y Vialidad,
afirmo que el diez de junio de dos mil veinte, el personal del area de peritos de esta
Direccién de Transito y Vialidad Municipal, tuvo conocimiento del accidente sefialado;
por otra parte advierte que no puede dar mas informacién de los sujetos involucrados, ni
exhibir documento alguno, esto de conformidad con los numeral 3 fracciones IV, V, IXy
Xl de la ley 316 de Proteccidon de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Al comparecer al presente recurso de revision, el sujeto obligado le dio respuesta a lo
solicitado, el Director de Transito y Vialidad solicito la Intervencion del Comité de
Transparencia, para la aprobacion de la Clasificaciéon en modalidad de confidencial de los
datos personales que contiene el “Reporte Vial”, con la finalidad de dar cumplimiento al
recurso de revision IVAI-REV-DP/0007/2022/111.

Si bien es cierto, el Encargado del Departamento Juridico de la Direccidén de Transito y
Vialidad, anexo de copia digitalizada del reporte de accidente vial, en versién publica
por contener datos personales autorizados por el Comité de Transparencia, a través del
acta con nimero CT-041-06/05/2022.

Por lo que en tales condiciones resulta evidente que el sujeto obligado, al comparecer al
presente recurso de revision, dio contestacion a lo requerido por la ahora recurrente,
dandole copia simple de las constancias que tenga esa autoridad con motivo de ese
hecho (infracciones, actas, etc.).

Sin texto
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De esa forma, determinamos que la Titular de la Unidad de Transparencia del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién cumplié con su deber legal impuesto por las
fracciones Il y VII, del articulo 134 de la Ley de Transparencia, en razon que realizo los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion requerida,
puesto que, entrego (a documentacién que obligadamente debia hacerloa la épocadela
solicitud de informacién. en concordancia con el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de
este Organo Colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los
trimites internos necesarios para localizar y entregar la informacion pUblica requerida, prevista en
el articulo 29, fraccién IX, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado
de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la documentacién expedida por el &rea o dreas
competentes para ello.

Recurso de revisién: IVAI-REV/883/2015/I. Universidad Popular Auténoma de Veracruz. 2 de
septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria: Elizabeth
Rojas Castellanos.

Ahora bien, este Instituto estima que el motivo de disenso es fundado en razén de lo
siguiente.
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De conformidad, con el numeral 60 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave, en cita:

Articulo 60. En todo momento el titular o su representante podran solicitar al responsable, el
acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion al tratamiento de los datos personales que le
conciernen, de conformidad con lo establecido en el presente Titulo. £l ejercicio de cualquiera de
los derechos ARCO no es requisito previo, ni impide el ejercicio de otro.

Por lo tanto, si tenemos a un particular que solicita se solicita se proporcione copia simple
de las constancias que tenga esa autoridad con motivo de ese hecho (infracciones, actas,
etc.); posteriormente, la Direccién de Transito y Vialidad del Municipio de Veracruz debera
solicitar nuevamente la intervencién del Comité de Transparencia para dejar intocados
los datos de la persona que Gnicamente acredita personalidad, de conformidad con el
numeral 60 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados
para el Estado de Veracruz de Ignacio de La Llave.

Ante tal pronunciamiento, el sujeto obligado debera realizar el procedimiento de
clasificacién de la informacién sefialada, ajustarse a lo previsto en el Lineamiento
Trigésimo noveno de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacién de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas,
aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales, que dispone que cuando el titular
de los datos realice una solicitud requiriendo acceso a éstos, los sujetos obligados deben
atenderla en términos de la normatividad aplicable al ejercicio del derecho a la

proteccion de datos personales.

Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que los agravios
expuestos por el particular son fundados y suficientes para modificar la respuesta

emitida por el sujeto obligado.

IV. Efectos de la resolucion

En consecuencia, al resultar fundado el agravio expuesto, lo procedente es modificar las
respuestas primigenias a la solicitud en materia y ordenar al sujeto obligado que emita
una nueva respuesta a la solicitud, en la cual haga entrega de la version pUblica de la
informacién de la cual fue omiso en entregar al hoy recurrente, ello con apoyo en el
articulo 216, fraccién IV, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por lo que deberd a través de la Unidad
de Transparencia, se gestione ante la Secretaria del Ayuntamiento y/o el drea que de
acuerdo a su estructura organica sea competente y procedan en los siguientes términos:

Deberd solicitar nuevamente a la Direccién de Transito y Vialidad del Municipio de
Veracruz, la intervencién del Comité de Transparencia para dejar intocados los datos de

la persona que Gnicamente acredita personalidad, de conformidad con el numeral 60 de
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34.

35,

36.

la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado
de Veracruz de Ignacio de La Llave.

Debera realizar el procedimiento de clasificacién de la informacion sefialada, ajustarse a
lo previsto en el Lineamiento Trigésimo noveno de los Lineamientos Generales en Materia
de Clasificacién y Desclasificacién de la Informacidn, asi como para la Elaboracion de
Versiones Ptblicas, aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Plblica y Proteccién de Datos Personales, que
dispone que cuando el titular de los datos realice una solicitud requiriendo acceso a
éstos, los sujetos obligados deben atenderla en términos de la normatividad aplicable al
ejercicio del derecho a la proteccién de datos personales.

Lo que deberé realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de los articulos
218, fraccién I; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifican las respuestas primigenias otorgadas y se ordena al sujeto
obligado que notifique una nueva respuesta en los términos precisados en considerando
cuarto del presente fallo.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacién y si le
fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existird la presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccidon de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacién de la resolucidn; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucidn,
deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento;
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b) Seprevienealtitular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucién, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la ley de la

materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones llly IV de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transpé‘r"épcia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz delgnacio de la Llave] ante el secretario de acuerdos, con

quien actiany da fe.

\
3
David Agustin Jiméhez Rojas Wlfred -Cor

€omisiorrad Comisionado
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