DENUNCIA POR INCUMPLIMIENTO A LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

EXPEDIENTE: [VAI-DIOT/255/2023/Ill y su
acumulado IVAI-DIOT/256/2023/I
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Coatzacoalcos

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

ELABORADO POR: Carlos Martin Gémez
Marinero, Director de Asuntos Juridicos

Xalapa Enriquez, Veracruz a dieciocho de mayo de dos mil veintitrés.
RESOLUCION que emite el Pleno del Instituto en la que declaran parcialmente fundada

la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia en contra del sujeto
obligado, Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Coatzacoalcos.

iNDICE
R G T —— 2
PRIMEROQ. COMPETENCIA «.....vviercsceemceerssnis sttt ss s s srss s srss st sa s s bbb ssmsb e et ettt s seee 2
SEGUNDO. Requisitos de procedibilidad y estudio de fondo. v sesee s eseneees 3
TERLERQ, Efectos el fallo. oo 12
PUNTOS RESOLUTIVOS ...ttt cectecceet ettt st sts s s e e s e ses e easmem e eseeses et asnsenssssmarss st aentoes 13
ANTECEDENTES

1. El veintiuno de marzo del dos mil veintitrés, se recibieron en la Direccion de
Asuntos Juridicos, dos denuncias por incumplimiento a las obligaciones de
transparencia, en contra del sujeto obligado Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Coatzacoalcos, en cuya descripcion indican lo siguiente:

NO reporta correctamente y directamente los varios Indicadores de Interes Piblico que debe reportar.

Objetivos y Metas de las diferentes areas del Organismo Operador de Agua, pero esa informaciénfampoco ests
disponibe para ninglin trimestre de 2022. (sic)

Titulo Nombre corto del formato Ejercicio [ Periodo
15_V_Indicadores de interés publico ‘ LTAIPVIL15V 2022 { ler trimestre
15_V_Indicadores de interés publico LTAIPVIL15V 2022 2do trimestre
15_V_Indicadores de interés pablico LTAIPVIL15V 2022 \ 3ertrimestre
15_V_Indicadores de interés publico LTAIPVIL15V 2022 4to trimestre
"~
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LA CMAPS de COATZACOALCOS no reporta nada sobre programas sociales o apoyos que aplica. Deberia estar
reportando al menos la CANTIDAD TOTAL de beneficiarios de POGRAMAS de DESCUENTOS en tarifas a cierto sectores
sociales en el periodo, los MONTOS de descuentos concedidos, asi como listar los CRITERIOS y nombres de los
PROGRAMAS SOCIALES que mantuvo en cada periodo. Por ejemplo apoyos a determinadas colonias para obras o
campafias en acciones conjuntas con la sociedad. (sic)

et TItOloTES g R B - | Nombre cortodel formato | _Eercicio |  Periodo
15_XV - A_Programas sociales LTAIPVIL15XVa 2022 ler trimestre
15_XV - A_Programas sociales LTAIPVIL15XVa 2022 2do trimestre
15_XV - A_Programas sociales LTAIPVIL15XVa 2022 3er trimestre
15_XV - A_Programas sociales LTAIPVIL15XVa 2022 4to trimestre

2. Por acuerdos de veintiuno de marzo de dos mil veintitrés, la Comisionada
Presidenta de este Instituto, tuvo por presentadas las denuncias y ordené remitirlas de
la siguiente forma: el expediente IVAI-DIOT/255/2023/Ill a la ponencia Ill, y el expediente
IVAI-DIOT/256/2023/I a la ponencia l.

3. En fecha veinticuatro de marzo del presente afio, por razones de economia
procesal y a fin de resolver de manera conjunta, expedita y completa lo relativo a la
procedencia de los medios de impugnacién, asi como a efecto de evitar el
pronunciamiento de resoluciones contradictorias, se ordené la acumulacién del
expediente IVAI-DIOT/256/2023/1, al expediente IVAI-DIOT/255/2023/111.

4. En la misma fecha, veinticuatro de marzo del mismo afio, se acordé la admisién
de los escritos de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia IVAI-
DIOT/255/2023/11l, e IVAI-DIOT/256/2023/1, requiriéndose al sujeto obligado para que
dentro del término de tres dias héabiles rindiera informe justificado respecto de los hechos
motivo de las denuncias.

5. El diez de abril de dos mil veintitrés, comparecio el sujeto obligado a través del
correo electrénico institucional, y mediante proveido de fecha doce de abril de dos mil
veintitrés, se le tuvo por presentado al sujeto obligado rindiendo su informe justificado,
en el término establecido.

6. En fecha once de mayo de dos mil veintitrés, se realizé la diligencia de
verificacion a la publicacién que realizé el sujeto obligado en las plataformas digitales,
relativa a las obligaciones de transparencia previstas en el articulo 15, fracciones V, y
XVa, de |a Ley-de Transparencia.

: Seguido el procedimiento en todas sus etapas, se presentd el proyecto de
resolucién conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer y resolver las
Denuncifs por Incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia, que tienen por
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objeto salvaguardar y garantizar el derecho a la informacién y la proteccién de datos
personales, y que son presentadas en contra de los sujetos obligados por la falta de
publicacion de las obligaciones de transparencia.

Lo anterior, con fundamento en lo previsto en los articulos 6, parrafos segundo, y
cuarto, apartado A, fracciéon IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 6, parrafos noveno, décimo y décimo primero, 67, parrafo tercero, fraccion IV,
de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 33, 34, 35, 36, 38,
40,41,77,y89 delalLeyde Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 360, 361, 362, 364, 368, 371, 372, 373, 374, 375 y 376
del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales, abrogado y aplicable al presente procedimiento en
términos del Tercer Transitorio del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de
Acceso a laInformacion y Proteccion de Datos Personales, publicado en la Gaceta Oficial,

Organo de Gobierno del Estado de Veracruz, Niim. Ext. 400, el seis de octubre de dos mil
veinte.

Dado que el Instituto es el encargado de vigilar el cumplimiento de las
disposiciones constitucionales y legales en materia de transparencia en términos de lo
dispuesto por el articulo 89 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

SEGUNDO. Requisitos de procedibilidad y estudio de fondo. Las denuncias
fueron interpuestas por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia en contra del
sujeto obligado Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Coatzacoalcos,
argumentando como hechos de las denuncias: “...NO reporta correctamente y
directamente los varios Indicadores de Interes Pablico que debe reportar. Remite a los
Objetivos y Metas de las diferentes dreas del Organismo Operador de Aqua, pero esa
informacion tampoco estd disponibe para ningun trimestre de 2022...” (SIC); “...LA CMAPS
de COATZACOALCOS no reporta nada sobre programas sociales o apoyos que aplica.
Deberia estar reportando al menos la CANTIDAD TOTAL de beneficiarios de POGRAMAS de
DESCUENTOS en tarifas a cierto sectores sociales en el periodo, los MONTOS de descuentos
concedidos, asi como listar los CRITERIOS y nombres de los PROGRAMAS SOCIALES que
mantuvo en cada periodo. Por ejemplo apoyos a determinadas colonias para obras o
camparias en acciones conjuntas con la sociedad...”(sic)

Este cuerpo colegiado advierte que, en la presente denuncia y sus acumuladas se
encuentran satisfechos los requisitos formales y sustanciales previsto$ en el articulo 35
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para ¢f Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, es decir: I. Nombre del sujeto obligado denynciado; 1. Descripcion
clara y precisa del incumplimiento denunciado; y IV. La presentacion de la denuncia a

través de un medio electrénico.

Planteamiento del caso. Este 6rgano garante debe emitir una resolucion
fundada y motivada en la que invariablemente se pronuncie sobke el cumplimiento o no
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de la publicacién de la informacion de obligaciones de transparencia del sujeto obligado
denunciado.

Ahora bien, la obligacién de publicar y actualizar la informacion publica,
corresponde a los sujetos obligados, en ese sentido de conformidad con el articulo 9,
fraccionV de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz, sefiala como sujetos obligados en la materia, a los organismos
descentralizados y desconcentrados de la Administracion Publica, resultando un hecho
notorio que en Gaceta Oficial de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento
de Coatzacoalcos tiene el caracter de sujeto obligado.

De una interpretacién armoénica de los articulos 3, fraccién XVIl y XXIV, y 11,
fraccion V, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Local, los sujetos
obligados se encuentran constrefiidos a publicar, actualizar y mantener disponible, de
manera proactiva, a través de los medios electrénicos con que cuenten, toda aquella
informacién de interés publico, entendida ésta, como toda informacion que resulte
relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés individual, cuya
divulgacion resulta util para que el plblico comprenda las actividades que lleva a cabo
el sujeto obligado.

En el caso, se sefialé el incumplimiento de las obligaciones de transparencia
contenidas en el articulo 15, fracciones V y XVa, de la Ley de Transparencia, que
corresponde a la informacion relativa a: Los indicadores de gestién, asi como otros
relacionados con temas de interés publico o trascendencia social que, conforme a sus
funciones, deban establecer; y La informacién de los programas sociales, subsidios,
estimulos y apoyos, en que se deberd informar respecto de los programas de
transferencia, de servicios, de infraestructura social y de subsidio, que contendra lo
siguiente: a) Area; b) Denominacién del programa; c) Periodo de vigencia; d) Disefio,
objetivos y alcances; e) Metas fisicas; f) Poblacion beneficiada estimada; g) Monto
aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programacion
presupuestal; h) Requisitos y procedimientos de acceso; i) Procedimiento de queja o
inconformidad ciudadana; j) Mecanismos de exigibilidad; k) Mecanismos de evaluacién,
informes de evaluacion y seguimiento de recomendaciones; l) Indicadores con nombre,
definicién, método de calculo, unidad de medida, dimension, frecuencia de mediciény
nombre de las bases de datos utilizadas para su calculo; m) Formas de participacion
social; n) Articulacién con otros programas sociales; o) Vinculo a las reglas de operacién
o documento equivalente; p) Informes periddicos sobre la ejecucion y los resultados de
las evaluaciones realizadas; y g) Padron de beneficiarios, mismo que debera contener
losSiguientes datos: nombre te la persona fisica o denominacion social de las personas
morales beneficiarias, el montq, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada una de
ellas, unidad territorialy, en su caso, edad y sexo0; que para su publicaciény actualizacion
deben aplicarse los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homologacion
y estandarizacion de lainformacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y
en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de
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internet y en la Plataforma Nacional De Transparencia, como se esquematiza a

continuacion:

* Articulo

Fraccion o'inciso

Lineamiento aplicable

Periodo de actualizacion y
Tiempo de conservacion

Articulo 15

V. Los indicadores de gestion, asi como
otros relacionados con temas de interés
publico o trascendencia social que,
conforme a sus funciones, deban
establecer;

Lineamientos Técnicos
Generales para la
publicacion, homologacion
y estandarizacion de la
informacion de las
obligaciones establecidas
en el titulo quinto y en la
fraccion IV del articulo 31 de
la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica.

Actualizacién: Trimestral.

Conservacion: Informacion
del ejercicio en curso y la
correspondiente a los seis
ejercicios anteriores.

Articulo 15

XV. La informacién de los programas
sociales, subsidios, estimulos y apoyos,
en que se debera informar respecto de
los programas de transferencia, de
servicios, de infraestructura social y de
subsidio, que contendra lo siguiente: a)
Area; b) Denominacion del programa; c)
Periodo de vigencia; d) Disefio, objetivos
y alcances; e} Metas fisicas; f) Poblacion
beneficiada estimada; g Monto
aprobado, modificado y ejercido, asi
como los calendarios de su
programacion presupuestal; h)
Requisitos y procedimientos de acceso; i)
Procedimiento de queja o inconformidad
ciudadana; i) Mecanismos de
exigibilidad; k)  Mecanismos de
evaluacién, informes de evaluacion y
seguimiento de recomendaciones; |)
Indicadores con nombre, definicion,
método de calculo, unidad de medida,
dimensién, frecuencia de medicién y
nombre de las bases de datos utilizadas
para su Formas de
participacion social; n) Articulacion con
otros programas sociales; o) Vinculo a las
reglas de operacién o documento
equivalente; p) periédicos
sobre la ejecucion y los resultados de las
evaluaciones realizadas; y ) Padrén de
beneficiarios, mismo que deberd
contener los siguientes datos: nombre de
la persona fisica o denominacién social
de las personas morales beneficiarias, el
monto,

calculo; m)

Informes

recurso, beneficio o apoyo
otorgado para cada una de ellas, unidad
territorial y, en su caso, edad y sexo.

a) Programas
desarrollados.

sociales

Lineamientos Técnicos
Generales para la
publicacién, homologacién
y estandarizacion de la
informacion de las
obligaciones establecidas
en el titulo quinto vy en la
fraccion IV del articulo 31 de
la Ley General de
Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica.

Actualizacion: Trimestral.

La informacién de los
programas que se
desarrollan a lo largo del
gjercicio debera publicarse
durante el primer mes del
ano.

Conservacion: informacion
del ejercicio en curso y la
correspondiente a2 dos
ejercicios anteriores.

Sibien al formular las presentes denuncias el particular se inconformé por la falta
de publicacién de las fracciones antes sefialadas, respecto de los cuatro trimestres del
ejercicio dos mil veintidés, por lo que, de conformidad con los Lineamientos Técnicos

Generales aplicables, y tomando en cuenta la fecha de las denuncias, se estudiara dicho

periodo.
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Precisando lo anterior, conforme al articulo 34 de la Ley de Transparencia, el
procedimiento de denuncia inicia con el sefialamiento que hace el particular respecto de
un incumplimiento a una de las obligaciones de transparencia. El mismo procedimiento
exige al sujeto obligado, rendir un informe, dentro del plazo que para tal efecto establece
la Ley, con la finalidad de desvirtuar la imputacion.

En términos de lo dispuesto por el articulo 35 fraccién I de la Ley de la materia, para
determinar y analizar la litis dentro de la sustanciacién de la denuncia, resulta de
ineludible realizacion, la presentacion del informe. En ese sentido tenemos que el sujeto
obligado  compareci6 a través del correo  electronico  institucional
contacto@verivai.org.mx, en fecha diez de abril de dos mil veintitrés, agregando el
oficio sin numero, de fecha diez de abril del dos mil veintitrés, signado por la Titular de la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado, que en lo medular sefialé:
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Establecidas las posturas de las partes, corresponde a este érgano garante
dilucidar la existencia del incumplimiento denunciado.

De las manifestaciones realizadas por el sujeto obligado, a través del Titular de la
Unidad de Transparencia sefiala que la informacién relativa a las fracciones V, y XVa,
respesto del ejercicio dos mil veintidos, se encuentra debidamente cargada en su pagina
y en la Plataforma Nacional de Transparencia.

En ese sentido se procedié a realizar la diligencia de verificacion, por la Direccién
de Asuntos Juridicos, a las obligaciones de transparencia denunciadas, a fin de
corroborar lo denunciado por un particular.

Es el caso que, de dicha verificacion realizada a las plataformas digitales de
transparencia del sujeto obligado, se tienen las siguientes observaciones:

~ Portal de Transparencia ' : :  Plataforma Nacional de Transparencia
- Ejercicio 2022 i E R Ejercicic 2022
FraccionV Fraccion V

Si publica informacion, sin embargo omite la correspondiente | Se observaron las mismas inconsistencias.
al primer trimestre del ejercicio dos mil veintidds; asimismo, de
lo publicado se observaron campos vacios los cual justifica con
una nota sencillay que no es vélida, ya que es informacién que
el ente obligado debe publicar, como lo sefialan los
lineamientos aplicables que a la letra dicen: “Los sujetos
obligados publicardn y actualizardn la informacién relativa a los
indicadores que valoren los resultados del sujete obligado en su
conjunto, de acuerdo con su mision, objetives y/o atribuciones
previstas en las disposiciones que los regulen. En el caso de los
sujetos obligados que se regulen por la Ley General de
Contabilidad Gubernamental asi como por las disposiciones que
emita el Consejo Nacional de Armonizacion Contable que no
cuenten con tales indicadores, los elaborardn observando lo
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establecido en los Lineamientos para la construccion y disefio de
indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco
Légico emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién
Contable antes citado, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 16 de mayo de 2013 o sus subsecuentes
modificaciones y podrdn hacer uso de las Guias para la
construccidn de la MIR y para el disefio de indicadores que se
encuentran disponibles en las pdginas de Internet de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y el CONEVAL”,

Fraccion XVa
No se licalizé la fraccidn de estudio.

Fraccién XVa

Si publica informacion, (solo omite la relativa al primer
trimestre del ejercicio dos mil veintidds) se observaron campos
vacios, pero en el criterio adjetivo de confiabilidad “NOTA”,
agregd la aclaracion relativa a la informacién publicada y/o
explicacion de la falta de informacién.

En consecuencia, y con base en la diligencia de inspeccion elaborada por la
Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto, tanto al Portal de Transparencia del
sujeto obligado, como en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
(SIPQOT), asi como lo sefialado en el presente considerando, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 40 de la Ley de la materia, 372, 373 y 374 del Reglamento
Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién Plblica y Proteccion de
Datos Personales, abrogadoy aplicable al presente procedimiento en términos del Tercer
Transitorio del Reglamento Interior vigente, se tiene por incompleta la publicacién y
actualizacion de la informacion comprendida en las fracciones V, y XVa, del articulo 15
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave, conforme lo establecido por los Lineamientos aplicables, y en
consecuencia se declara parcialmente fundada la denuncia presentada.

Ello, considerando que no le asiste totalmente la razén al denunciante, al
inconformarse que el sujeto obligado no publica informacién respecto de las fracciones
V, y XVa; ya que como se observo de la diligencia de verificacion, si se encontré
informacion en ambas plataformas, de manera incompleta, por lo tanto existen
elementos suficientes para determinar que la publicacion que realizé el sujeto obligado
de las obligaciones de transparencia en estudio no cumplieron en su totalidad con lo
previsto en los Lineamientos aplicables, y de esta forma, se concluye la acreditacién del
incumplimiento en su publicacion y actualizacién, motivo suficiente para considerar la

presente denuncia parcialmente fundada.

TERCERO. Efectos del fallo. Al resultar parcialmente fundada la denuncia por
incumplimiento a la obligacion de transparencia objeto de estudio, se ordena al sujeto
obligado a publicar la informacién del contenido del articulo 15, fracciones V, y XVa, de

la Ley de Transpa

reccion de Asuntos Juri

ia del Estado de Veracruz, de conformidad con los Lineamientos
es y atendiendo\a lo observado en la diligencia de verificacién realizada por la
icos de este Instituto.

Para dar cumplimignto a la presente resolucion, por cuanto hace a su Portal de
Internet y a la Plataforma Nacional de Transparencia, el sujeto obligado debera
atender las observaciones que le fueron realizadas y dar cumplimiento, en un plazo que
no podra exceder de diez dias, contados a partir de que cause estado la presente
resolucion, de conformidad con lo establecido en el articulo 41 de la Ley de Transparencia
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del Estado de Veracruz. Mismo que debera informar a este Instituto en el término de tres
dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion.

Ahora bien, toda vez que el articulo 257, fraccion VI de citada ley de la materia,
sefiala que una de las causas de sancién por incumplimiento de las obligaciones
establecidas en la Ley, es el no actualizar la informacién correspondiente a las
obligaciones de transparencia en los plazos previstos en la ley; y como en el caso ya se
advirtié que el sujeto obligado incumplié con lo establecido en dichas fracciones; y que
este organo colegiado cuenta con las atribuciones para garantizar el cumplimiento de la
ley en materia de trasparencia.

En consecuencia, ante el incumplimiento de las areas del sujeto obligado
encargadas de publicar la informacion relativa al articulo 15, fracciones V, y XVa, de la
Ley de Transparencia, responsables de no cumplir con la obligacion de transparencia,
conforme a las constancias que obran en el presente expediente, este 6rgano determina
sancionar la conducta con el APERCIBIMIENTO; siendo innecesario realizar la
individualizacion de la sancién en virtud de que se esta imponiendo la pena minimay con
ello no se violenta ninguna garantia, lo que encuentra sustento en la jurisprudencia de
rubroy texto siguiente:

“PENA MINIMA QUE NO VIOLA GARANTIAS”. El incumplimiento de las reglas para la
individualizacion de la pena no causa agravio que amerite la proteccidn constitucional, si el
sentenciador impone el minimo de la sancion que la ley sefiala para el delito cometido.
Apéndice 1917-2000, Tomo |l, Materia Penal, Jurisprudencia, Suprema Corte de Justicia de
la Nacion, pagina 183, Primera Sala, tesis 247

Y para el caso de que, en el plazo concedido en |a presente resolucion, el sujeto
obligado no dé cumplimiento a la actualizacion de su portal de transparencia y la
Plataforma Nacional de Transparencia, se le impondra alguna de las sanciones previstas
por el articulo 258 de la ley de Transparencia vigente en el Estado de Veracruz.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se declara parcialmente fundada la denuncia por incumplimiento a
las obligaciones de transparencia y se ordena al sujeto obligado el cun Friento de [
resolucion en términos de lo expuesto en el considerando tercero del presente fallo. Lo
que debera realizar en un plazo que no podra exceder de diez diag, contados a partir de
que cause estado la presente resolucién.

SEGUNDO. Se le solicita a la Unidad de Trasparencia d¢l Sujeto Obligado, que en
auxilio de las labores de este Organo Garante Estatal, se notifique personalmente el
APERCIBIMIENTO de la presente determinacion a las areas responsables, que conforme
a las tablas de aplicabilidad que entre sus funciones, son las\encargadas de publicar la
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informacién relativa al articulo 15, fracciones V, y XVa, de la Ley de Transparencia
vigente en el Estado de Veracruz.

TERCERO. Digitalicese y remitase a las partes la diligencia de verificacion
realizada por la Direccion de Asuntos Juridicos de este Instituto mencionada en el
presente fallo, adjunto a la notificacién que se haga de la presente resolucion, para que
se impongan de su contenido.

CUARTO. Una vez fenecido el plazo concedido en la presente resolucion, el sujeto
obligado no diera cumplimiento a la actualizacion del Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia (SIPOT) se le impondra alguna de las sanciones previstas
por el articulo 258 de la Ley de Transparencia vigente en el Estado de Veracruz.

QUINTO. Se informa al denunciante que, en términos del articulo 41 de la Ley de
Transparencia, podra impugnar la resolucién a través del juicio de amparo que
corresponda, en los términos de la legislacion aplicable.

SEXTO. Se indica al sujeto obligado que:
a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento:

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 41 de la Ley de
Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, Y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso aa Informacion y Proteccién de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
la Secretaria de Acuerdos, con

Comisionado Comisionado

A
era anchez
Secretaria de Acuerdos
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DENUNCIA POR [INCUMPLIMIENTO A LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

EXPEDIENTE: [VAI-DIOT/255/2023/11I y su
Acumulado IVAI-DIOT/256/2023/I

SUJETO OBLIGADO: Comision Municipal de Agua
AT Potable y Saneamiento de Coatzacoalcos.

En la ciudad de Xalapa de Enriquez, Veracruz, siendo las diez horas, del dia once de
mayo de dos mil veintitrés, Carlos Martin Gémez Marinero, Director de Asuntos Juridicos
del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales,
de conformidad con lo dispuesto en los numerales 39, parrafo segundo de la Ley de
Transparencia y 40, fraccion XVII, del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, publicado en la Gaceta Oficial,
Organo del Gobierno del Estado de Veracruz, Numero Extraordinario 400, el seis de
octubre de dos mil veinte, procede a desahogar la DILIGENCIA DE VERIFICACION del
cumplimiento de las obligaciones de transparencia al portal del sujeto obligado, en la
direccion electrénica sefialada por el sujeto obligado en su informe justificado:
https://www.cmascoatza.gob.mx/, asi como al Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia (SIPOT), respecto de la publicacién y actualizacién de la informacién que
sefialan las fracciones V y XVa, del articulo 15, de la Ley de la materia, respecto del
ejercicio dos mil veintidés, procediéndose en los términos siguientes:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la informacion
publica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional,
al inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna
modificacién, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicién de cualquier interesado,
conforme a lo siguiente:

FraccionV

V. Los indicadores de gestién, asi como otros relacionados con temas de interés publico o
trascendencia social que, conforme a sus funciones, deban establecer;

Informacién que los sujetos obligados deben publicar atendiendo lo previsto por los
Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homologacién y estandarizacién
de la informacion de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV
del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que
deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia. Informacién cuyo periodo de actualizacién es Trimestral,
debiendo conservarse publicada en las plataformas digitales la informaciéon del
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ejercicio en curso y la correspondiente a los seis ejercicios anteriores, y que
establecen lo siguiente:

Se entiende por temas de interés publico o trascendencia social, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 3, fraccion XIl de la Ley General, aquellos temas que son relevantes o beneficiosos para la
sociedad y cuya divulgacion resulta (til para que el publico comprenda las actividades que llevan a
cabo los sujetos obligados.

Los sujetos obligados publicaran y actualizaran la informacién relativa a los indicadores que valoren
los resultados del sujeto obligado en su conjunto, de acuerdo con su misién, objetivos y/o
atribuciones previstas en las disposiciones que los regulen.

Enelcasodelos sujetos obligados que se regulen por la Ley General de Contabilidad Gubernamental
asi como por las disposiciones que emita el Consejo Nacional de Armonizacién Contable que no
cuenten con tales indicadores, los elaboraran observando lo establecido en los Lineamientos para
la construccion y disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico
emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable antes citado, publicados en el Diario
Oficial de la Federacién el 16 de mayo de 2013 o sus subsecuentes modificaciones y podran hacer
uso de las Guias para la construccion de la MIR y para el disefio de indicadores que se encuentran
disponibles en las paginas de Internet de la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico y el CONEVAL.

Para ello, desde el sitio de Internet y el SIPOT se brindara la informacién de los indicadores
relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, de tal forma que se posibilite la
consulta por sujeto obligado, afio y objetivos, en relacién con los planes de desarrollo nacional,
estatal o municipal o programas que deriven de estos; la misién institucional, entre otros.

Los sujetos obligados que no estén regulados por la Ley General de Contabilidad Gubernamental,
asi como por las disposiciones emitidas por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable referidas
en el presente apartado, podran sujetarse a éstas para efecto de dar cumplimiento a los presentes
Lineamientos.

Fraccion XV inciso a

XV. La informacién de los programas sociales, subsidios, estimulos y apoyos, en que se
debera informar respecto de los programas de transferencia, de servicios, de infraestructura
social y de subsidio, que contendra lo siguiente: a) Area; b) Denominacién del programa; c)
Periodo de vigencia; d) Disefio, objetivos y alcances; e) Metas fisicas; f) Poblacion beneficiada
estimada; g) Monto aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su
programacion presupuestal; h) Requisitos y procedimientos de acceso; i) Procedimiento de
queja o inconformidad ciudadana; j) Mecanismos de exigibilidad; k) Mecanismos de
evaluacién, informes de evaluacion y seguimiento de recomendaciones; |) Indicadores con
nombre, definicién, método de célculo, unidad de medida, dimension, frecuencia de
medicion y nombre de las bases de datos utilizadas para su calculo; m) Formas de
participacion social; n) Articulacion con otros programas sociales; o) Vinculo a las reglas de
operacion o documento equivalente; p) Informes periddicos sobre la ejecucién y los
resultados de las evaluaciones realizadas; y g) Padron de beneficiarios, mismo que deberé
contener los siguientes datos: nombre de la persona fisica o denominacion social de las
personas morales beneficiarias, el monto, recurso, beneficio o apoyo otorgado para cada
uha de ellas, unidad territorial y, en su caso, edad y sexo.

a) Programas sociales desarrollados.
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Informacién que los sujetos obligados deben publicar atendiendo lo previsto por los
Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homologacién y estandarizacion
de la informacién de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV
del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, que
deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia. Informacién cuyo periodo de actualizacién es Trimestral, La
informacion de los programas que se desarrollan a lo largo del ejercicio debera
publicarse durante el primer mes del afio. Debiendo conservarse publicada en las
plataformas digitales la informacion del ejercicio en curso y la correspondiente a dos
ejercicios anteriores, y que establecen lo siguiente:

Para dar cumplimiento a esta fraccion, el sujeto obligado debera organizar y publicar la
informacion relativa a todos los programas que desarrolla, regula y/o tiene a su cargoy que
impliquen subsidios, estimulos y apoyos en efectivo y/o en especie. Se trata de los
programas que de acuerdo con la correspondiente normatividad, los sujetos obligados
dirijan a la poblacién para incidir en su bienestar y hacer efectivos sus derechos, ya sea
programas municipales; planes y programas estatales; programas institucionales,
regionales y especiales; y los inherentes al Programa Nacional de Desarrollo Social.

Se debera incluir toda aquella informacion sobre los programas sociales -tanto de los
sujetos a Reglas de Operacién establecidas en el Decreto de Presupuesto de Egresos como
otros programas, acciones y proyectos desarrollados por el sujeto obligado y que impliquen
la erogacién y/o uso de recursos y bienes publicos-, los del ejercicio en curso y dos
anteriores.

Respecto al tipo o naturaleza del programa social se debera especificar si corresponde a
alguno de los siguientes:

a. Programas de transferencia: implican la entrega directa a una persona fisica o moral ya
sea de recursos monetarios o bienes materiales.

b. Programas de servicios: ofrecen un conjunto de actividades con el fin de atender
necesidades especificas de determinada comunidad: servicios de educacion, de salud, de
vivienda, etcétera.

¢. Programas de infraestructura social: se implementan para la construccién,
remodelacion o mantenimiento de infraestructura piblica.

d. Programas de subsidio: otorgan recursos directos para reducir el cobro a las y los
usuarios o consumidores de un bien o servicio y asi fomentar el desarrollo de actividades
sociales o econdémicas prioritarias de interés general.

Respecto a los programas sociales que desarrollan, regulan y/o tienen a su cargo los sujetos
obligados de las Entidades y dependencias de la Administracién Publica Federal publicaran
los datos de los padrones de beneficiarios de acuerdo con la Ley General de Desarrollo Social
y los Lineamientos para la constitucién, actualizacién, autenticidad, inalterabilidad,
seguridad y difusion de la informacion del Padrén de Beneficiario emitidos por la Secretaria
del Bienestar, para lo cual se utilizaran los catélogos elaborados por dicha Secretaria y que,
de conformidad con el lineamiento Octavo, forman parte de los Anexos que pueden ser
consultados en la direccion: https://pub.bienestar.gob.mx/catalogs pestafia “Anexos”.

Asimismo, se incluiré un hipervinculo al Padrén de Beneficiarios que debe de publicar la
Secretaria de Bienestar en su portal, en cumplimiento del Vigésimo cuarto de los
Lineamientos para la constitucién, actualizacién autenticidad, inalterabilidad, seguridad y
difusién de la informacidn del Padron de Beneficiario que dice textualmente:

La DGGPB difundira y mantendra actualizado, en el portal de la Secretaria de Bienestar, la
informacién que contiene el Padrén de Beneficiarios.

Nota: DGGPB es la Direccion General de Geoestadistica y Padrones de Beneficiarios de la
Secretaria de Bienestar.
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Cuando el programa implementado es abierto a las personas y no existe un mecanismo o
base de datos respecto de los padrones de beneficiarios, los sujetos obligados deberan
publicarinformacion general estadistica sobre los beneficios del programa.

En aquellos casos en que los programas presentados por los sujetos obligados tengan mas
de unamodalidad, subprograma o vertiente de ejecucion o ésta sea muy compleja, se debera
publicar la informacién por separado respecto del mismo programa.

La informacion de esta fraccion se debera actualizar trimestralmente; en su caso, especificar
las razones por las cuales algiin rubro no pueda ser actualizado mediante una nota
fundamentada, motivada y actualizada al periodo que corresponda.

Ahora bien, al formular las presentes denuncias el particular se inconformé por la
falta de publicacién de las fracciones antes sefialadas, respecto de los cuatro trimestres
del ejercicio dos mil veintidés, por lo que de conformidad con los Lineamientos
Técnicos Generales aplicables, aunado a ello, tomando en cuenta la fecha de
interposicion de las denuncias, dicho periodo es exigible su publicacion, en ese sentido
la presente verificacion se abocara al ejercicio dos mil veintidos.

Precisado lo anterior, se procede a realizar la diligencia de verificacién en los
términos siguientes:

FraccionV

Verificacion realizada al Portal de Transparencia del Sujeto Obligado

Se procedi6é a inspeccionar la direccion electronica menciona en el proemio de la

presente verificacion, de lo que se encontro lo siguiente, a manera de ejemplo se agregan
las siguientes impresiones de pantalla:

’?;;\ Cnﬂmoakmj ,: %CMAS

CMAS Coatzacoalcos

Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Coatzacoalcos

LA CMAS ES DE TODOS

Enque l¢ podemes
ayutar? platigue con
nosolros
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Fraceidn il Estructura Orgdnica

Abse 32002

Consuitar @

Fraccidn - Facultades
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Sannultyr @

idn V. Metas y Objetivos de fas bress

wultr @

Froccidn V.- indicadores de Gestidn

A 2R

@ Fraecion V.- indicadores de Gestion

Los intdlcaderes de gestion, 33 como ot

5 ralacianados con temas de intenls putlico o
trascendoncia social que, conforme asus lunciones, deban exstablecer

LTAIPVILISY 2do Trim2022
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LTAIPVILIEY &0 Trim3022

Cédigo de Ltica - Obligaciones de Transparencia

| Obligaciones de Transparencia
| Avisos de Privaciadad
| Formatos ARCO

| Formate de solicitudes de info.

Avisos de Privacidad

Vinculos Relacionados

@ Nos Encontramos en:
UNIDAD DE TRANSPARENCIA
tng Gabniel Monray Sotdano
Dirgccion:

Raovolucien #B12 Col. Centro CR.
Q6400
Cosireo:

Horario de Atencid
Lunes o Viernes de 0200 a 1500
hrs.

B | Obligaciones de
Transparencia

& | Avises de Privacidad

Z | Formatos ARCO

Vinculos Relacionados

Q Nos Encontramos en:
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

ing. Cabriel Monroy Senang
Direcclén

Revoluclin #6812 Col Contro CF.
SO0

Correc:

Nt Cudllagatiy

Horario de Atencidn
Lunes a Viernes de 0200 21500

hrs.

& | oObligaciones de
Transparencia
& | Avisos de Privacidad

Formatos ARCO

=

Formato de solicitudes de
info.
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DESGRIPCION
La informacidn relativa 8 los indicadores que valoren los rasullados del suje

NOMBRE CORTO

Facha de
término del
periodo que se

Fecha ds inicio dal
periodo que S&

7 [Ejercicio infarma informa Objetva instiucional | Nombre del{as) indi ) de gestidn | Di ) a medir | Definicidn del indiczdor de gestion | Métado de calculo| Unidad de madida | Freei
] 2022 01/04f2022 30/06/2022

]

16

ni

v s

A ‘resultados del suje

Tabla Campos

Malas sjustadas en su
£as0

7 ' Unidad de medida | Fracuencia de medicién |Linea base|Matas

Avance de [as matas al periode que se informa | Sentido dal indicadar (catalogo) | Fuenta de informacién que

Areas) responsable(s) que
genera(n), posee(n), publica(n) y
Ia inf

Fecha de
7  Fuente de informacion que alimenta al indicador id

MNota

CMAS Coatzacoalcos informacion vilida para el
segundo trimestre 2022, no se cuenta con
informacion relacionada a indicadores de
Interes puiblico por esta razon las celdas:
"Objetivo institucional”,"Nombre del{os}
indicador{es) de geslion®,"Dimensidn{es) a
medir","definicién del indicador de gestién®,"
metodo de calculo", "unidad de medida”,
"frecuencia de medicion", “metas ajustadas en
su caso”, "avance de las metas al periodo que
seinforma", "sentido del indicador (tatalogo)y
luente de informacion que alimenta al

8 Departamento de Administracion 15/07/2022 30/06/2022Indicador” no estan requlsitados

NOMBRE CORTO

DESCRIPCION
La informacidn relstiva a los indicadores que valoren los resultadas del suje

Fecha de
térming del

ional | Nombre def{os) i

de gestin | Dimensidnies) a madit

Definicidn del indicader de gastidn |Método da calculo | Unidad de medida |Frecuane

2022 01/07/2022  20/69/2022
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DESCRIPCION
La infarmacion relatva 3 los indicaderes qua valoren los rasultados del suje

eow P

Tabla Campos

Metas ajustadas en su
caso

| Dimensiénies) 3 medir | Definicion del indicador da gastion [Métedo de cilculo| Unidad de medida | Frecuencia de medicién |Linea base | Metss programadas Avance de las metas al perio

Asea(s} responsable{s) quo ganara(n)
posee(n). publicain) y actuslizan Iz
7 informacion

Fecha de validacion |Fecha de I Nota

CMAS Coatzacoalcos informacidn vdlida para el
tercer trimestre 2022, no se cuenta con

inf ion relacionada a i es de interes
puitlico por esta razon las celdas: "Objetivo
institucicnal”,"Nombre del{os} indicader{es) de
gestion”,"Dimensidn(es) a medir","definicién de!
indicador de gestién”,” metodo de calculo”,
"unidad de medida”, "frecuencia de magicion”,
"metas ajustadas en su casa”, "avance de las
metas al periodo que se informa”, "sentido del
indicadar {catalego)y fuente de informacion que
Departamento de Administracion 14/10/2022 30/09/2022slimenta al indicador” no estan requisitados

=

Fecha de l
Fecha de iicio | término del
dal pariodo que | periods quo se |

7 Eprcicio|  senlorma informa ] Obsetrvo institucional | Nombre dal{os) indicador(es) de gestian | Dimensidn{os) 2 med | Defimicion del ndicador de gestion |Método de calculo| Unidad de medida |Frocue

B 2022 01/10/2022 31/12/2022

b
10
3 3 G H 1 3 K t M
Metas ajustac
7 | Nombre del(os) indicadories) de gestion | D a medir | Dafinician del indicador da gestién IMétods de calculo | Unidad de medida | Frecuencia de medicion | Linea base | Matas programadas case
8
4

s

heafs] responsable(s) que genarain),
posee(n), publica(n) v actuglizan la
7 | Fuente de informacion que alimenta al indicador informacitn Fecha ds Fecha de actualizecion Nata
CMAS Coatzacoalcos informacion vilida para el
cuarto trimestre 2022, no se cuenta con
informacion relacionada 3 indicadores de interes
pulblico por esta razon las celdas: “Objetivo
institucional”,"Nombre dei{os} indicador{es) de
gestién”,"Oimension{es] a medir®,"definicidn del
indicador de gestion”,” metedo de calculo”,
“unidad ce medida", "frecuencia de medicion”,
"metas ajustadas en sucaso”, "avance de las metas
al periodo que se informa", "sentido del indicador
{catalego)y fuente de informacion que alimenta al
Degartamento de Administracion 13/01/2023 31/12/2022 inditador” no estan requisitades

w o

g
> a

OBSERVACIONES:

Se observé que el sujeto obligado publica informacién en su Portal de Internet,
respecto de los trimestres segundo, tercero y cuarto del ejercicio dos mil veintidéds,
referente a la fraccion V, del articulo 15, de la Ley de Transparencia Local, informacion
relativa a: “Los indicadores de gestion, asi como otros relacionados con temas de interés

7
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publico o trascendencia social que, conforme a sus funciones, deban establecer”, sin
embargo, omitié la publicacién del primer trimestre del ejercicio dos mil veintidos,
asimismo, de la informacién publicada se observé campos vacios los cuales justifica con
una nota sencilla y que no es vélida, ya que es informacién que el ente obligado debe
publicar, como lo sefialan los lineamientos aplicables que a la letra dicen: “Los sujetos
obligados publicarén y actualizardn la informacién relativa a los indicadores que valoren
los resultados del sujeto obligado en su conjunto, de acuerdo con su misién, objetivos y/o
atribuciones previstas en las disposiciones que los regulen. En el caso de los sujetos
obligados que se regulen por la Ley General de Contabilidad Gubernamental asi como por
las disposiciones que emita el Consejo Nacional de Armonizacién Contable que no cuenten
con tales indicadores, los elaborardn observando lo establecido en los Lineamientos para
la construccién y disefio de indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco
Logico emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable antes citado, publicados
en el Diario Oficial de la Federacion el 16 de mayo de 2013 o sus subsecuentes
modificaciones y podrdn hacer uso de las Guias para la construccién de la MIR y para el
diserio de indicadores que se encuentran disponibles en las pdginas de Internet de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y el CONEVAL”, con lo antes sefialado se tiene al
sujeto obligado incumpliendo con lo establecido por los Lineamientos Técnicos
Generales para la publicacién, homologacién y estandarizacion de la informacién de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Fraccion XVa

Verificacion realizada al Portal de Transparencia del Sujeto Obligado

Se procedié a inspeccionar la direccién electrénica menciona en el proemio de la
presente verificacion, de lo que se encontro lo siguiente, a manera de ejemplo se agregan
las siguientes impresiones de pantalla:

&,f;g;: comconces | () CMAS

CMAS Coatzacoalcos

Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Coatzacoalcos

LA CMAS ES DE TODOS

ayLdar? platigue con m



IVAI-DIOT/255/2023/IlI y su
Acumulado

IRSTITUTO VERACRUZAND
S ACCTS0 A LA mNFCEMAZION
VM RCN IR A0 ALY

(Qué es la transparencia institucional? & | Obligaciones de Transparencia

& | Avisos de Privaciadad

5 0l ATt gue conkiste en abrie la nformacian iy

o, al ascrutinio

ad. La transparancia na impli nlas a una

| Formatos ARCO
espocifics, €ing G pr a de colocar la infarmacitn

ueda revisarls, sratizata v en 53 | Formato de selicitudes de info.

R la vitrina publica, para nue 14y
54 case, usaria como mecaniemo de sancion,

Declaracién Patrimonial
Codiga de Etica -Gbr}gncwmm de Transparengla Avisos de Privacidad

1 L KX et - ndi O e, Vinculos Relacionados

Fraccion Xl. Contrataciones de Servicios Profesionales ) Nos Encontramos en:
A 202 UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Concuitar @ ing. Gabriel Monroy Serlano

= o = 73 3 z - Direcgidn;
Fraccion Xll. Daclaraciones Patrimoniales de Servidoros -0

Publicas P.«.:.-val:.-c‘m nE2 Col. Contro QR
AbrZ, 202 AEADC
Correa:
k‘; P W Tad
Fraccion Xiil. Domicilio de ia Unidad de Transparencia Horario de Atencién
Al 3, 3072 Lunes a Viernes de 0200 21500
=z hrs
Consultn @
Fraccion XIV. Convocalorias a concursos parm osupar B. | Cbligaciones de
carges publicos Transparencia
Abr 3, 2022
& | Avisos de Privacidad

Comsultar @
Formatos ARCC

(T

Fraccion XVI. Condiciones Grales de Trabajo.
Nambramientos, Contratos © Convenios

Abr 32022

Fermato de solicitudes de
— info.
Censuityr @

=

Fraccidn XVIL informacion curricular de Soervidores

Puablicos

Somuttar @

Fraccion XVIH. Sanciones Administrativas

w9

Fraccion XIX, Servicios que offece el sujeto obligade
OBSERVACIONES:

Se observé en el Portal de Internet del sujeto obligado que no se encuentra publicada
informacién referente a la fraccion XV formato a, del articulo 15, de la Ley de
Transparencia Local, informacion relativa a: “Programas sociales desarrollados”, ya que
de la fraccién XIV se pasa a la XVI, en consecuencia no fue identificada la fraccion XV, y
por ente no se pudo consultar la informacién, incumpliendo con lo establecido por los
Lineamientos Técnicos Generales para la publicacién, homologacién y estandarizacién
de la informacién de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV
del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Posteriormente, se precedio a verificar la liga electrénica que se aprecia en el informe
justificado del sujeto obligado, la cual no se pudo acceder, se agregan pantallas:
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G G “I @ www.emascoatzacoaleas.gob.mx
QU wwwemascoatzacoalcos.gobmy - Bigueds de Go gle Imégene:
i 5
Q. Buscor en Google o estribie una URL )

Y] (] o & of

HSN México Fiiswall Auth YouTulbe Conlinuar Yanbal México

t 2] 2] 0 4

Instituto vera,.. {1)WhatsApp  Firewall Auth,. wal Afadir ataje
& & @ cmascoatzacosleosgobimx e N A4
G Grai ER ouTube G Mepr G Oueskeadaic. @ iae

No se puede acceder a este sitio web

Comprueba s hayun eror de encritufa en v, cinascoaizacoaleos gobumx

S estd esonto corectamente prueba & sjecutar el disgndstics de res

Verificacion realizada a la Plataforma Nacional de Transparencia
Se ingres6 a la consulta publica de la Plataforma, y se procedié a localizar la
informacién de la fraccién V, del articulo 15 de la Ley, correspondiente al ejercicio dos mil
veintidos, de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Coatzacoalcos,
como se observa en las siguientes capturas de pantalla:

10
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Institudion Comisidn Municipal de Aguz Potable ¥ Saneamiento de Coatzacoalcas -
Ejercicio 2027 -
Selecciond Iy ahligarion que quisres consultar
Obligaciones

Generales Epaetficas :

Acones g Jondad informes Erad ) CLEHEINID Ine
LISTA DE OBLIGACIONES GENERALES
Buscar obligacién: ! selecoona P =7

ART. - 15 -1 - EL MARZO NORIMATIVO APLICABLE AL SUISTO ODLIGADD, EN EL QUE DE...
ART, - 15+l - A - ESTRUCTURA ORGANICA
ART =15 000 - A« GASTD FOR CARITULD, CONCERTO ¥ PARTIDA

15 XLV - EL CATALCGO DE DISFOSICION Y GUIA DE ARCHIVG DOCUMENTAL,
15+~ - ULTIMO PARRAFO

TR KV - A PROGRAMAS SOCIALES DESARROLLADOS

ART. - 15 - 20001 - A- MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA ART. - 15-X - A- PLAZAS VACANTES DEL PERSONAL DE BASE Y CONFIANZA

ART. - 15 - XLVIL - A - SOLICITUDES DE INTERVENC:ON DE COMUNICACIONES ART, + 15 - )00Vl - A - PROGRAMAS QUE OFRECEN

ART.-15-11- B- ORGANIGRAMA ART. - 15 XLIV - A - DONACIGNES EN DINERD REALIZADAS

ART. - 15500 - B - INFORMES FINANCIEROS CONTABLES, PRESUPLIESTALES ¥ PROGR... ART.«*5 . XLill - A~ INGRESOS RECIEIDOS

ART. - 15- 1000/ - B - RESULTADOS DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDAD... ART.- 15 - XVl - A- NORMATIVIDAD LABORAL

ART - 18- XLVIl - B.- SOLICITUDES DE REGISTRE DE COMURNICACIONES ¥ DE REGIST.. ART. - 18- 000/ - 4 - RECOMENDACIONES EMITIDAS PGR LA €Q ON NACICINAL OF

ART.- 15.- 11l - LAS FACULTADES DE CADA AREA D
ART.- 15 - XLVI- A - ACTAS DEL CONSEJO CONSULTIVO

ART, - 15 - XL - A - EVALUACIONES Y ENCUESTAS A PROGRAMAS FINANCIADOS CON
REC...

T - 16 XX & INEQRMACION SINANCIFRA NIF IPRFSLIPUSATO ASKGNADC ANIIALT

Institucidn Cemisin Municipal de Agus Fatable y Saneamiento da Coatzacoalios =

Ejercicio 027 -

ART. - 15- V- INDICADORES DE INTERES PUBLICO

Imstitucion laibi

——————
CONTULTAR

DESCARGAR DENUNCIAR

Ver todos los campos

Eerddo ' Fechade inigio del pe

Q@ = 0082022

e« @ < 7

Frecuenda de medicid s programadas  Avance de las

su

2

4

Se descargo el formato de Excel que emite la plataforma, en el que se encontraron cuatro

registros, correspondientes al ejercicio dos mil veintidds. Se agregan pantallas:

A R B e B e, — =B . ——— B
1 BEGLIEE R EGRe LI ELLHE Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Coatzacoalcos
A Normativa: Ley de Transparencia y Acceso a 12 Informacidn Publica pars el estado de Veracruz de ignacio de |a Liave
3 Indicadores de interés pdblico
4 ler trimastra, 200 tnmestra, 3er timastre. 4o timestre
&
jercicio  Focha de Inicio Fecha de Objetivo Institucional (redactados con Perspectiva de Género) Nombre Del{es) Indicador{es} de Gestian
Del Periodo Que  Término Bel
Se Informa Periodo Que
& Se Informa
T '35453925 '2022 010472022 30/06/2022
& 36692090 2022 01/07/2022 30/09/2022
- -

g ESZZG13 '2022 0110/2022 31122022
10138324347 2022 0171072022 31712/2022
1
2
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NSTITUTO VERACRUZANG
O ACCHEO A LA INFORMAL LN
¥ PRTHITAm 8 ST MASOARLT]

Dimensionfes) n Medir  Delinicion Del Indicador de Gestion  Método de Calculo  Unidad de Medida Frecuencia de Medicion Linea Base| Melas Programadas] Metns Ajustadas en su Ce

Fecha de Fechude |
Y Validacion Actualizacl

CIMAS Coatzacoalcos informacion valida para el sagundo tnm enta con informacion relacionada a
i indicadares de interes puiblico por esta razon las celdas: “Objativo institucianal” "Nombre del{os) indicador(es) de
7 Departamento de Administracion 16/07:2022 30062022 geslidn”.'Dimensidn{es) s medir®,"definicion del indicader de gestién”." metado de calculo”, “unidad de medida® . “kecuencia
CMAS Coalzacoalcos informacion vilida para el tarcer trimestre 2022, no se cuenta con informacion relacionada a

! indicadores de interes puiblico por esta razon las celdas. "Objelivo institucional”,"Nombre delfos) indicador{es) de
0 iDepatamento de Administracion 14/10/2022 30/09i2022  geslidn”,'Dimensicnes} a medir” "definicidn del indicador de gestién”.” metoda de calculo®, “unidad de medida”™ , “frecuencia
CMAS Coatzacoaicos. Al cuarto trimeslra 2022, se encuentran en procesa de aprobacidn del Grgana de Gobiemo, sl
I Programa Operativo Anual del Oiganlsmo que contiene Objetivos- matas institucionales y sus respectivos indicadores, de [
Y [Depatamento de Administracion 1370172023 31122022 conformidad con lo establecido en la fiaccién |l del anticulo 3 de 1a Ley de Aquas del Eslada de Veracruz-Liave, 1azon porla
CMAS Coaltzacoalcos informacidn vélida para el cuarto trimasire 2022, no sa tuanta cen informacion relacionads a
i indicadares de interes puiblico por esta razon las celdas: “Objativa institucional®,"Mombre del{os) indicador(es) de
10 Departamento de Administracion 13/01/2023 3272022 gestion”.'Dimensidn{es) & medir”,"definicion del indicador de gestion”.” metodo de caleuls”, “unidad de medida” . “Fecuencia
11

72

OBSERVACIONES:

De la verificacién realizada a la Plataforma Nacional de Transparencia, se encontraron
las mismas inconsistencias que en el portal de transparencia del sujeto obligado,
referente ala fraccion V, del articulo 15, de la Ley de Transparencia Local, relativa a: “Los
indicadores de gestion, asi como otros relacionados con temas de interés pUblico o
trascendencia social que, conforme a sus funciones, deban establecer”, es decir, omitié
la publicacién del primer trimestre del ejercicio dos mil veintidés, asimismo, se
observaron campos vacios los cuales justifica con una nota sencillay que no es valida, ya
que es informacién que el ente obligado debe publicar, como lo sefialan los lineamientos
aplicables que a la letra dicen: “Los sujetos obligados publicarén y actualizardn la
informacion relativa a los indicadores que valoren los resultados del sujeto obligado en su
conjunto, de acuerdo con su misién, objetivos y/o atribuciones previstas en las disposiciones
que los regulen. En el caso de los sujetos obligados que se regulen por la Ley General de
Contabilidad Gubernamental asi como por las disposiciones que emita el Consejo Nacional
de Armonizacion Contable que no cuenten con tales indicadores, los elaborardn
observando lo establecido en los Lineamientos para la construccién y disefio de indicadores
de desemperio mediante la Metodologia de Marco Légico emitidos por el Consejo Nacional
de Armonizacion Contable antes citado, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el
16 de mayo de 2013 o sus subsecuentes modificaciones y podrdn hacer uso de las Guias para
la construccion de la MIR y para el disefio de indicadores que se encuentran disponibles en
las pdginas de Internet de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y el CONEVAL”,,
incumpliendo con lo establecido por los Lineamientos Técnicos Generales para la
publicacién, homologacion y estandarizacién de la informacién de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica.

Fraccion XVa

Verificacion realizada a la Plataforma Nacional de Transparencia

Se ingres6 a la consulta publica de la Plataforma, y se procedié a localizar la
informacion de la fraccion XV formato a, del articulo 15 de la Ley, correspondiente al
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ejercicio dos mil veintidds, de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Coatzacoalcos, como se observa en las siguientes capturas de pantalla:

Estado o Federacitn Veracruz -

Institucién Comisian Municipal de Agua Palatle y Saneamientn de Coazacgaleos -
Obligaciones L 9:m:_ra|eim )i -Laip"adrwq%

gg riones 08 sLtonidad Informas Cetacisticas, evaluazionss v axtudles Aneiss a la dludnda " Dirganizacitn interna y funcionamiants
& e recursos plblicos

ART, - 15-1-EL C0 NORMATIVO APLICABLE AL SUETC OBUGAGE, £l EL QUE DE.
ART.- 15 -1l - A - ESTRUCTLIRA GRGANICA.

LISTA DE OBLIGACIONES GENERALES

Buscar obligacién: |selecciona

B E E

= 15 XN - A - GASTO FOR CAPITULO. CONCEPTO ¥ PARTIDA
.= 15 - KXXV3i - A - MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

ITUDES DE INTERVENCION DE COMUNICACIONES

.= 15-11- B - ORGANIGRAMA
<= 15 - XXX - B - INFORMES FINANCIEROS CONTABLES,

.= 15 - XXXVII - B - RESULTADOS DE LOS MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDAD...
- 5« XLV - B - SOLICITUDES DE REGISTRC DE COMUNICACIONES ¥ DE REGIST...

S L AE FAmuTARSE T AR bAcs

PREZUPUESTALES YFROGR. .

ART. - 15 %LV - EL CATALOGO DE DISPOSICION ¥ GUIA DE ARCHIVE DICUMENTALL

PY:4 05 JOTR ART. 15 5 A - PROGHAMAS SOCIALES DESARROLLADOS

ART.= 15XV~ A - PROGRAMAS SOCIALES DESARROLLADOS

ART. - 15 - X - 8- PLAZAS VACANTES DEL PERSONAL DE SASE Y CONFIANZA

ART. - 1520001 - A - PROGRAMAS QUIE OFRECEN

ART. - 15 XLV - A - DONACIONES EN DINERO REALIZADAS

ART.-*5-¥LEi- & - INGRISDS RECIEIDOS

ART.- 15-2V|- A . NCRMATIVIDAD LABGRAL

ART, - 15 20KV - A« RECOMENDACIONES EMITIDAS POF LA COMISION KACIONAL DE
C..

Estado ¢ Federacidon Veratruz -
Institugian - Comisidn Municipal de Agua Potable y Saneamienta de Coazacealtas
Ejercicio 2022 -

ART. - 15 - XV - A - PROGRAMAS SOCIALES Y APQYOS

4 el formatn
Programas sociales

Padrén de beneficiarios de programas sodiales

Flitres de busqueda v

Canlraron 4 rest

5. o clic an © para ver

CONSULTAR

DESCARGAR DENUNCIAR

Se descarg6 el formato de Excel que emite la plataforma, donde se encontraron cuatro
registros, correspondientes a los trimestres segundo, tercero y cuarto del ejercicio dos
mil veintidds. Se agregan pantallas:
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A c (8] E E
Nombre ‘lL' Sult.lu [TYAEYEl Comision Municipal de Agua Potable y Saneamianto de Coatzacoalces
Ley de Tr ia y Acceso a la Inf i6n Publica para sl estado de Veracruz ds Ignacio de la Llave
Programas sociales
1er trimestre, 2do Inmastre, 3ar tnmestre, dto trimestre

[

Fecha de Inicio Del a {catilogo) 1

iodo Que Se Informa

Fecha de Té Del Periodo Ambi

Se Informa 0): Localllederal

7 954?7015 3022 0170412022 30/06/2022
8 9545&57 2022 01/04/2022 30/06/2022
8 ;3!3698426 '2022 01/07/2022 30/09/2022
1038438314 2022 atr10/2022 3122022
11
121
?J

Del Subprograma, Vertiente O Modalidadl o La Que Peitensce El Deneficiario, en su Caso [ 1 Programa Es Desarrollado por Mas de Un Area {caldlago) | Suieto Obligada €

w

Objetivo{s] geneinl(es) (Redactados con perspectiva de género) Objetivols} especificofs) (Redactados con perspectiva de génerc)  Alcances (cotdloge)  Metns fisicas

Monto, Apoyo O Beneficio Maximo Qe Recibirafn)

1w,
11

AI? - x J“ CAS Costraccaloos informacion vallcka para 21 2do timastra 2022,
{catilego), "Denominacidn del programa”, "Bl programa es dessrreliade por

nerd informacion para esta rimestra, por esta 2on las celdas: Tipo de programa ,\.
mas de un drea {catalogo)”, "Sujete obligado corresponsable dal programa 'ir=a(=}
respoJ nsable(s) del desarrollo del programa’, “Lenominacion del decumento nonmative en el cusl se especiligue I3 creacion del programa®, “Hipervinzulo &
normativo en el cusl se espacifigue to creacion del programa”, “El periodo 2std delindo [ratdlogo)”, “Facha de inicie

Facha g tErming vigancia tcane "Objetivos, sltances y metas d2l prograr Go beneficiads estimada fnimero de
personas)”, “Neta metedolagics de célculo Monto del presupuesto aprobzado”, *Monto del presupuesio madificade”, “Monto del presupuaste ejercide”, “Manto
détient de opacsadn®, "Manta gastos de admmnistranin”, “Hiperanoulo docume "Hipersncula calendanc prasupuestal”,
“Criterios de elegibilidad”, "Requishos y procedimientes de actase”, 1ito, 2poyo o beneficio minimo que recibird(n)’, "Monto, apoyo ¢ benafido mdximo

Gue rectbicd(n}”, “Procadimientos de quejs o inconformidad ciudadana”, iz exigintiidad”, “Macanismos de cancelacién del apoye, en sy casa”,
"Peodo evaluvade”, "Maocenismos de evaluacion”, “Inttancials) evaluadorals, J “, "Hipervinculo s rezultados de informe de evatuacion”, “Segulmizito a las
recomendaciones (en su caso)”, "indicadores respecto de ia ejecucion del programa {Tabla_435126)", “Formas de participacian soctal”, “Artleulacion otros

programas sociales [eatdlogo), “Denominecion del {lus) programasis) alflos) cualles] sstd articulado”, “Estd sujetos a reglas de operacian (catslo
“Hipervineulo Reglas de operacidn”, “informes periddicos sobre la ejecucton del programa y sus evalugciones (Tabls_a39168)", “Hipervinculo 2l p
beneficianias o participantes Areafs) respensable(s) qua generaln}, posee!{n), publicaln} y actualizan la informacion”, no estén requisitadas,

di muodificaciones a los alcances”,

AW AX AY AL a

Fecha de
Actualizacis

Focha de
Validacion

Area(s) Responsable{s) Que Generaln),
Posenin), Publica(u} ¥ Actualizan La

CMAS Coslzacoalcos mfunnar.mnv-érrda para el 2da timestre 2012 na se gansrd informacidn para este trimestre. por esta razon las
celdas: Tipo de programa (catdl dn dal pi ‘Elp es de: Nlado por mas de un drea (catdlogo)’, "Suj’ |

obligads carr nssbla del plggrama A!eA(sE al del desalwlln del programa’, “Denominac:én del documento normativa r-; I

CMAS Coatzacoslcos informacicn vélida para el 2do tnmestre 2022. el Depaitamento de Comunicacidn Social y Cultura del Agua, no:. |
8 |Depaamenta de Comunicecion Social y Cultur 15/07/2022 30/06/2022  cuenta con Informacidn referente a un subsidio, estimulo o apoyo referente & glgin piograma social. H

7 |Subdireccion Comercial 16/07/2022 30/06r2022

CMAS Coatzaraalcos informacidn valida para el Jer trimestre 2022, ol Depanamento da Comunicacion Social y Cultura del Agua, no
9 |Departamento de Comunicacion Social y Cullur 14/10/2022 30/09/2022  cuenta con informacion feferante 8 un subsidio. estimulo o apoyo referente a8 algin programa social,

| CMAS Coatzacoalcos informacién valida para el Ato. 1 trimestre 2022, el Depatamento de Comunicacién Saeial y Cultura del Agua. nE i
10 :Depatamente de Comunicacion Social y Cultur 13/01/2023 3112/2022  cuenta con informacion refersnte a un subsidio, estimulo o apoyo referente & algin programa social i
it
LR
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OBSERVACIONES:

De la verificacién realizada a la Plataforma Nacional de Transparencia, se encontré que
el sujeto obligado si publica informacién referente a los trimestres segundo, tercero y
cuarto del ejercicio dos mil veintidos, de la fraccion XV formato a, del articulo 15, de la
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Ley de Transparencia Local, informacién relativa a: “Programas sociales desarrollados”,
en el formato correcto, omitiendo la publicacion del primer trimestre del ejercicio dos mil
veintidods, por otra parte se observaron campos vacios, pero en el criterio adjetivo de
confiabilidad “NOTA”, agregd la aclaracion respecto de la falta de informacion,
cumpliendo parcialmente con lo establecido por los Lineamientos Técnicos Generales
para la publicacién, homologaciéon y estandarizacion de la informacion de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Una vez concluida la verificacion de la mformacron siendo las dieciocho horas con
nueve minutos, del once de mayo de dos mil vei or terminada la presente
diligencia.

Remitase la presente verificacion al Ciudadano Comisionado en turno para los
efectos a que haya lugar.

RLOS MARTIN GOMEZ MARINERO

DIRECTOR DE ASUNTOS JURIDICO
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